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Δπραξηζηίεο 

Θα ζέιακε λα επραξηζηήζνπκε απφ θαξδηάο ηνλ επηβιέπνληα θαζεγεηή καο Παλαγηψηε 

Μπάην, πνπ ζε απηή καο ηελ πξνζπάζεηα ζπλέβαιε κε ηελ επηζηεκνληθή ηνπ θαζνδήγεζε 

θαη ηηο επνηθνδνκεηηθέο ππνδείμεηο θαη παξαηεξήζεηο ηνπ ζε φια ηα ζηάδηα ηεο εθπφλεζεο 

ηεο πηπρηαθήο καο εξγαζίαο, δείρλνληάο καο εκπηζηνζχλε θαη ελδηαθέξνλ απφ ηελ πξψηε 

ζηηγκή. 

Οθείινπκε λα επραξηζηήζνπκε ηηο νηθνγέλεηέο καο πνπ ζηάζεθαλ δίπια καο ζε θάζε 

δπζθνιία, γηα ηελ πεξίζζεηα ππνκνλή πνπ έδεημαλ θαη ηελ αγάπε πνπ απιφρεξα καο 

πξνζέθεξαλ φια απηά ηα ρξφληα.  

Να επραξηζηήζσ πξνζσπηθά ηε κεηέξα κνπ θαη ηελ αδειθή κνπ, ηα δχν πξφηππά κνπ 

γηα ηελ αληδηνηειή αγάπε θαη ζηήξημε θαη θπζηθά ηνλ θ. Γηάλλε Γθξέκν γηα ηελ απέξαληε 

ππνκνλή ηνπ ηα ηειεπηαία πέληε ρξφληα. αο επραξηζηψ γηα φια, είζηε ε δχλακή κνπ ζε θάζε 

δπζθνιία (Μειίλα Παπαγεσξγίνπ).  

Σέινο, λα επραξηζηήζνπκε ε κία ηελ άιιε, αξρηθά γηα ηα αλεπαλάιεπηα θνηηεηηθά 

ρξφληα κε πνιχ θιάκα θαη γέιηνπ πνπ δήζακε θαζψο θαη γηα ηελ αιιεινυπνζηήξημε θαη ηελ 

άςνγε ζπλεξγαζία πνπ είρακε γηαηί ζα ήηαλ αδχλαην λα πξνρσξήζνπκε ρσξίο λα έρνπκε ζην 

πιεπξφ καο ε κία ηελ άιιε.  
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Πεξίιεςε 

Αληηθείκελν ηεο παξνχζαο εξγαζίαο είλαη  ε παξνπζίαζε ηεο έλλνηαο ηεο πξάζηλεο 

επηρεηξεκαηηθφηεηαο θαη ε εθαξκνγή απηήο ηεο λέαο επηρεηξεκαηηθήο ινγηθήο απφ ηηο 

μελνδνρεηαθέο επηρεηξήζεηο ζηελ Διιάδα. Γηα ηελ πεξάησζε ηνπ ζπγθεθξηκέλνπ ζέκαηνο 

εξεπλήζεθε ηφζν ε ειιεληθή, φζν θαη ε δηεζλήο βηβιηνγξαθία θαη επηζηεκνληθή 

αξζξνγξαθία. Γηα ηελ ζπιινγή ησλ δεδνκέλσλ δηεμήρζε εκπεηξηθή έξεπλα κε ηελ ρξήζε 

ειεθηξνληθνχ εξσηεκαηνινγίνπ, ην νπνίν απεζηάιε ζε ηθαλφ αξηζκφ μελνδνρεηαθψλ 

επηρεηξήζεσλ, φισλ ησλ μελνδνρείσλ ηεο Διιάδαο. Ζ εξγαζία κειεηά ηελ  νηθνινγηθή ηάζε 

ηνπ πξάζηλνπ επηρεηξείλ πνπ δνθηκάδνπλ νη μελνδνρεηαθέο επηρεηξήζεηο σο κηα ελαιιαθηηθή 

κνξθή επέλδπζεο. Ζ λέα απηή ηάζε έρεη επεξεάζεη ηφζν ηελ θαηαζθεπή φζν θαη ηελ 

δηαρείξηζε ησλ μελνδνρείσλ. Πνιιά είλαη ηα μελνδνρεία εθείλα πνπ είηε έρνπλ ελζηεξληζηεί 

κηα νηθνινγηθή πνιηηηθή, είηε έρνπλ πξαγκαηνπνηήζεη εθ ζεκειίσλ αιιαγέο. Ζ παξνχζα 

εξγαζία απνηειείηαη απφ ηέζζεξα θεθάιαηα. Σν πξψην θεθάιαην ηεο εξγαζίαο απαξηίδεηαη 

απφ ην ζεσξεηηθφ κέξνο. ε απηφ πξαγκαηνπνηείηαη κηα αλάιπζε  ησλ πξάζηλσλ πξαθηηθψλ, 

ησλ ελλνηψλ ηεο αεηθνξίαο θαη ηεο πξάζηλεο επηρεηξεκαηηθφηεηαο θαζψο δίλεηαη έκθαζε 

ζηελ αλάπηπμε ηεο πξάζηλεο επηρεηξεκαηηθφηεηαο απφ ηνλ Διιεληθφ μελνδνρεηαθφ θιάδν. 

πγθεθξηκέλα, παξνπζηάδεηαη θαη αλαιχεηαη έλα λέν είδνο θαηαιπκάησλ, απηφ ησλ πξάζηλσλ 

μελνδνρείσλ, σο απνηέιεζκα ησλ λέσλ πεξηβαιινληηθψλ θαη αγνξαζηηθψλ ζπλζεθψλ. 

Έπεηηα, αθνινπζεί πεξηγξαθή νξηζκέλσλ πεξηβαιινληηθψλ πξνγξακκάησλ πνπ είζηζηαη λα 

εθαξκφδνπλ μελνδνρεηαθέο επηρεηξήζεηο, ελψ ζηελ ζπλέρεηα παξαηίζεληαη κειέηεο 

πεξίπησζεο μελνδνρείσλ πνπ επηρείξεζαλ λα πηνζεηήζνπλ ην κνληέιν ηεο πξάζηλεο 

επηρεηξεκαηηθφηεηαο θαη λα εθαξκφζνπλ ζηνλ ηξφπν ιεηηνπξγίαο ηνπο. Δπίζεο, γίλεηαη 

αλαθνξά ζηνλ ζθνπφ θαη ζηνπο ζηφρνπο ηεο έξεπλαο πνπ πξαγκαηνπνηήζεθε. Σν δεχηεξν 

θεθάιαην είλαη απηφ ηεο κεζνδνινγίαο, ζην νπνίν θαηαγξάθεηαη ε κέζνδνο πνπ 

αθνινπζήζεθε γηα ηελ δηεμαγσγή ηεο έξεπλαο, ηα κεζνδνινγηθά εξγαιεία πνπ 

ρξεζηκνπνηήζεθαλ, αιιά θαη πσο απηά εμεηδηθεχηεθαλ ζηελ πεξίπησζε ηεο παξνχζαο 

εξγαζίαο. Έπεηηα, ην ηξίην θεθάιαην πεξηιακβάλεη ηα απνηειέζκαηα πνπ πξνέθπςαλ απφ ηελ 

παξνχζα έξεπλα θαη ε αλάιπζε ηνπο, κέζα απφ ηηο απαληήζεηο πνπ παξαρψξεζαλ ηα 

μελνδνρεία απφ ηελ ζπκπιήξσζε ηνπ εξσηεκαηνινγίνπ θαζψο θαη νη πεξηνξηζκνί πνπ 

αλαδείρζεθαλ θαηά ηελ δηεμαγσγή ηεο έξεπλαο. Σέινο, ζην ηέηαξην θεθάιαην παξαηίζεληαη 

ηα ζπκπεξάζκαηα, έηζη φπσο πξνέθπςαλ απφ ηελ βηβιηνγξαθηθή κειέηε ηνπ ζέκαηνο, αιιά 

θαη ηελ πνζνηηθή έξεπλα πνπ πξαγκαηνπνηήζεθε. 
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Πξάζηλε επηρεηξεκαηηθφηεηα, αεηθνξία, πξάζηλν μελνδνρείν, πεξηβάιινλ 

 

Abstract 

The object of this work is the presentation of the concept of green entrepreneurship and 

the application of this new business logic by hotel companies. Both Greek and international 

bibliography and scientific articles were researched to complete this topic. For the data 

collection, an empirical survey was conducted using an electronic questionnaire, which was 

sent to a sufficient number of hotel companies in all the Prefectures of the hotels in Greece. 

This paper addresses the green business ecological trend that hotel businesses are 

experiencing as an alternative form of investment. This new trend has affected both the 

construction and management of hotels. There are many hotels that have either embraced an 

ecological policy or made fundamental changes. This work consists of four chapters. The first 

chapter of the thesis consists of the theoretical part. In this chapter carries out an analysis of 

green practices, concepts of sustainability and green entrepreneurship, also emphasis is 

placed on the development of green entrepreneurship by the Greek hotel industry. 

Specifically, it presented and analyzed a new type of accommodation, of green hotels, as a 

result of the new environmental and purchasing conditions. This is followed by a description 

of some environmental programs commonly implemented by hotel businesses, followed by 

case studies of hotels that have tried to adopt the green business model and apply it to their 

operations. Also, reference is made to the purpose and objectives of the research carried out. 

The second chapter, is that of the methodology, in which the method followed to conduct the 

research is recorded, the methodological tools used, but also how they were specialized in the 

case of the Then, the third chapter includes the results that obtained from the present research 

and their analysis, through the answers that were given by the hotels when completing the 

questionnaire, as well as the limitations that emerged during the research. Finally, the fourth 

chapter lists the conclusions, as they emerged from the bibliographic study of the subject, as 

well as the quantitative research carried out. 

 

KEY WORDS 

Green entrepreneurship, sustainability, green hotel, environment 
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Δηζαγσγή 

Σα ηειεπηαία ρξφληα έρεη παξαηεξεζεί φηη ε αλζξψπηλε δξαζηεξηφηεηα θαη νη ξαγδαίεο 

εμειίμεηο πνπ έρνπλ επέιζεη ζηνλ ηερλνινγηθφ ηνκέα έρνπλ πξνθαιέζεη ζνβαξέο ζπλέπεηεο 

ζην πεξηβάιινλ, πνιιέο απφ απηέο θαηαζηξνθηθέο. Μέζα ζε απηφ ην θιίκα, κεγάιν κέξνο 

ηνπ πιεζπζκνχ, ιακβάλνληαο ππφςηλ ηνπ ην πιήγκα πνπ δέρεηαη ν πιαλήηεο, αλαπηχζζεη 

φιν θαη πεξηζζφηεξν κηα νηθνινγηθή ζπλείδεζε, ε νπνία βξίζθεη αληίθηππν ζε πνιινχο 

ηνκείο ηεο νηθνλνκίαο, έλαο εθ ησλ νπνίσλ θαη ν θιάδνο ησλ επηρεηξήζεσλ. Οη επηρεηξήζεηο 

πθίζηαληαη ηελ πίεζε ησλ θαηαλαισηψλ γηα ηελ αλάπηπμε πνηνηηθφηεξσλ θαη θηιηθψλ πξνο 

ην πεξηβάιινλ πξντφλησλ, γεγνλφο ην νπνίν έρεη νδεγήζεη ζηελ εκθάληζε κηαο λέαο κνξθήο 

επηρεηξεκαηηθφηεηαο γλσζηή κε ην πξνζσλχκην «πξάζηλε». 

ηε ζεκεξηλή επνρή ζπλερψο απμάλεηαη ν αξηζκφο ησλ επηρεηξήζεσλ πνπ κεξηκλνχλ γηα 

ηελ πξνζηαζία ηνπ πεξηβάιινληνο, πηνζεηψληαο έλαλ νηθνινγηθφ ραξαθηήξα θαη 

εθαξκφδνληαο ζηνλ ηξφπν ιεηηνπξγίαο ηνπο θηιηθέο πξνο ην πεξηβάιινλ πξαθηηθέο. Ζ 

πξάζηλε επηρεηξεκαηηθφηεηα εθιακβάλεηαη, σο επί ην πιείζηνλ, σο επθαηξία παξά σο 

εκπφδην. 

Έρνληαο θαηά λνπ ηελ νηθνινγηθή θαηάξξεπζε πνπ πθίζηαηαη ν πιαλήηεο, γίλεηαη 

αληηιεπηφ φηη ε πξνζθπγή ζε έλα ελαιιαθηηθφ, πην «πξάζηλν» επηρεηξεκαηηθφ πξάηηεηλ, 

επλνεί ηελ αεηθνξία θαη ηελ βηψζηκε αλάπηπμε, ελψ ην κέιινλ ηεο παγθφζκηαο νηθνλνκίαο 

θαληάδεη πεξηζζφηεξν αηζηφδνμν. 

Ο φξνο «πξάζηλε επηρεηξεκαηηθφηεηα» κπνξεί λα ζπλδεζεί κε ηελ δήηεζε γηα θηιηθά πξνο ην 

πεξηβάιινλ πξντφληα θαη ππεξεζίεο, κε ηελ αμηνιφγεζε ησλ αλαλεψζηκσλ πεγψλ ελέξγεηαο, 

ηελ εμνηθνλφκεζε ελέξγεηαο, ηελ αλάπηπμε βηνθιηκαηηθψλ θηηξηαθψλ εγθαηαζηάζεσλ, κε ηελ 

αλαθχθισζε θαη γεληθφηεξα κε ηελ πξνζηαζία ηνπ νηθνζπζηήκαηνο. 

Ζ δηαπίζησζε φηη ε αιφγηζηε ρξήζε ηνπ πεξηβάιινληνο νδεγεί ζε εμάληιεζε ησλ 

δσηηθψλ πφξσλ, έρεη θαηαθέξεη λα αιιάμεη ην επηρεηξεκαηηθφ πξνθίι πνιιψλ επηρεηξήζεσλ 

ζε παγθφζκηα θιίκαθα.  
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Κεθάιαην 1ν: Θεσξεηηθή Πξνζέγγηζε 

 1.1. Αλαλεώζηκεο Πεγέο Δλέξγεηαο 

Οη Αλαλεψζηκεο Πεγέο Δλέξγεηαο ππάξρνπλ απφ ηφηε πνπ δεκηνπξγήζεθε ε 

αλζξσπφηεηα ζε δηάθνξεο κνξθέο, φκσο νη άλζξσπνη άξρηζαλ λα εμνηθεηψλνληαη κε απηή ηελ 

ηδέα θαηά ηε δεθαεηία ηνπ ‟70 θαηαπνηέιεζε θχξηααζρνιίαζηνπο αξκφδηνπο θνξείο. Με 

πξφθαζε ηελ ελεξγεηαθή θξίζε πνπ δηαδξακαηίδνληαλ εθείλε ηελ πεξίνδν, πνιιέο ρψξεο 

επέιεμαλ λα ζηξαθνχλ ζε ελαιιαθηηθέο κνξθέο αλαπιήξσζεο ηεο ελέξγεηαο κε ρακειφηεξν 

θφζηνο, απηελεξγψληαο νηθνλνκηθά ηελ ρψξα ηνπο. Όκσο, κε ηελ επηζηξνθή ησλ ρακειψλ 

ηηκψλ πεηξειαίνπ θάζε πξνζπάζεηα γηα ηελ αλέιημε ηεο πξάζηλεο ελέξγεηαο ζηακάηεζε 

ψζπνπ μεθίλεζαλ νη δξάζεηο κε ηε δεθαεηία ηνπ ‟90 θαζψο ε ππεξθαηαλάισζε ησλ θπζηθψλ 

πφξσλ νδήγεζε ζηελ εμάληιεζή ηνπο. Απφ ηφηε έσο θαη ζήκεξα, νη άλζξσπνη έρνπλ 

θαηαλνήζεη ηελ εμάληιεζε πφξσλ πνπ έρνπλ επηθέξεη κε ηελ ακείσηε ρξήζε ηνπο θαη έηζη 

άξρηζαλ λα αμηνπνηνχλ  ηηο Αλαλεψζηκεο Πεγέο Δλέξγεηαο πξνο φθειφο ηνπο (Βξεο, Α. 2013)  

χκθσλα κε ηνπο Γηαλλαθνχξα θ. ά. (2008), «σο αλαλεψζηκεο πεγέο ζεσξνχληαη νη 

ελαιιαθηηθέο ησλ παξαδνζηαθψλ πεγψλ ελέξγεηαο». Παξφια απηά, δελ είλαη φιεο ηνπο 

αλαλεψζηκεο, θαζψο ε γεσζεξκία πνπ απνηειεί κηα κνξθή αλαλεψζηκεο ελέξγεηαο, είλαη 

αδχλαηνλ λα αλαπιεξψζεη άκεζα ηνπο πφξνπο ηεο θαη έηζη απαηηείηαη λα πεξάζεη θάπνην 

κεγάιν ρξνληθφ δηάζηεκα έσο θαη ρηιηεηία. 

Οη Αλαλεψζηκεο ή Ήπηεο Πεγέο Δλέξγεηαο (ΑΠΔ) απνηεινχλ θπζηθέο δηαδηθαζίεο πνπ 

πξνέξρνληαη απφ ηνλ άλεκν, γεσζεξκία, θπθινθνξία ηνπ λεξνχ θ.ά. Μπνξνχλ λα 

νλνκαζηνχλ θαη Ήπηεο πεγέο ελέξγεηαο δηφηη,πξψηνλ, φζνλ αθνξά ηελ ρξήζε ηνπο δελ 

απαηηείηαη θάπνηα ελεξγεηηθή παξέκβαζε, φπσο εμφξπμε, άληιεζε, θαχζε, φπσο ζπλέβαηλε 

κε ηηο ήδε ππάξρνπζεο κνξθέο ελέξγεηαο αιιά ε εθκεηάιιεπζε ηεο ελέξγεηάο ηνπο απφ ηε 

θχζε. Γεχηεξνλ, δελ πξνθαινχλ επηπηψζεηο ζην πεξηβάιινλ,αθνχ δελ θέξνπλ ηνμηθέο νπζίεο 

θαη απφβιεηα φπσο ζπκβαίλεη κε άιιεο κνξθέο ελέξγεηαο (Γηαλλαθνχξαο, Η. , Εαξαβέια, Γ., 

Μαλδξίθαο, Α., 2008) 

 

1.2 Μνξθέο Αλαλεώζηκσλ πεγώλ ελέξγεηαο 

Οη κνξθέο Αλαλεψζηκσλ πεγψλ ελέξγεηαο είλαη νη εμήο: 

·         Ζιηαθή ελέξγεηα - Ζιηνζεξκία 

·         Βηνκάδα 

·         Τδξνειεθηξηθή ελέξγεηα 
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·         Αηνιηθή ελέξγεηα 

·         Γεσζεξκία 

 

1.2.1. Ηιηαθή Δλέξγεηα - Ηιηνζεξκία 

Ζ Ζιηαθή ελέξγεηα είλαη κηα θπζηθή πεγή ελέξγεηαο θαη νξίδεηαη σο φιεο νη κνξθέο 

ελέξγεηαο πνπ πξνέξρνληαη απφ ηνλ ήιην, φπσο γηα παξάδεηγκα ε ζεξκφηεηα, ην θσο θαη νη 

αθηηλνβνιίεο. χκθσλα κε ηνπο (Ribeiro et al., 2014), ε ειηαθή ελέξγεηα ζεσξείηαη ε πην 

θηινπεξηβαιινληηθή ζε ζχγθξηζε κε ηηο ππφινηπεο. Ζ πην δηαδεδνκέλε ρξήζε ηεο ελέξγεηαο 

απηήο επηηπγράλεηαη κε ειηαθνχο ζεξκνζίθσλεο, νη νπνίνη ζπιιέγνπλ ηελ ειηαθή ελέξγεηα 

θαη έπεηηα, ζεξκαίλνπλ θάπνην πγξφ φπσο γηα παξάδεηγκα ην λεξφ.   

Με βάζε ηνλ Κξεηηθφ (2010), ππάξρνπλ ηξεηο θαηεγνξίεο εθαξκνγψλ ηεο ειηαθήο 

ελέξγεηαο: ηα παζεηηθά ειηαθά ζπζηήκαηα, ηα ειηνζεξκηθά θαη ηα θσηνβνιηατθά ζπζηήκαηα. 

Απφ ηε κία, ηα παζεηηθά θαη ηα ειηνζεξκηθά ζπζηήκαηα ζηελ νπζία εθκεηαιιεχνληαη ηελ 

ζεξκφηεηα ηνπ ήιηνπ, ελψ απφ ηελ άιιε, ηα θσηνβνιηατθά ζπζηήκαηα (αλαιχνληαη 

παξαθάησ) εθκεηαιιεχνληαη ηελ ειηαθή αθηηλνβνιία πνπ εθπέκπεηαη θαη ηελ κεηαηξέπνπλ 

ζε ειεθηξηθφ ξεχκα. Ζ ρξεζηκφηεηα ησλ παζεηηθψλ ειηαθψλ ζπζηεκάησλ αλαγλσξίδεηαη 

πεξηζζφηεξν ζηελ δηαζθάιηζε ηνπ θπζηθνχ θσηηζκνχ ησλ θηηξίσλ θαη ηελ εμηζνξξφπεζε ηεο 

ζεξκνθξαζίαο πνπ ππεξηεξεί ζε απηά.  

Ζ Ζιηνζεξκία θαηέρεη ηελ πξψηε ζέζε ζηελ θαηεγνξία αλαλεψζηκεο πεγέο ελέξγεηαο 

ζπγθξηηηθά κε ηελ αηνιηθή, ηε γεσζεξκία θαη ηα θσηνβνιηατθά. Δθαξκφδεηαη ηφζν γηα 

νηθηαθή ρξήζε (ζέξκαλζε ρψξνπ) φζν θαη γηα βηνκεραληθή θαζψο εκπεξηέρεη πεξίπνπ ην 

28% ηεο ζπλνιηθήο θαηαλάισζεο πξσηνγελνχο ελέξγεηαο γηα ηα ηειηθά ζηαηηζηηθά ηεο 

EU25. (ηνηρεία γηα ην 2004, κε βάζε ηηο ηαηηζηηθέο ηεο Eurostat). Οπζηαζηηθά, ε 

Ζιηνζεξκία είλαη ε ηερληθή κεηαηξνπήο ηεο ειηαθήο ελέξγεηαο ζε ζεξκηθή. 

(Vannoni et al, 2008) 

Ζ ηερλνινγία ηεο ειηνζεξκίαο ρξεζηκνπνηείηαη θπξίσο γηα: 

● δεζηφ λεξφ θαη ζέξκαλζε ρψξνπ 

● ηειεζέξκαλζε  

● ζεξκφηεηα βηνκεραληθήο δηεξγαζίαο 

● θιηκαηηζκφο θαη ςχμε 
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1.2.2. Φσηνβνιηατθά 

Φσηνβνιηατθφ νξίδεηαη έλα ζχζηεκα πνπ κεηαηξέπεη ηελ ειηαθή ελέξγεηα ζε ειεθηξηθή 

. Απαηηείηαη κεγάιε πνζφηεηα ελέξγεηαο πξνθεηκέλνπ λα θαιχςεη φιεο ηηο ππεξεζίεο πνπ 

δηαζέηεη έλα μελνδνρείν, έηζη ε ελέξγεηα πνπ παξάγεη απνζεθεχεηαη ζε κπαηαξίεο . Δίλαη απφ 

ηηο νηθνλνκηθφηεξεο πξαθηηθέο πνπ κπνξεί λα ρξεζηκνπνηήζεη θάπνηνο ψζηε λα 

εμνηθνλνκήζεη ρξήκαηα θαη ελέξγεηα, βέβαηα ε απφζβεζε ηεο επέλδπζεο αλακέλεηαη ζε 

πεξίπνπ κηα δεθαεηία, ζχκθσλα κε ηνπο  Bhandari θ.α. (2014). 

Με ηελ ελζσκάησζε θσηνβνιηατθψλ ζπζηεκάησλ κεγηζηνπνηείηαη ε απνδνηηθφηεηα ηεο 

ελέξγεηαο πνπ εμνηθνλνκεί ην μελνδνρείν ζε καθξνπξφζεζκν ρξφλν, παξάιιεια φκσο, 

εληζρχεη ηελ αλάγθε γηα ηελ πξνζηαζία ηνπ πεξηβάιινληνο. 

Ζ ελζσκάησζή ηνπο είλαη παλεχθνιε θαη πξνζαξκφδεηαη ζε θάζε ρψξν αλεμαξηήησο 

ηελ αξρηηεθηνληθή δνκή θαη ηηο δπζκελείο πξνζφςεηο ηνπ θηηξίνπ. 

Μπνξνχλ λα ελζσκαησζνχλ κε 3 ηξφπνπο : 

·         Φσηνβνιηατθά ελζσκαησκέλα ζε ζηέγε 

·         Φσηνβνιηατθά ελζσκαησκέλα ζηελ πξφζνςε ηνπ θηηξίνπ 

·         θίαζηξα (W. Weiss and F. Mauthner, 2010) 

 

1.2.3. Βηνκάδα 

Ζ βηνκάδα απνηειεί κηα απφ ηηο ζεκαληηθφηεξεο πεγέο ελέξγεηαο θαζψο πξνέξρεηαη απφ 

ηνλ ήιην θαη δεκηνπξγείηαη κε ηελ δηαδηθαζία ηεο θσηνζχλζεζεο.  Δίλαη νξγαληθή θαη 

πξνέξρεηαη απφ νπνηνδήπνηε πιηθφ κπνξεί λα παξαρζεί απφ δσληαλνχο νξγαληζκνχο, φπσο 

ηα θπηά θαη ηα δψα. Σα πιηθά πνπ ρξεζηκνπνηνχληαη γηα ηελ παξαγσγή ελέξγεηαο είλαη ηα 

μχια, ηα θπηά θαη ηα απφβιεηα ησλ δψσλ. εκαληηθφ πιενλέθηεκα ηεο βηνκάδαο είλαη φηη 

σθειεί θαη επηδξά ζεηηθά ζην πεξηβάιινλ θαη ζηελ νηθνλνκία (Solino et al. 2009). 

Ζ βηνκάδα ρξεζηκνπνηείηαη θπξίσο γηα ηελ παξαγσγή ζεξκηθήο θαη ειεθηξηθήο 

ελέξγεηαο. Μπνξεί λα θαεί γηα λα δεκηνπξγήζεη ζεξκφηεηα,  λα κεηαηξαπεί ζε ειεθηξηθή 

ελέξγεηα θαη λα ππνζηεί επεμεξγαζία ζε βηνθαχζηκν. Κχξην ηεο πιενλέθηεκα είλαη φηη 

απνηειεί αλαλεψζηκε πεγή ελέξγεηαο ε νπνία πεξηέρεη  ελέξγεηα πνπ απνζεθεχεηαη κε  

ρεκηθή κνξθή. Δπίζεο, κπνξεί λα κεηαηξαπεί ζε πνιιά πξντφληα κε ηελ ρξήζε απιήο 

ηερλνινγίαο. Σν ζεκαληηθφηεξν πιενλέθηεκα πνπ πξνθχπηεη απφ ηελ δεκηνπξγία βηνκάδαο, 

είλαη φηη θαηά ηελ δηαδηθαζία παξαγσγήο ηεο δελ επηβαξχλεηαη ην πεξηβάιινλ (Τπνπξγείν 

Πεξηβάιινληνο θαη Δλέξγεηαο, Βηνκάδα, 2020). 
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1.2.4. Τδξνειεθηξηθή Δλέξγεηα 

Ζ Τδξνειεθηξηθή ελέξγεηα πξνυπήξρε απφ ηελ αξραηφηεηα θαη ρξεζηκνπνηνχληαλ απφ 

ηνπο αλζξψπνπο σο κέζν γηα λα πεξηζηξέςνπλ ηνπο πδξφκπινπο πνπ ηνπο βνεζνχζαλ ζηελ 

άιεζε ησλ ζηηεξψλ θαη ζην πξηφληζκα ησλ μχισλ(Arabatzis, G. θαη Myronidis, D., 2011). 

Έλα απφ ηα πην βαζηθά πιενλεθηήκαηα ηεο κεζφδνπ απηή είλαη φηη, ε πδξνδπλακηθή 

εγθαηάζηαζε έρεη ζπλερή ιεηηνπξγία, δελ εθπέκπεη δηνμείδην ηνπ άλζξαθα θαη άιινπο 

ξχπνπο, θαη έρεη κεγαιχηεξε δηάξθεηα δσήο ζε ζχγθξηζε κε άιιεο κεζφδνπο πνπ εθπέκπνπλ 

άλζξαθα ή ππξεληθέο νπζίεο. Δπίζεο, ε  πδξνειεθηξηθή ελέξγεηα είλαη κηα αλαλεψζηκε πεγή 

ελέξγεηαο, θαζψο ρξεζηκνπνηεί ηελ ελέξγεηα απφ ηε θχζε θαη ηε κεηαηξέπεη ζε ειεθηξηθή. 

ηελ πξαγκαηηθφηεηα, ε πδξνειεθηξηθή ελέξγεηα θαηέρεη ηελ πεξηζζφηεξε αλαλεψζηκε 

ελέξγεηα πνπ παξάγεηαη θαη απνηειεί κηα απφ ηηο πην βηψζηκεο κειινληηθέο ελέξγεηεο πεγέο. 

Σα θπξηφηεξα ραξαθηεξηζηηθά ηεο πδξνειεθηξηθήο ελέξγεηαο είλαη ηα αθφινπζα: 

· Οη πφξνη πνπ ρξεζηκνπνηεί είλαη παγθνζκίσο γλσζηνί θαη έηνηκε πξνο ρξήζε 

· Ζ αλεπηπγκέλε ηερλνινγία ηεο είλαη αλακθηζβήηεηα αλαγλσξηζκέλε κε πεξηζζφηεξν 

απφ έλαλαηψλα εκπεηξίαο 

·ε ζχγθξηζε κε άιιεο ηερλνινγίεο, πεξηιακβάλεη ην ρακειφηεξν ιεηηνπξγηθφ θφζηνο 

θαη θαηέρεη ηε κεγαιχηεξε δηάξθεηα δσήο ηεο εγθαηάζηαζεο 

· Σν πιηθφ ηεο πδξνειεθηξηθήο ελέξγεηαο (δειαδή ην λεξφ) είλαη κηα αλαλεψζηκε πεγή 

ελέξγεηαο, δελ ππφθεηληαη ζε απμνκεηψζεηο ηεο αγνξάο 

επεξηφδνπο ελεξγεηαθήο θξίζεο, νξηζκέλα θξάηε είλαη ζαθψο εμαξηεκέλα απφ ηελ 

ελέξγεηα πνπ εηζάγνπλ, δηφηη ε αμίαηεο ελέξγεηαο απηήο πξνθαιεί ζνβαξέο αληημνφηεηεο ζηηο 

εγρψξηεο ηηκέο, θαη νδεγεί ζε κηα  αλαζθάιεηαφζνλ αθνξά ηνπο ελεξγεηαθνχο πφξνπο. Απηφ 

θπζηθά κπνξεί λα αιιάμεη αθνχ αλαπιεξσζνχλθάπνηνη ελεξγεηαθνί πφξνη κε αλαλεψζηκεο 

πεγέο ελέξγεηαο.  

 

1.2.5. Αηνιηθή Δλέξγεηα 

Ζ Αηνιηθή είλαη κηα αθφκε ελέξγεηα πνπ ρξεζηκνπνηείηαη απφ ηελ αξραηφηεηα κέρξη θαη 

ζήκεξα, παιαηφηεξα γηα ηε κεηαθίλεζε ησλ αλζξψπσλ κε ηζηηνθφξα αιιά θαη γηα ιφγνπο 

βηνπνξηζηηθνχο κε ηε ρξήζε ησλ αλεκφκπισλ γηα ηελ παξαγσγή πφζηκνπ λεξνχ αιιά θαη ηελ 

άιεζε ζηηεξψλ (Δγρεηξίδην Αλαλεψζηκσλ Πεγψλ Δλέξγεηαο, 2006). 
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ηε ζεκεξηλή επνρή, ε εθκεηάιιεπζε ηεο αηνιηθήο ελέξγεηαο γίλεηαη κε ηε ρξήζε 

αλεκνγελλεηξηψλ νη νπνίεο κεηαηξέπνπλ ηελ θηλεηηθή ελέξγεηα ηνπ αλέκνπ ζε ειεθηξηθή. Οη 

αλεκνγελλήηξηεο ρσξίδνληαη ζε δχν θαηεγνξίεο: 

● ηηο αλεκνγελλήηξηεο κε νξηδφληην άμνλα, εδψ ν δξνκέαο είλαη ηχπνπ έιηθαο θαη 

πεξηζηξέθεηαη γχξσ απφ ηνλ άμνλα πνπ αθνινπζεί αζηακάηεηα ηελ πνξεία ηνπ 

αλέκνπ θαη 

● ηηο αλεκνγελλήηξηεο κε θαηαθφξπθν άμνλα, ν νπνίνο παξακέλεη ζηαζεξφο (Δγρεηξίδην 

Αλαλεψζηκσλ Πεγψλ Δλέξγεηαο, 2006). 

Σν κεγαιχηεξν πνζνζηφ ζε παγθφζκηα θαηάηαμε έρνπλ νη νξηδφληηνη άμνλεο κε 90%. Ζ 

ελέξγεηά ηνπο ππεξβαίλεη ηα 500 kW θαη ε εθαξκνγή ηνπο κπνξεί λα ζπλδεζεί κε ην 

ειεθηξηθφ δίθηπν κηαο ρψξαο. Με απηφλ ηνλ ηξφπν, κία ζπζηνηρία πνιιψλ αλεκνγελλεηξηψλ 

κπνξεί λα απνηειέζεη ην ιεγφκελν αηνιηθφ πάξθν πνπ κπνξεί λα ρξεζηκνπνηεζεί θαη ζαλ 

κνλάδα παξαγσγήο ειεθηξηθήο ελέξγεηαο.  

 

1.2.6. Γεσζεξκία 

Αξρηθά, ε ρξήζε ηεο γεσζεξκίαο μεθίλεζε απφ ηελ παιαηνιηζηθή επνρή γηα ιφγνπο 

πγηεηλήο φπσο ην κπάλην θαη έπεηηα γηα ζέξκαλζε θαηά ηελ αξραία ξσκατθή επνρή. ήκεξα, 

ρξεζηκνπνηείηαη γηα ηελ παξαγσγή ειεθηξηθήο ελέξγεηαο θαη γηα άιιεο άκεζεο ρξήζεηο. 

Ζ γεσζεξκία απνηειεί κηα αλαλεψζηκε πεγή ελέξγεηαο ε νπνία εμάγεηαη θαη παξάγεηαη 

απφ ηελ γε θαη είλαη θηιηθή πξνο ην πεξηβάιινλ. Ζ γεσζεξκηθή απηή ελέξγεηα δεκηνπξγείηαη 

απφ ηελ ειηαθή ελέξγεηα πνπ απνξξνθάηαη ζηελ γε θαζψο θαη απφ ηελ ξαδηελεξγή 

απνζχλζεζε ησλ νξπθηψλ. Ζ γε έρεη ηελ δπλαηφηεηα λα παξάγεη κάγκα θαη λα κεηαθέξεη 

ζεξκφηεηα κέζσ ησλ ππφγεησλ πεηξσκάησλ θαη ηνπ λεξνχ ην νπνίν έρεη σο απνηέιεζκα ε 

γεσζεξκηθή ελέξγεηα λα κπνξεί λα ρξεζηκνπνηεζεί ηφζν γηα ηελ παξαγσγή ειεθηξηθήο 

ελέξγεηαο φζν θαη γηα άιιεο άκεζεο ρξήζεηο, αλάινγα ηελ ζεξκνθξαζία θαη ηελ ρεκεία ησλ 

πφξσλ.  (Fridleifsson et al., 2008). 

Σν λεξφ/αηκφο πνπ ζεξκαίλεηαη απφ ηελ γεσζεξκία κπνξεί λα δηνρεηεπηεί θαη λα 

αμηνπνηεζεί κε ηελ ρξήζε δηαθφξσλ ηερλνινγηψλ ψζηε λα ρξεζηκνπνηεζεί γηα δηάθνξεο 

ρξήζεηο αλάινγα κε ην ζεξκνθξαζηαθφ ηεο επίπεδν. πγθεθξηκέλα:  

● Ζ πςειήο ελζαιπίαο (>220°C) ρξεζηκνπνηείηαη θπξίσο γηα ηελ παξνρή ειεθηξηθήο 

ελέξγεηαο. 

● Ζ κέζεο ελζαιπίαο (100-220°C) γηα ηελ παξαγσγή ειεθηξηθήο ελέξγεηαο αιιά θαη 

γηα άιιεο άκεζεο ρξήζεηο. 
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● Ζ ρακειήο ελζαιπίαο  (30-150°C) γηα άκεζεο ρξήζεηο κφλν. 

 Δπηπιένλ, ε γεσζεξκηθή ελέξγεηα κπνξεί λα ζπκβάιιεη ζηελ κείσζε ηεο 

ππεξζέξκαλζεο ηνπ πιαλήηε θαζψο έρεη ηελ δπλαηφηεηα λα ρξεζηκνπνηεζεί ζηελ ζέζε ησλ 

νξπθηψλ θαπζίκσλ (M. Mburu, 2009). 

1.3. Πξάζηλεο έλλνηεο 

1.3.1. Θεξκνκόλσζε  

Ζ έλλνηα ζεξκνκφλσζε ππάξρεη απφ ηα πξντζηνξηθά ρξφληα, θαζψο ήηαλ αλαγθαία ε 

πξνζηαζία ησλ θηηξίσλ ηφζν απφ ηα άγξηα δψα φζν θαη απφ ην θξχν ηνπ ρεηκψλα αιιά θαη 

ηελ δέζηε ηνπ θαινθαηξηνχ. Χο ζεξκνκφλσζε ζηα θηίξηα, νξίδνληαη ηα θαηαζθεπαζηηθά 

κέηξα πνπ πξαγκαηνπνηνχληαη κε ζθνπφ ηελ κείσζε κεηάδνζεο ζεξκφηεηαο αλάκεζα ζην 

εζσηεξηθφ ησλ θηηξηαθψλ θαηαζθεπψλ θαη ηεο αηκφζθαηξαο, αιιά θαη  αλάκεζα ζε ρψξνπο 

εζσηεξηθά ελφο θηηξίνπ νη νπνίνη έρνπλ δηαθνξεηηθή ζεξκνθξαζία. ηφρνο ηεο 

ζεξκνκφλσζεο είλαη ε: 

● Μείσζε ηεο πεξηβαιινληηθήο ξχπαλζεο, ηφζν ζεξκηθή φζν θαη αηκνζθαηξηθή 

● Μείσζε ηεο θαηαλάισζεο ελέξγεηαο πνπ αθνξά ηνλ θιηκαηηζκφ θαη ηελ ζέξκαλζε 

ησλ θηηξίσλ. 

● Απνθπγή θαηαζηξνθψλ πνπ κπνξνχλ λα πξνθιεζνχλ ζηα θηίξηα απφ ηηο απφηνκεο 

θαηξηθέο κεηαβνιέο. 

● Δπράξηζηε θαη πγηεηλή δηακνλή. 

● Φζελφηεξν θφζηνο εγθαηάζηαζεο ζέξκαλζεο ζηα θηίξηα  

 

1.3.2. Απόβιεηα 

Ζ Δπξσπατθή Έλσζε νξίδεη σο απφβιεην «θάζε νπζία ή αληηθείκελν πνπ ν θάηνρνο 

απνξξίπηεη ή ζθνπεχεη ή θαιείηαη λα ην απνξξίςεη » (Οδεγία 2008/98).   

Μηα μελνδνρεηαθή βηνκεραλία, κε βάζε ηηο ππεξεζίεο θαη ηα ραξαθηεξηζηηθά ηεο, 

θαηαλαιψλεη ζεκαληηθέο πνζφηεηεο ελέξγεηαο, λεξνχ θαη απνβιήησλ.  Έρεη ππνινγηζηεί φηη 

νη πεξηζζφηεξεο πεξηβαιινληηθέο επηπηψζεηο πνπ δεκηνπξγνχληαη απφ ηνλ μελνδνρεηαθφ 

θιάδν, απνδίδνληαη θπξίσο ζην ζρεδηαζκφ θαη ηε δηαρείξηζε ησλ εγθαηαζηάζεσλ, ζε 

ζπλδπαζκφ κε ηελ ππεξβνιηθή θαηαλάισζε ησλ ηνπηθψλ θαη εηζαγφκελσλ πξντφλησλ.  

χκθσλα κε ην Δπξσπατθφ Κνηλνβνχιην θαη ην πκβνχιην ηεο Δπξσπατθήο Έλσζεο, ε 

ΟΠΤ,(νδεγία γηα ηα απφβιεηα 2008/98/ΔΚ) γηα ηελ πξφιεςε ησλ απνβιήησλ, πξέπεη λα 
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ιακβάλνληαη κέηξα πξηλ ε νπζία πιηθφ ή πξντφλ, γίλεη απφβιεην. Ζ πξφιεςε ηεο ζπαηάιεο 

ζεκαίλεη κείσζε ηεο πνζφηεηαο ησλ παξαγφκελσλ απνβιήησλ, κεηψλνληαο ηηο επηπηψζεηο 

ηνπ ζην πεξηβάιινλ. Ζ πξφιεςε ησλ απνξξηκκάησλ πεξηιακβάλεη απζηεξή απνθπγή 

δεκηνπξγίαο απνξξηκκάησλ, πνηνηηθή θαη πνζνηηθή κείσζε ησλ απνβιήησλ θαη 

επαλαρξεζηκνπνίεζε ησλ πξντφλησλ. (Δπίζεκε Δθεκεξίδα ηεο Δπξσπατθήο Έλσζεο, 2008). 

 

1.3.3. Νεξό 

Σν λεξφ είλαη έλαο αλαγθαίνο θπζηθφο πφξνο πνπ εηδηθά ζηα μελνδνρεηαθά θαηαιχκαηα 

είλαη απαξαίηεην θαζψο ρξεζηκνπνηείηαη ζε θάζε είδνπο δξαζηεξηφηεηα (π.ρ. ζάνπλα, 

ηδαθνχδη, πηζίλα, θήπνο, θαζαξηφηεηα). (Κνθθψζεο Υ. θαη Σζάξηαο, Π.,  2019). 

χκθσλα κε ηε Eurostat (2009) ην λεξφ είλαη έλαο ζεκαληηθφο παξάγνληαο γηα ηελ 

ειθπζηηθφηεηα ελφο ηφπνπ πνπ ζα επηιέμεη ν επηζθέπηεο γηα ηηο δηαθνπέο ηνπ. 

Πέξα απφ ηηο ππεξεζίεο πνπ παξέρεη έλα μελνδνρείν ππάξρνπλ θαη νη ηνπξηζηηθέο 

δξαζηεξηφηεηεο πνπ έρνπλ σο θχξην ραξαθηεξηζηηθφ ην λεξφ: 

·         Σνπία 

·         Σνπξηζκφο πγείαο θαη επεμίαο (ηακαηηθά ινπηξά) 

·         Κνιχκπη ζηε ζάιαζζα 

·         Τδάηηλα ζπνξ (θαλφ, θαηαδχζεηο) 

Έηζη, ην λεξφ επεξεάδεη ηνλ ηνπξηζκφ θαηά έλα κεγάιν πνζνζηφ, αθνχ ππάξρεη 

πεξίπησζε νη πξναλαθεξφκελεο δξαζηεξηφηεηεο λα εθιείςνπλ θάπνηα ζηηγκή, ιφγσ ηεο 

ζηάζκεο ηνπ λεξνχ πνπ κπνξεί λα είλαη ρακειή ή αθφκε θαη ηεο θαθήο πνηφηεηαο λεξνχ ζηε 

ζάιαζζα. Δπίζεο, κπνξεί λα ππάξμνπλ παξάιιειεο ρξήζεηο ηνπ λεξνχ καδί κε ηνλ ηνπξηζκφ, 

φπσο γεσξγία, παξαγσγή πδξνειεθηξηθήο ελέξγεηαο θαη θπζηθά ε δαπάλε ησλ λνηθνθπξηψλ. 

Μ‟ απηφ ηνλ ηξφπν, θαίλεηαη φηη δίλεηαη πξνηεξαηφηεηα ζηηο ππεξεζίεο ησλ μελνδνρείσλ 

πνπ θάλνπλ ρξήζε ηνπ λεξνχ παξά ζηηο ππφινηπεο δξαζηεξηφηεηεο πνπ είλαη εμίζνπ 

ζεκαληηθέο, θαηά ζπλέπεηα λα πξνθχπηνπλ δηάθνξα πξνβιήκαηα φπσο δηαθνπή λεξνχ. 

Πξαθηηθέο γηα εμνηθνλφκεζε λεξνχ ζε μελνδνρεία επηηπγράλεηαη κε ηελ ρξήζε εηδηθψλ 

ηαθηηθψλ φπσο (απηφκαηεο βξχζεο, δηπιήο ξνήο θαδαλάθηα). 

 

1.3.4. ύζηεκα Κιηκαηηζκνύ 
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Ο ρψξνο κέζα ζην δσκάηην ελφο μελνδνρείνπ ζα πξέπεη λα ζπλνδεχεηαη απφ κηα 

επράξηζηε θαζαξή αηκφζθαηξα ψζηε ν επηζθέπηεο λα έρεη κηα πγηή αχξα θαη έλα αίζζεκα 

ηθαλνπνίεζεο θαη αλαθνχθηζεο. 

Έλα ζχζηεκα θιηκαηηζκνχ πξνζθέξεη ηε δπλαηφηεηα θαζαξηζκνχ ηνπ αέξα αιιά θαη ηελ 

εμηζνξξφπεζε ηεο πγξαζίαο ζηνλ ρψξν θαη έηζη δεκηνπξγεί ην θαηάιιειν θιίκα γηα λα 

δηακείλεη θάπνηνο. Σν λεξφ θαη ν αέξαο κνηξάδνληαη ζην ρψξν θαη έηζη δεκηνπξγνχλ ηε 

ιεηηνπξγία ςχμεο. Σν λεξφ (ςχμεο) αλαιακβάλεη λα δηαβηβάζεη έλα κεγάιν κέξνο ηεο 

ελέξγεηαο απηήο απφ ηελ πεξηνρή πνπ θιηκαηίδεηαη. Απφ ηελ άιιε, ν αέξαο είλαη ππεχζπλνο 

γηα ηελ αμηνπηζηία πνηφηεηαο ηνπ αέξα θαη εμαιείθεη ηελ πγξαζία απφ ην δσκάηην. Ζ 

πνηφηεηα ηνπ αέξα κπνξεί λα εμαζθαιηζηεί κε έλαλ κεγαιχηεξν φγθν είηε ζεξκαηλφκελνπ 

είηε ςπρξνχ αέξα πνπ αλαβιχδεη ζηελ πεξηνρή. 

Έπεηηα, ε πνηφηεηα ηνπ αέξα επεξεάδεηαη απφ ηελ πγξαζία θαζψο εάλ ην πνζνζηφ ηεο 

πγξαζίαο είλαη κεγαιχηεξν ηνπ θαλνληθνχ (άλσ ησλ 40-50%), κε απνηέιεζκα ν αέξαο λα 

είλαη πνιχ πγξφο θαη έηζη ππάξρεη δπζθνξία ηεο αλαπλνήο, ελψ απφ ηελ άιιε εάλ ε πγξαζία 

είλαη κηθξφηεξε ηεο θαλνληθήο, ην απνηέιεζκα ζα είλαη έλαο αέξαο πνιχ μεξφο πνπ 

παξεκπνδίδεη ηελ αλαπλνή θαη δεκηνπξγεί έλα θιίκα μεξαζίαο ζην εζσηεξηθφ ηνπ ρψξνπ. 

Φπζηθά, πέξα απφ ηε δηαδηθαζία ηεο ςχμεο κπνξνχλ λα παξάγνπλ θαη ζέξκαλζε 

ειεθηξηθά ή κε ηε κεηαθνξά ηνπ δεζηνχ λεξνχ ή αηκνχ πνπ κεηαβηβάδεη ηελ ελέξγεηα απφ 

ιέβεηα ή θνχξλν.  (F.C. McQuiston, J.D. Parker, J.D. Spitler, 2005). 

 

1.4. Η έλλνηα ηεο Αεηθνξίαο 

Ζ αλάγθε γηα έλα πεξηβάιινλ πην «πγηέο», ε θιηκαηηθή αιιαγή, ε πνηφηεηα πνπ 

επηβάιιεηαη λα επηθξαηεί ζηηο πεξηβαιινληηθέο ζπλζήθεο θαη  κπνξεί λα επηηεπρζεί κφλν κε 

ηε δηαζθάιηζε ηεο θνηλσληθήο ζπλνρήο, είλαη θάηη πνπ νδήγεζε ζηελ έλλνηα ηεο αεηθνξίαο 

θαη κεηέπεηηα ζηελ εθαξκνγή ηεο. Σν κνληέιν ηεο αεηθνξίαο πξσηνζηάηεζε ζηε 

πλδηάζθεςε ησλ Ζλσκέλσλ Δζλψλ γηα ην Πεξηβάιινλ θαη ηελ αλάπηπμε ην 1992 ζην Ρίν 

ληε Σδαλέηξν απνηέιεζε ην ζήκα θαηαηεζέλ γηα ηε πεξηβαιινληηθή αζθάιεηα ζε παγθφζκην 

επίπεδν (Υξεζηάθεο, Μ. 2013). 

Ζ ιέμε δηαηεξείηαη πξνέξρεηαη απφ ηα ιαηηληθά, Sustenere, πνπ ζεκαίλεη φηη θξαηάηε 

ςειά ή θξαηάηε αλπςσκέλν. Έλαο θιαζηθφο νξηζκφο ηεο αεηθφξνπ αλάπηπμεο είλαη «η 

ανάπηςξη πος καλύπηει ηιρ ανάγκερ ηος παπόνηορ , συπίρ να θέηει ζε κίνδςνο ηη δςναηόηηηα 

ηυν μελλονηικών γενεών να καλύτοςν ηιρ δικέρ ηοςρ ανάγκερ». Με απιά ιφγηα, θξνληίδνληαο 

https://scholar.google.gr/citations?user=FKO-pMEAAAAJ&hl=el&oi=sra
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ην ζήκεξα ψζηε λα κπνξεί ε κειινληηθή γεληά λα θαζνξίζεη ην δηθφ ηεο αχξην (Dixon J.A. & 

Fallon L.A., 2008). 

Πξνθεηκέλνπ λα αλαπηπρζεί ε αεηθφξνο αλάπηπμε ρξεηάδεηαη θάπνηα ζπγθεθξηκέλα 

ραξαθηεξηζηηθά ηα νπνία είλαη ε απνζχλδεζε, ε εμνηθνλφκεζε, ε αμηνπνίεζε ηεο 

ηερλνινγίαο, ε δεκηνπξγία απαζρφιεζεο θαη ν παξεκβαηηζκφο. 

Όζνλ αθνξά ηελ Απνζχλδεζε, αθνχ ζηφρνο ηεο αεηθνξίαο είλαη ε νηθνλνκηθή αλάπηπμε 

κε ηελ ρακειφηεξε πεξηβαιινληηθή επίπησζε απηφ ζεκαίλεη φηη, ε νηθνλνκηθή πξφνδνο θαη ε 

πεξηβαιινληηθή επίπησζε είλαη ρξνληθά πξνζδηνξηζκέλεο ζε δηαθνξεηηθέο ηάζεηο θαη έηζη 

επηηπγράλεηαη ε απνζχλδεζε (Μνπζηφπνπινο θ. α, 2015). 

Έλα ραξαθηεξηζηηθφ παξάδεηγκα ηεο απνζχλδεζεο απνηειεί ε κεηαβνιή ζηηο εθπνκπέο 

CO2 απφ ηελ θαχζε νξπθηψλ θαπζίκσλ ζηελ ΔΔ. Όπσο παξαηεξείηαη θαη ζην δηάγξακκα , νη 

εθπνκπέο CO2 κεηψζεθαλ θαηά 11,5 % θαηά ηελ πεξίνδν 2005-2012 θαη νη ηερλνινγηθέο 

κεηαβνιέο πνπ πξαγκαηνπνηήζεθαλ είραλ κεγάιε απήρεζε ζηηο εθπνκπέο κε απνηέιεζκα λα 

κεησζνχλ θαηά 18,5 %.Ζ δηεχξπλζε ηνπ ΑΔΠ ζπλεπάγεηαη θαη ηελ αλάπηπμε ησλ εθπνκπψλ 

θαηά 6,8 %, νκνίσο νη ηξνπνπνηήζεηο πνπ έγηλαλ ζηελ νηθνλνκία επέηξεςαλ ειάρηζηε 

αχμεζε ησλ εθπνκπψλ θαηά 1,7 %. Σα απνηειέζκαηα απνδεηθλχνπλ φηη, νη ηερλνινγηθέο 

κεηαβνιέο είλαη απηέο πνπ ζπλεηέιεζαλ ζηελ ειαρηζηνπνίεζε ησλ εθπνκπψλ αεξίσλ θαη 

ζπλέβαιαλ ζηελ γεληθφηεξε αλάπηπμε ηεο νηθνλνκίαο (Δπξσπατθή Δπηηξνπή, 2015, θεθ. 

3.2). 

  

 
Διάγραμμα 4: Ανάλυςθ προςδιοριςτικϊν παραγόντων τθσ μεταβολισ ςτισ εκπομπζσ CO 2 από τθν καφςθ 

ορυκτϊν καυςίμων ςτθν ΕΕ για τθν περίοδο 2005-2012 (Πθγι: Ευρωπαϊκι Επιτροπι). 
  

Ζ Δμνηθνλφκεζε είλαη ζηελ νπζία ε ειάηησζε ηεο θαηαλάισζεο ησλ δηαζέζηκσλ πφξσλ 

θαη θαηεπζχλεη ζηελ αλάπηπμε ησλ δηαζέζηκσλ θπζηθψλ πφξσλ γηα ην κέιινλ. Ζ 
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εμνηθνλφκεζε κπνξεί λα επηηεπρζεί είηε κε ηελ κείσζε ζπαηάιεο αγαζψλ θαη ηελ 

ελζάξξπλζε ελφο θαιχηεξνπ ηξφπνπ δσήο, είηε κε ηε βνήζεηα ηεο ηερλνινγίαο  κέζσ 

ζεξκηθψλ κεραλψλ (Μνπζηφπνπινο θ.α., 2015). 

Απφ ηελ άιιε, ε Αμηνπνίεζε ηεο ηερλνινγίαο απνηειεί απφ κφλε ηεο έλα κέζν πνπ είλαη 

θαη ην πην θαξπνθφξν γηα ηελ εμέιημε ηεο αεηθνξίαο θαη απηφ πνπ ζπλδξάκεη ζηελ επίιπζε 

ησλ αλαγθψλ ηνπ αλζξψπνπ (Μνπζηφπνπινο θ.α., 2015). 

Τπάξρνπλ δχν ηξφπνη πνπ κπνξεί λα επηηεπρζεί ε Γεκηνπξγηθή απαζρφιεζε: είηε κε ηε 

κεζνιάβεζε πνιηηηθψλ πξαθηηθψλ πνπ πξνζθέξνπλ θέξδνο γηα φζεο δξαζηεξηφηεηεο 

ζρεηίδνληαη κε ηελ αεηθφξν αλάπηπμε, είηε κε ηελ ζηήξημε ησλ επηρεηξήζεσλ ψζηε λα 

παξνπζηάζνπλ ζηελ αθνξά ηα ιεγφκελα «πξάζηλα» πξντφληα θαη λα ελεκεξψζνπλ ηνπο 

θαηαλαισηέο γηα ηελ αλάγθε απηήο ηεο αγνξάο (Μνπζηφπνπινο θ.α., 2015). 

Έλα απφ ηα πην ζεκαληηθά ραξαθηεξηζηηθά ηεο αεηθφξνπ αλάπηπμεο είλαη ν 

Παξεκβαηηζκφο θαη πην ζπγθεθξηκέλα ν θξαηηθφο παξεκβαηηζκφο, είλαη άθξσο αλαγθαίνο γηα 

ηελ εθαξκνγή θαη ηε ιεηηνπξγία ησλ πξάζηλσλ επηρεηξήζεσλ. Με ηνλ παξεκβαηηζκφ 

νπζηαζηηθά ζέηνληαη ζε εθαξκνγή νη θαλφλεο πνπ πξναπαηηνχληαη γηα ηελ πξάζηλε αλάπηπμε 

θαη κπνξεί λα επηηεπρζεί θπξίσο κέζσ θνξνινγηθψλ ειαθξχλζεσλ θαη επηδνκάησλ 

ρξεκαηνδφηεζεο πνπ ζα ζηεξίδνπλ ηηο επηρεηξεζηαθέο δξαζηεξηφηεηεο (Μνπζηφπνπινο θ.α., 

2015). 

Ζ αεηθφξνο αλάπηπμε κπνξεί λα πξνζδηνξηζηεί κε ηξεηο μερσξηζηέο έλλνηεο: νηθνλνκηθή, 

θνηλσληθή θαη πεξηβαιινληηθή, φπνπ φιεο καδί απαηηνχλ λα ππάξρεη κία ηζνξξνπία φζνλ 

αθνξά ηελ πνιηηηθή πνπ ρξεζηκνπνηείηαη θαζψο  θαη ηελ πινπνίεζε πνπ απαηηείηαη ζε θάζε 

πεξίπησζε. Σελ εθαξκνγή ηεο κπνξεί λα ηε ζπλαληήζεη θαλείο ζε δηάθνξνπο ηνκείο ηεο 

θαζεκεξηλφηεηαο φπσο γηα παξάδεηγκα κεηαθνξέο, ελέξγεηεο, εζηίαζε θ.ιπ. (Dixon J.A. & 

Fallon, L.A., 2008). 

ηφρνο, ινηπφλ, ηεο αεηθφξνπ αλάπηπμεο είλαη ε φζν ην δπλαηφλ θαιχηεξε δηαρείξηζε 

ηνπ θπζηθνχ πινχηνπ πνπ δηαζέηεη ν πιαλήηεο, ηθαλνπνηψληαο απφ ηε κία ηηο αλζξψπηλεο 

αλάγθεο πξνο ην παξφλ θαη απνθεχγνληαο ηνλ θίλδπλν έιιεηςεο κειινληηθά (Υξεζηάθεο, 

Μ., 2013). 
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1.5. Η έλλνηα ηεο Πξάζηλεο Δπηρεηξεκαηηθόηεηαο 

Ζ πξάζηλε επηρεηξεκαηηθφηεηα ππήξρε αλέθαζελ ζηελ ηζηνξία ηνπ αλζξψπηλνπ 

πνιηηηζκνχ απφ ηελ αξραηφηεηα κέρξη θαη ζήκεξα, σζηφζν ππάξρνπλ θάπνηεο ζεκαληηθέο 

δηαθνξέο. Πην ζπγθεθξηκέλα, γίλεηαη δηαρσξηζκφο ζε ηέζζεξηο πεξηφδνπο. Ζ πξψηε πεξίνδνο 

αλέξρεηαη έσο ηελ θιαζηθή αξραηφηεηα, ε δεχηεξε πεξίνδνο θπκαίλεηαη απφ ηελ θιαζηθή 

αξραηφηεηα έσο ηνλ 19ν αηψλα, ε ηξίηε πεξίνδνο δηαδξακαηίδεηαη απφ ηα ηέιε ηνπ 19νπ 

αηψλα έσο ηνλ Β‟ Παγθφζκην πφιεκν θαη αληίζηνηρα ε ηέηαξηε πεξίνδνο απφ ηνλ Β‟ 

Παγθφζκην πφιεκν έσο θαη ζήκεξα (Lotfi et al., 2018). 

Ζ πξάζηλε αλάπηπμε, ζχκθσλα κε ηελ πξψηε πεξίνδν ππήξρε ήδε εθείλε ηελ επνρή θαη 

νη άλζξσπνη ήηαλ ηδηαίηεξα ζπλεξγάζηκνη κε ηε θχζε θαζψο ελεξγνχζαλ κε ην αίζζεκα ηεο 

πεξηβαιινληηθήο ζπλείδεζεο θαη επζχλεο. Έπεηηα, ε δεχηεξε πεξίνδνο θαηαθηάλεη κε 

πξσηνπφξν ηνλ Αξηζηνηέιε ν νπνίνο δεκηνχξγεζε ην πξψην δσνινγηθφ πάξθν, αθνινπζεί ν 

Ηλδφο απηνθξάηνξαο Αζφθα πνπ ζηάζεθε ππεξαζπηζηήο ησλ δψσλ θαζψο θαη ηνπ αξδεπηηθνχ 

ζπζηήκαηνο ηεο Μεζνπνηακίαο.  ηελ ηξίηε πεξίνδν , ζεζπίζηεθαλ νη πξψηεο ελέξγεηεο 

πξάζηλεο επηρεηξεκαηηθφηεηαο θαη νηθνλνκηθήο πνιηηηθήο γηα ην πεξηβάιινλ. Ζ αξρή έγηλε 

ηνλ 19ν αηψλα θαη ζηελ νπζία αλαπηχρζεθε ηνλ 20 ν αηψλα ζηηο ΖΠΑ θαη ηελ Δπξψπε κε 

ηελ ππεξάζπηζε πξνζηαηεπφκελσλ πεξηνρψλ (ίδξπζε Δζληθψλ δξπκψλ ζηηο ΖΠΑ). Σα 

πεξηβαιινληηθά δεηήκαηα ζηελ ηέηαξηε πεξίνδν έρνπλ πάξεη ζεκαληηθέο δηαζηάζεηο, πξάγκα 

πνπ νδήγεζε ζε Γηεζλείο Γηαζθέςεηο θαη ζηηο πνιηηηθέο ηεο ΔΔ, νη νπνίεο είλαη ππεχζπλεο πηα 

γηα ηελ επίιπζε θαη ηελ εθαξκνγή ηεο πξάζηλεο επηρεηξεκαηηθφηεηαο (Εήζεο, Η.,  2003). 

Σα ηειεπηαία ρξφληα, θξίλεηαη φιν θαη πην αλαγθαία ε ζηξνθή πξνο πξντφληα θαη 

ππεξεζίεο θηιηθέο γηα ην πεξηβάιινλ πνπ νλνκάδνληαη «πξάζηλεο». Ζ έλλνηα ηεο πξάζηλεο 

επηρεηξεκαηηθφηεηαο ζηελ νπζία δίλεη ιχζε ζηα πεξηβαιινληηθά πξνβιήκαηα κε ελέξγεηεο 

βηψζηκεο αλάπηπμεο πνπ επηηξέπνπλ έλα θαιχηεξν θαη πην πγηέο κέιινλ (Haldar, S., 2019). 

Αθξηβήο φξνο δελ ππάξρεη, φκσο νη πεξηζζφηεξνη εξεπλεηέο ππνζηεξίδνπλ φηη, πξάζηλε 

επηρεηξεκαηηθφηεηα είλαη κία νηθνλνκηθή δξαζηεξηφηεηα ηεο νπνίαο ηα πξντφληα, νη 

ππεξεζίεο, νη κέζνδνη παξαγσγήο ή νξγάλσζεο  έρνπλ ζεηηθή επίδξαζε ζην πεξηβάιινλ. Ο 

Gustav Berle (1991) ζην βηβιίν ηνπ «The Green Entrepreneur: Business opportunities that 

can save the Earth and make you money», νξίδεη ηελ πξάζηλε επηρεηξεκαηηθφηεηα σο «ε 

αλάιεςε επζχλεο γηα ηε δεκηνπξγία ηνπ θφζκνπ πνπ νλεηξεπφκαζηε» (Haldar, S., 2019). 

Ζ πξάζηλε επηρεηξεκαηηθφηεηα δξαζηεξηνπνηείηαη θπξίσο ζε πξνζηαηεπφκελεο πεξηνρέο 

θαη ζε κε πξνζηαηεπφκελεο πεξηνρέο. Δηδηθφηεξα, ζηηο πξνζηαηεπφκελεο πεξηνρέο ζηελ νπζία 

πξνβάιιεη ην ζπγθξηηηθφ κεηνλέθηεκα κηαο ζπλερήο εμέιημεο ζε ζπγθξηηηθφ πιενλέθηεκα 
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κηαο άιιεο πνξείαο ηεο αλάπηπμεο. Γηα απηφ άιισζηε θαη νη πξνζηαηεπφκελεο πεξηνρέο 

απνηεινχλ ηνλ εγέηε ηεο πξάζηλεο αλάπηπμεο θαη αλακέλεηαη λα εμειηρζνχλ αθφκα 

πεξηζζφηεξν θαηά ηε δηάξθεηα ηνπ 21νπ αηψλα. Αληηζέησο, απηφ πνπ ραξαθηεξίδεη ηηο κε 

πξνζηαηεπφκελεο πεξηνρέο είλαη ε αμία θαη ην επίπεδν πνπ πξνζδίδνπλ, ηαπηίδνληαο ηελ 

πεξηβαιινληηθή αζθάιεηα θαη γη‟ απηφ αθξηβψο απψηεξνο ζηφρνο ηνπο είλαη ε αξκνλία 

κεηαμχ ηεο θχζεο θαη ηνπ αλζξψπνπ (Εήζεο, Η., 2003). 

Ο ηνκέαο ηεο πξάζηλεο επηρεηξεκαηηθφηεηαο απαηηεί ηελ ζέζε λέσλ πξντφλησλ ζηελ 

αγνξά ησλ νπνίσλ ε ηαπηφηεηα ζα είλαη θηιηθή πξνο ην πεξηβάιινλ, κεξηκλψληαο επίζεο θαη 

γηα ηελ δηεπζέηεζε φισλ ησλ παξαγφλησλ ζηελ λέα πξαγκαηηθφηεηα. Οη ελέξγεηεο ηεο έρνπλ 

σο απψηεξν ζθνπφ, αξρηθά λα θάλνπλ απνηειεζκαηηθφηεξε αμηνπνίεζε ησλ θπζηθψλ πφξσλ 

φπσο γηα παξάδεηγκα λεξφ, ελέξγεηα, πξψηεο χιεο, έπεηηα λα κεηψζνπλ ηα πξντφληα πνπ δελ 

έρνπλ αμία, ε ιεγφκελε θχξα, λα νξγαλψζνπλ απνηειεζκαηηθφηεξα ηελ θάιπςε αλαγθψλ 

ηνπ αηφκνπ, θαη ηέινο νη επηρεηξεκαηηθέο δξαζηεξηφηεηεο λα εθηεινχληαη κε γλψκνλα ηελ 

πξνζηαζία ηνπ πεξηβάιινληνο (ηδεξάηνπ, Δ., 2011). 

ηε ζεκεξηλή επνρή, είλαη άθξσο ζεκαληηθή γηα ηελ αλάπηπμε θαη εμέιημε ησλ θπζηθψλ 

πφξσλ, ηελ εμνηθνλφκεζε ελέξγεηαο θαη πξσηνπνξίαο ζηνλ επηρεηξεκαηηθφ θιάδν. Χζηφζν νη 

ζπνπδαηφηεξεο ελέξγεηεο πνπ αθνινπζεί απνηεινχλ:  

● Πξψην θαη θπξηφηεξν, ηελ απνζπκθφξεζε ησλ απνξξηκκάησλ θαη ηελ 

επαλαρξεζηκνπνίεζή ηνπο, θάηη πνπ πξνζθέξεη επηπιένλ θέξδε ζρεηηθά κε ηνλ ηχπν 

ησλ απνξξηκκάησλ. 

● Γεχηεξνλ, ηελ κεηαηξνπή εθ λένπ ησλ πξντφλησλ θαη ε κέζνδνο  παξαγσγήο ηνπο λα 

εθηειείηαη έηζη ψζηε λα απνθεχγεηαη ε επηβάξπλζε ηνπ πεξηβάιινληνο. 

● Σέινο, θάηη εμίζνπ ζεκαληηθφ κε ηα πξνεγνχκελα, ηελ παξαγσγή λέσλ ππεξεζηψλ 

πνπ ζα ζηνρεχνπλ ζηελ θαιχηεξε πνηφηεηα δσήο ησλ θαηαλαισηψλ (ηδεξάηνπ, Δ., 

2011). 

 

1.6. Πεξηβαιινληηθό απνηύπσκα ησλ επηρεηξήζεσλ 

χκθσλα κε έλαλ γεληθφηεξν νξηζκφ, ην πεξηβάιινλ απνηειεί έλα ζχλνιν θπζηθψλ, 

ρεκηθψλ θαη βηνινγηθψλ ζπλζεθψλ κέζα ζην νπνίν βξίζθνληαη θαη αλαπηχζζνληαη φια ηα 

έκβηα φληα, φια ηα επίπεδα πνπ ζπλαπνηεινχλ ηελ δσή, φπσο ηνλ ρψξν θαη ηνλ ρξφλν ζηα 

νπνία απηή αλαπηχζζεηαη. Τπάξρεη άκεζε ζηελή ζρέζε ηνπ πεξηβάιινληνο κε ηελ νξζή 

δηαρείξηζή ηνπ, πξνθεηκέλνπ λα δηαζθαιίδεηαη σο επί ην πιείζηνλ θαη ε αεηθνξία ηνπ 

(Υξεζηάθεο, Μ., 2013). 
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Αλαγθαία πξνυπφζεζε γηα λα ππάξμεη κηα έκκεηξε θαη νξζνινγηθή δηαρείξηζε ηνπ 

πεξηβάιινληνο, είλαη ε ζπζηεκαηηθή κέηξεζε θαη επίβιεςε ησλ πεξηβαιινληηθψλ 

επηπηψζεσλ πνπ πξνθαιεί έλαο θνξέαο ή κηα επηρείξεζε. Οη πξνθιεζείζεο πεξηβαιινληηθέο 

επηπηψζεηο απφ ηηο επηρεηξήζεηο, κέζσ ησλ εθπνκπψλ αεξίσλ ηνπ ζεξκνθεπίνπ, ηεο 

θαηαλάισζεο θπζηθψλ πφξσλ, ηεο θαηαλάισζεο ελέξγεηαο θιπ., θέξνπλ ηελ νλνκαζία ηνπ 

«πεξηβαιινληηθνχ απνηππψκαηνο» (Υξεζηάθεο, Μ., 2013). 

Ο φξνο «πεξηβαιινληηθφ - νηθνινγηθφ απνηχπσκα» (Environmenta l- Ecological 

footprint) ή «απνηχπσκα δηνμεηδίνπ ηνπ άλζξαθα» (Carbon footprint), φπσο νλνκάδεηαη 

δηαθνξεηηθά, αλαθέξεηαη σο ην θνξπθαίν εξγαιείν, ηδαληθφ γηα λα κεηξήζεη θαη λα εθηηκήζεη 

ηνλ βαζκφ άληιεζεο θπζηθψλ πφξσλ πνπ ρξεζηκνπνηεί ν άλζξσπνο γηα λα θαιχςεη ηηο 

βαζηθέο ηνπ αλάγθεο. Ζ κέηξεζε ηνπ απνηππψκαηνο γίλεηαη ζε παγθφζκηα εθηάξηα (Global 

Footprint Network, 2005). Παξάιιεια σο πεξηβαιινληηθφ απνηχπσκα απνθαιείηαη ε 

ζπλνιηθή εθπνκπή αεξίσλ ηνπ ζεξκνθεπίνπ πνπ πξνθαιεί είηε κηα επηρείξεζε, είηε έλα 

γεγνλφο, έλα πξντφλ, αθφκε θαη έλα κεκνλσκέλν άηνκν (Υξεζηάθεο, Μ., 2013).  

Ζ ηδέα ηνπ νηθνινγηθνχ απνηππψκαηνο δηαηππψζεθε γηα πξψηε θνξά απφ ηνλ Mathis 

Wackernagel θαη ηνλ William Rees ζην Παλεπηζηήκην ηεο Βξεηαληθήο Κνινκβίαο ζηηο αξρέο 

ηεο δεθαεηίαο ηνπ 1990 (Ewing et al., 2010). Δηδηθφηεξα, ην νηθνινγηθφ απνηχπσκα απνηειεί 

έλα ινγηζηηθφ ζχζηεκα ην νπνίν θαηαγξάθεη, σο πξνο ηε κεξηά ηεο δήηεζεο, ηα πνζνζηά ηνπ 

γήηλνπ θαη πδάηηλνπ πεξηβάιινληνο πνπ ρξεζηκνπνηεί κηα πιεζπζκηαθή νκάδα. 

Πεξηιακβάλεη ην ζχλνιν ησλ πεξηνρψλ πνπ απαηηνχληαη γηα λα παξαρζεί ν πφξνο πνπ 

θαηαλαιψλεη, ηνλ ρψξν γηα θηεξηαθέο ππνδνκέο θαη ηα νηθνζπζηήκαηα γηα ηελ επηθείκελε 

απνξξφθεζε ησλ αέξησλ εθπνκπψλ, φπσο ηνπ δηνμεηδίνπ ηνπ άλζξαθα (CO2). Απηφ ην 

ινγηζηηθφ ζχζηεκα παξαθνινπζεί, επηπιένλ, ηελ «πξνκήζεηα» ηεο θχζεο, δειαδή ηνλ βαζκφ 

φπνπ κηα βηνινγηθά παξαγσγηθή πεξηνρή κπνξεί λα αληαπνθξηζεί γηα ηελ παξνρή ησλ 

πξναλαθεξζέλησλ ππεξεζηψλ (βηνινγηθή ηθαλφηεηα ηνπ πιαλήηε). Οη εθηηκήζεηο πνπ 

πξνθχπηνπλ απφ ηελ κειέηε ηνπ πεξηβαιινληηθνχ απνηππψκαηνο βνεζνχλ ζην λα γίλεη 

ζχγθξηζε κεηαμχ ηεο αλζξψπηλεο δήηεζεο θαη ηεο βηνινγηθήο ηθαλφηεηαο ηεο θχζεο 

(Μνπζηφπνπινο θ.α., 2015). 

Σα ηειεπηαία έηε έρεη παξαηεξεζεί αχμεζε ηεο κέηξεζεο θαη ηεο αλάιπζεο ηνπ 

πεξηβαιινληηθνχ απνηππψκαηνο. Σα απνηππψκαηα παξέρνπλ κε έλαλ ζπρλά γξαθηθφ ηξφπν 

κηα απιή κέηξεζε ησλ επηπηψζεσλ πνπ πξνθαιεί ε αλζξψπηλε δξαζηεξηφηεηα ζην 

πεξηβάιινλ (Hammond G.P, 2006). Ο ππνινγηζκφο ηνπ πεξηβαιινληηθνχ απνηππψκαηνο 

ζπλήζσο γίλεηαη κε βάζε ηα θηιά δηνμεηδίνπ ηνπ άλζξαθα, αιιά θαη άιισλ παξαπιήζησλ 

αέξησλ ηνπ ζεξκνθεπίνπ(ΑΘ) πνπ εθπέκπνληαη ζηελ αηκφζθαηξα, εμνχ θαη ν φξνο 
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«απνηχπσκα δηνμεηδίνπ ηνπ άλζξαθα» (CO² Footprint). ηελ νπζία πξφθεηηαη γηα έλαλ ηξφπν 

κέηξεζεο ησλ αξλεηηθψλ απνηειεζκάησλ πνπ επηθέξεη ε ιεηηνπξγία κηαο επηρείξεζεο ή ελφο 

νξγαληζκνχ πξνο ην πεξηβάιινλ (Υξεζηάθεο, Μ., 2013). 

Με ηελ δηαδηθαζία ηνπ ππνινγηζκνχ ηνπ νηθνινγηθνχ απνηππψκαηνο, ηφζν ζε επξεία 

θιίκαθα (πιεζπζκφο, έζλνο, αλζξσπφηεηα), φζν θαη ζε κηθξφηεξε έθηαζε (άηνκν, 

επηρείξεζε), ππάξρεηε δπλαηφηεηα λα αληηιεθζεί θαη λα αμηνινγήζεη θαλείο ηνλ βαζκφ ηεο 

πίεζεο πνπ αζθείηαη ζηνλ πιαλήηε. Με απηφλ ηνλ ηξφπν πξαγκαηνπνηείηαη ζσζηφηεξε 

δηαρείξηζε ησλ πφξσλ ηνπ πιαλήηε, ελψ παξάιιεια γίλνληαη πξνζπάζεηεο ηφζν αηνκηθά φζν 

θαη ζπιινγηθά γηα ηελ δεκηνπξγία ελφο θφζκνπ ζηνλ νπνίν ηα φξηα ηεο Γεο ζα γίλνληαη 

ζεβαζηά (Μνπζηφπνπινο θ.α., 2015). 

Υξεζηκνπνηψληαο δηάθνξεο επηζηεκνληθέο κεζφδνπο κπνξεί λα εθηηκεζεί θαηά 

πξνζέγγηζε πφζε γε ρξεηάδεηαη γηα λα ππνζηεξηρζεί ν αλζξψπηλνο πιεζπζκφο αλαινγηθά κε 

ηνλ ηξφπν δσήο πνπ αθνινπζεί ζήκεξα. χκθσλα κε έξεπλα πνπ δηεμήρζε ην 2006, ην 

πεξηβαιινληηθφ απνηχπσκα ηνπ αλζξψπηλνπ πιεζπζκνχ ππνινγίζηεθε θνληά ζηηο 1,4 γέεο. 

ηελ νπζία ρξεηάζηεθε κηα γε θαη 4/10 απηήο επηπιένλ, πξνθεηκέλνπ λα θαιπθζνχλ νη 

αλάγθεο ηνπ αλζξψπηλνπ πιεζπζκνχ (ηξνθή, ζηέγαζε, έλδπζε), κε ηξφπν ν νπνίνο λα 

ζεσξεζεί αλαλεψζηκνο. Δπηπιένλ έρεη ππνινγηζηεί φηη ην πεξηβαιινληηθφ απνηχπσκα ηνπ 

θάζε αλζξψπνπ πάλσ ζηνλ πιαλήηε, πξνθεηκέλνπ λα εμηζνξξνπεζεί ε παξαγσγηθή 

ηθαλφηεηα ηνπ πιαλήηε κε ηηο αληίζηνηρεο αλάγθεο ησλ θαηνίθσλ ηνπ, δελ ζα πξέπεη λα 

ππεξβαίλεη ην φξην ησλ 18 ζηξεκκάησλ αλά άηνκν. ε παγθφζκηα θιίκαθα, θαηά κέζν φξν ην 

πεξηβαιινληηθφ απνηχπσκα πνπ αληηζηνηρεί ζε θάζε άηνκν αγγίδεη ηα 22 ζηξέκκαηα γεο. 

Λακβάλνληαο ππφςε ηα παξαπάλσ δεδνκέλα, γίλεηαη αληηιεπηφ ην πεξηβαιινληηθφ 

πξφβιεκα πνπ πθίζηαηαη ε επνρή καο θαη ην αδηέμνδν ζην νπνίν νδεγείηαη, εηδηθά γηα ηελ 

πεξίπησζε πνπ δελ ιεθζνχλ ηα απαξαίηεηα κέηξα (Παπακαλψιεο, Ν., 2012). 

Μηα επηρείξεζε ή έλαο νξγαληζκφο, γλσξίδνληαο ην κέγεζνο ηνπ πεξηβαιινληηθνχ ηεο 

απνηππψκαηνο κπνξεί λα πξνβεί ζηνλ ζρεδηαζκφ λέσλ ζηξαηεγηθψλ θαη ηαθηηθψλ, 

πξνθεηκέλνπ λα κεηψζεη ηνλ αξλεηηθφ αληίθηππν πνπ έρνπλ ζην πεξηβάιινλ ζπγθεθξηκέλεο 

ιεηηνπξγίεο ηεο. Ο ζρεδηαζκφο ησλ λέσλ απηψλ ζηξαηεγηθψλ κπνξεί λα πεξηιακβάλεη λένπο 

βέιηηζηνπο ηξφπνπο γηα ηελ δηαρείξηζε ηεο παξαγσγηθήο δηαδηθαζίαο, θαηλνηνκηθέο 

εθαξκνγέο, ζηνηρεία απφ ηηο εθπνκπέο άλζξαθα, λένπο ηξφπνπο γηα ηελ δηαρείξηζε ησλ 

απνξξηκκάησλ θ.α. (Υξεζηάθεο, Μ., 2013). 

Σν νηθνινγηθφ απνηχπσκα απνηειεί έλα πνιχ δπλαηφ επηθνηλσληαθφ εξγαιείν κε έλα 

κεγάιν κέξνο ησλ πνιηηψλ λα ζπκβάιιεη ζεκαληηθά ζηελ θαηαλφεζε ησλ επηπηψζεσλ πνπ 

πξνμελεί ζην πεξηβάιινλ ε αλζξψπηλε δξαζηεξηφηεηα. Παξάιιεια φκσο ιεηηνπξγεί 
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ππνζηεξηθηηθά, θαζψο πξνηείλεη δξάζεηο θαη κέηξα ηα νπνία κπνξνχλ λα νδεγήζνπλ ζηελ 

αληηκεηψπηζε αλεπηζχκεησλ επηβιαβψλ πεξηβαιινληηθψλ επηπηψζεσλ (Μνπζηφπνπινο θ.α., 

2015). 

 

1.7. Η Πξάζηλε Δπηρεηξεκαηηθόηεηα ζηελ Διιάδα 

Όπσο έρεη ήδε αλαθεξζεί θαη ζε πξνεγνχκελν ππνθεθάιαην, σο πξάζηλε νξίδεηαη  ε 

επηρεηξεκαηηθή δξαζηεξηφηεηα ε νπνία ζέβεηαη ζε φινπο ηνπο ηνκείο ηεο ιεηηνπξγίαο ηεο ην 

θπζηθφ πεξηβάιινλ. ηελ πεξίπησζε πνπ κηα επηρείξεζε ζειήζεη λα πηνζεηήζεη έλαλ πην 

«πξάζηλν» ραξαθηήξα, ζα πξέπεη λα ην θάλεη ιακβάλνληαο ππφςηλ ηεο ηα νηθνλνκηθά 

θξηηήξηα. Σα νθέιε πνπ ζα απνθνκίζεη ε επηρείξεζε ζα πξέπεη λα ππεξηεξνχλ ζε ζχγθξηζε 

κε ην θφζηνο πνπ ζα πξνθχςεη, πξνθεηκέλνπ ε επηρείξεζε λα κελ ράζεη ηνλ βηψζηκν 

ραξαθηήξα ηεο. 

Δζηηάδνληαο ζηα ειιεληθά δεδνκέλα, αληηθξίδνληαο ην γεληθφηεξν πιαίζην 

ελδηαθέξνληνο πνπ αλαπηχζζεηαη, ηφζν ζε δηεζλέο, φζν θαη ζε επξσπατθφ επίπεδν γηα ην 

πεξηβάιινλ θαη ηελ πξνζηαζία ηνπ, αιιά θαη  ηελ επίηεπμε ζπκβηβαζκνχ κεηαμχ ησλ 

ελλνηψλ ηνπ αληαγσληζηηθνχ πιενλεθηήκαηνο θαη ηεο νηθνινγηθήο ζπλείδεζεο, παξαηεξείηαη 

φηη πξσηνβνπιίεο πξάζηλνπ ραξαθηήξα αξρίδνπλ λα ιακβάλνληαη θαη ζηνλ ειιεληθφ ρψξν. 

Χζηφζν, παξά ηνλ πινχην ηεο ρψξαο ζε ηνκείο φπσο απηφλ ησλ Αλαλεψζηκσλ Πεγψλ 

Δλέξγεηαο (ήιηνο, άλεκνο), δελ δίλεηαη ε απαξαίηεηε ζεκαζία ζε κνξθέο πξάζηλεο 

ηερλνινγίαο πξνθεηκέλνπ λα γίλεη ε θαηάιιειε αμηνπνίεζή ηνπο (Καηλνηνκία, Έξεπλα & 

Σερλνινγία, 2008). 

χκθσλα κε ηνλ Εήζε (2003) «Σηο νέο παγκόζμιο ανηαγυνιζηικό πεδίο η Ελλάδα, εκηόρ 

ηυν άλλυν, καλείηαι να αξιοποιήζει ηο πλούζιο και γόνιμο θςζικό και πολιηιζηικό πεπιβάλλον 

ηηρ υρ ζςγκπιηικό πλεονέκηημα και υρ πεδίο εςκαιπιών και καινοηομίαρ με πολιηικέρ 

ποιόηηηαρ, διαθοποποίηζηρ ηος πποφόνηορ και πποβολήρ». Σνκείο ηεο νηθνλνκίαο νη νπνίνη 

παξνπζηάδνπλ ζπλερή αλάπηπμε, φπσο ν ηνπξηζκφο, ν θιάδνο ηεο ελέξγεηαο αιιά θαη λένη 

θιάδνη φπσο απηφο ηεο αλαθχθισζεο θαη ηεο δηαρείξηζεο ησλ απνξξηκκάησλ, δείρλνπλ ηελ 

άκεζε ζρέζε πνπ παξνπζηάδεη ε νηθνλνκία κε ην πεξηβάιινλ.  

χκθσλα κε ζηαηηζηηθέο αλαιχζεηο, ηα ηειεπηαία ρξφληα παξαηεξείηαη ζεκαληηθή 

αχμεζε ζηελ αγνξά πξάζηλσλ πξντφλησλ θαη ππεξεζηψλ, ζε παγθφζκηα θαη ηνπηθή θιίκαθα, 

κε ζπλερψο απμαλφκελεο πξννπηηθέο αλάπηπμεο. Ζ θαζπζηεξεκέλε πξνζθπγή ηεο ρψξαο 

πξνο ηελ πξάζηλε επηρεηξεκαηηθφηεηα έρεη αξλεηηθέο επηπηψζεηο ζηελ νηθνλνκία ηεο. Ζ 

Διιάδα ζα κπνξνχζε λα είρε αλαπηχμεη κεγάιε ελεξγεηαθή απηνλνκία εάλ είραλ αμηνπνηεζεί 
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νη αλαλεψζηκεο πεγέο ελέξγεηαο πνπ δηαζέηεη ζε κεγάιν βαζκφ. Δπίζεο, ηα έζνδα ηεο ρψξαο 

ζα παξνπζίαδαλ αλνδηθή πνξεία, θπξίσο ιφγσ ηεο αχμεζεο ησλ ηνπξηζηηθψλ ξνψλ κε 

πςειφηεξα εηζνδεκαηηθά ραξαθηεξηζηηθά, ελψ, επηπιένλ, ν αξηζκφο ησλ πεξηβαιινληηθψλ 

πξνζηίκσλ ζα ήηαλ ζαθψο κηθξφηεξνο (Καηλνηνκία, Έξεπλα & Σερλνινγία, 2008). 

ηνλ ειιεληθφ επηρεηξεκαηηθφ ρψξν έλαο κηθξφο αξηζκφο κηθξνκεζαίσλ επηρεηξήζεσλ 

είλαη απηφο πνπ εθαξκφδεη  έλα πξάζηλν πξφηππν ζηνλ ηξφπν ιεηηνπξγίαο ηνπο. εκαληηθή 

πξνυπφζεζε γηα ηελ αλάπηπμε ηνπ θιάδνπ ηεο πξάζηλεο επηρεηξεκαηηθφηεηαο απνηειεί ε 

δεκηνπξγία ελφο θιίκαηνο πνπ λα ελζαξξχλεη ηέηνηνπ είδνπο πξσηνβνπιίεο, παξέρνληαο 

νηθνλνκηθά θίλεηξα ζηα ελδηαθεξφκελα κέιε. Ζ Διιάδα απνηειεί έλα κέξνο ζην νπνίν ε 

εθαξκνγή ηνπ πξάζηλνπ επηρεηξείλ κπνξεί λα ιεηηνπξγήζεη θαηαιπηηθά επλνψληαο φινπο 

ηνπο νηθνλνκηθνχο ηνκείο ηεο ρψξαο, μεθηλψληαο απφ ηνλ πξσηνγελή ηνκέα (βηνινγηθή 

γεσξγία, θηελνηξνθία) έσο θαη ηνλ θιάδν ηεο αεηθφξνπ παξαγσγήο ελέξγεηαο θαη ηεο 

αλαθχθισζεο (Καηλνηνκία, Έξεπλα & Σερλνινγία, 2008). 

Ο ειιαδηθφο ρψξνο δηαζέηεη, φπσο έρεη γίλεη θαηαλνεηφ, κηα ζεηξά πεξηβαιινληηθψλ 

πιενλεθηεκάησλ ζπγθξηηηθά κε άιιεο ρψξεο. Όπσο αλαθέξεη ν Εήζεο (2003), ε Διιάδα 

ππεξηεξεί ζε ζρέζε κε ηηο ππφινηπεο επξσπατθέο ρψξεο, θαζψο δηαζέηεη έλα απφ ηα 

πινπζηφηεξα νηθνζπζηήκαηα. Απηφ θάλεη ηελ Διιάδα έλα ζεκείν κε κεγάιν νηθνηνπξηζηηθφ 

θαη νηθνεπηζηεκνληθφ ελδηαθέξνλ. Αθφκε, ε αθζνλία ησλ θπζηθψλ πφξσλ πνπ δηαζέηεη 

κπνξεί λα αμηνπνηεζεί αεηθνξηθά, ελψ ε πινχζηα πεξηβαιινληηθή νκνξθηά κπνξεί λα 

απνηειέζεη ηζρπξφ πφιν έιμεο γηα ηνλ νηθνηνπξηζκφ. Σν νμχκσξν είλαη φηη παξά ηα 

πεξηβαιινληηθά πξνβιήκαηα πνπ αληηκεησπίδεη ε ρψξα, θπξίσο κε ηελ απζαίξεηε ρξήζε ηεο 

γεο, ηηο αλεμέιεγθηεο εηήζηεο ππξθαγηέο θαη ηελ απαμησηηθή ξχπαλζε κε απνξξίκκαηα, ε 

θαηάζηαζε είλαη ζρεδφλ ηθαλνπνηεηηθή ζπγθξηηηθά κε άιιεο ρψξεο. Σα πξνβιήκαηα, 

σζηφζν, δελ ζεσξνχληαη κε αλαζηξέςηκα. 

ηνλ Διιαδηθφ ρψξν δηάθνξνη παξάγνληεο φπσο ε νηθνλνκηθή αζηάζεηα, ε 

γξαθεηνθξαηία θαη ε πςειή θνξνινγία απνηξέπνπλ ηελ αλάπηπμε λέσλ επηρεηξήζεσλ κε 

πξάζηλν ραξαθηήξα, θαζψο θαη ηελ επέλδπζε ησλ ήδε πθηζηάκελσλ επηρεηξήζεσλ ζε λέεο 

πξάζηλεο πξαθηηθέο. Ζ θαηεχζπλζε ηεο ρψξαο πξνο ηελ πξάζηλε επηρεηξεκαηηθφηεηα κπνξεί 

λα δεκηνπξγήζεη πιήζνο επθαηξηψλ, θαζψο θαη λα βνεζήζεη ζεκαληηθά ζηελ βειηίσζε ηεο 

νηθνλνκηθήο ηεο θαηάζηαζεο. Πξνθεηκέλνπ, φκσο, λα ππάξμεη κηα θηλεηηθφηεηα ζηνλ ηνκέα 

απηφλ, ζα πξέπεη ην θξάηνο λα πξνβεί, αξρηθά, ζηελ ελεκέξσζε ησλ επηρεηξήζεσλ γηα ηελ 

χπαξμε θξαηηθψλ ρξεκαηηθψλ επηρνξεγήζεσλ, νη νπνίεο πξνζθέξνπλ κηα νηθνλνκηθή 

ειάθξπλζε γηα ηέηνηνπ είδνπο επελδχζεηο. Ζ παξνρή θηλήηξσλ απφ ηελ κεξηά ηνπ θξάηνπο 

ζεσξείηαη, επίζεο, πνιχ ζεκαληηθή γηα ηελ αλάιεςε πξάζηλσλ πξσηνβνπιηψλ απφ ηηο 
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επηρεηξήζεηο, πξάγκα ην νπνίν κπνξεί λα επηηεπρζεί κε θνξνινγηθέο ειαθξχλζεηο αιιά θαη 

κε ηελ απινπνίεζε ηεο αδεηνδφηεζεο θαη ηεο δηαδηθαζίαο έλαξμεο. Μηα εμίζνπ ζεκαληηθή 

θξαηηθή θίλεζε είλαη ε  ελεκέξσζε ηνπ επηρεηξεκαηηθνχ θφζκνπ γηα ηα νθέιε πνπ ζα 

απνθνκίζνπλ απφ κηα πην πξάζηλε δξαζηεξηφηεηα. Σν θξάηνο κπνξεί λα κεηαζηξέςεη ηελ 

αληίιεςε ηνπ θφζκνπ γηα ηελ βησζηκφηεηα θαη ηελ πξνζηαζία ηνπ πιαλήηε, 

επαηζζεηνπνηψληαο ην θαηαλαισηηθφ θνηλφ κε ην λα πξνβάιεη κε ζηνρεπκέλεο ζηξαηεγηθέο 

πξνψζεζεο ηελ ζεκαζία ρξήζεο «πξάζηλσλ» πξντφλησλ, ηνλίδνληαο ηα νθέιε πνπ έρνπλ 

ζηνλ άλζξσπν θαη ην πεξηβάιινλ. Υξήζηκε θξίλεηαη θαη ε ζπζηεκαηηθή παξαθνινχζεζε γηα 

ηελ ηήξεζε ηεο πεξηβαιινληηθήο λνκνζεζίαο θαη ε επηβνιή «πξάζηλσλ» θφξσλ (Green 

Banking, Πξάζηλε Δπηρεηξεκαηηθφηεηα)  

Μέζσ ηεο εθαξκνγήο πεξηβαιινληηθψλ πξαθηηθψλ απφ ηηο επηρεηξήζεηο, ε ειιεληθή 

νηθνλνκία ζα επσθειεζεί ζε κεγάιν βαζκφ. Δηδηθφηεξα, ε ρψξα πξνβιέπεηαη λα απμήζεη ηελ 

ελεξγεηαθή ηεο απηνλνκία, λα εμνηθνλνκεί κεγάια πνζά ελέξγεηαο θαη λα κεησζνχλ νη 

εηζαγφκελεο πνζφηεηεο. Απηφ είλαη δπλαηφλ λα πξαγκαηνπνηεζεί  απφ ηελ ελέξγεηα πνπ ζα 

πξνθχςεη απφ ηελ αχμεζε ησλ επηρεηξήζεσλ πνπ ζα αζρνιεζνχλ κε ηηο ΑΠΔ, αιιά θαη απφ 

ηελ πεξηζζφηεξν νηθνινγηθή ιεηηνπξγία ησλ επηρεηξήζεσλ. Δπηπιένλ, ζα πξνθχςνπλ λέα 

αληαγσληζηηθά πξντφληα θαη ππεξεζίεο, ελψ ζα απμεζνχλ νη εμαγσγέο θαη νη ηνπξηζηηθέο 

ξνέο. Ζ ρψξα ζα δηαζέηεη έλα ζπγθξηηηθφ πιενλέθηεκα πνπ ζα ζηεξίδεηαη ζηελ πςειή 

πνηφηεηα θαη ην θνηλφ ζην νπνίν ζα ζηνρεχεη ζα απνηειείηαη απφ πειάηεο κε πςειέο 

απαηηήζεηο. Απηφ έρεη σο απνηέιεζκα ηελ δεκηνπξγία ελφο ηζρπξνχ brand name πνπ θάλεη 

ηελ Διιάδα πεξηζζφηεξν αληαγσληζηηθή ζηελ αγνξά. ηελ νηθνλνκηθή αλάπηπμε ηεο ρψξαο 

ζα ζπκβάιιεη ζεκαληηθά θαη ε πξνζέιθπζε μέλσλ θεθαιαίσλ, θαζψο ε ηήξεζε φισλ ησλ 

απαξαίηεησλ πξνυπνζέζεσλ πνπ επλννχλ ηελ πξάζηλε επηρεηξεκαηηθφηεηα πξνζειθχνπλ 

μέλνπο επελδπηέο γηα πξάζηλεο επελδχζεηο.  

Σέινο, ε πξάζηλε αλάπηπμε δεκηνπξγεί θαη λέεο ζέζεηο εξγαζίαο δηαηεξψληαο, σζηφζν, 

ηηο ήδε ππάξρνπζεο εκπινπηίδνληάο ηεο κε λέν εμεηδηθεπκέλν πξνζσπηθφ (Green Banking, 

Πξάζηλε Δπηρεηξεκαηηθφηεηα). πλεπψο, ε Διιάδα απνηειεί έλαλ ηφπν ζπγθξηηηθνχ 

πιενλεθηήκαηνο φπνπ κπνξνχλ λα πξνθχςνπλ λέεο επθαηξίεο γηα ηελ πξάζηλε 

επηρεηξεκαηηθφηεηα, θαζψο είλαη κηα ρψξα φπνπ πιεξνί φιεο ηηο απαξαίηεηεο πξνυπνζέζεηο 

πξνθεηκέλνπ λα επδνθηκήζνπλ λέεο επηρεηξεκαηηθέο πξσηνβνπιίεο. «Η ππάζινη οικονομία 

και επισειπημαηικόηηηα είναι επένδςζη ζηιρ εςκαιπίερ για ηο παπόν και ηο μέλλον ηηρ σώπαρ» 

(Εήζεο, Η., 2003). 



23 
   

 

1.8. Πξάζηλν Ξελνδνρείν 

Σα ηειεπηαία ρξφληα, παξαηεξήζεθε ζεκαληηθή αχμεζε ησλ αλεζπρηψλ γηα ηα 

πεξηβαιινληηθά ζέκαηα (Han et al., 2010). ηελ νινέλα απμαλφκελε πεξηβαιινληηθά 

ζπλεηδεηή αγνξά, νη θαηαλαισηέο αλαθάιπςαλ ηνλ αληίθηππν πνπ είραλ νη αγνξαζηηθέο ηνπο 

ζπλήζεηεο απέλαληη ζην πεξηβάιινλ. Καζψο έλαο κεγάινο αξηζκφο θαηαλαισηψλ άξρηζε λα 

βιέπεη ηελ χπαξμε δηάθνξσλ πεξηβαιινληηθψλ δεηεκάησλ, ην ελδηαθέξνλ ηεο αγνξάο άξρηζε 

λα ζηξέθεηαη ζε πξντφληα θηιηθά πξνο ην πεξηβάιινλ, σο κηα ελαιιαθηηθή ιχζε, ελψ 

θαηαλαισηηθά θνηλά δηαηίζεληαη λα μνδέςνπλ θαη πεξηζζφηεξα ρξήκαηα γηα ηέηνηνπ είδνπο 

πξντφληα  (Han et al., 2010). 

Λακβάλνληαο ππφςε, ινηπφλ, ην παξαπάλσ θαηλφκελν, αλάινγε ζηξνθή ζηηο απαηηήζεηο 

ησλ θαηαλαισηψλ παξαηεξείηαη θαη ζηνλ θιάδν ησλ θαηαιπκάησλ, αλαδεηψληαο ζηελ νπζία 

θηεξηαθέο εγθαηαζηάζεηο κε έλαλ πεξηζζφηεξν «πξάζηλν» ραξαθηήξα. Μεγάινο αξηζκφο 

πειαηψλ, γλσξίδνληαο ηηο πεξηβαιινληηθέο δεκηέο πνπ πξνθαινχλ ηα μελνδνρεία (εθπνκπέο 

νπζηψλ ζηνλ αέξα, ζην λεξφ θαη ζην έδαθνο), αιιά θαη ηελ άκεηξε ζπαηάιε ησλ 

πεξηβαιινληηθψλ πφξσλ, πνπ πξαγκαηνπνηνχλ, θαηαθεχγνπλ ζηελ αλαδήηεζε μελνδνρείσλ 

πνπ εθαξκφδνπλ πξάζηλεο ζηξαηεγηθέο ζηνλ ηξφπν ιεηηνπξγίαο ηνπο  (Han et al., 2010). Όιν 

απηφ ην έληνλν θαηαλαισηηθφ ελδηαθέξνλ, έρεη νδεγήζεη πνιινχο ηδηνθηήηεο μελνδνρείσλ λα 

πάξνπλ πξσηνβνπιίεο εθαξκφδνληαο πξάζηλεο πξαθηηθέο θαη λα αλαπηχμνπλ πεξηβαιινληηθά 

πξνγξάκκαηα (Han et al., 2010). 

Χο πξάζηλν μελνδνρείν ζεσξείηαη έλα θηιηθφ πξνο ην πεξηβάιινλ θαηάιπκα, ην νπνίν 

εθαξκφδεη νηθνινγηθέο πξαθηηθέο ζηνλ ηξφπν ιεηηνπξγίαο ηνπ, κε θχξην ζθνπφ ηελ 

πξνζηαζία ηνπ πιαλήηε (Han et al.,2010). ην εμσηεξηθφ ην ηειεπηαίν δηάζηεκα 

παξαηεξείηαη ζεκαληηθή αχμεζε ησλ μελνδνρεηαθψλ επηρεηξήζεσλ πνπ απνθαζίδνπλ λα 

πηνζεηήζνπλ κηα πεξηβαιινληηθή πνιηηηθή, κεξηθά εμ απηψλ θαη κεγάια νλφκαηα 

μελνδνρεηαθψλ εγθαηαζηάζεσλ. Σν ζχζηεκα ησλ πξαζίλσλ μελνδνρείσλ πέξα απφ ην 

γεγνλφο φηη εμνηθνλνκεί ρξήκαηα ζηνλ μελνδφρν, παξάιιεια εμνηθνλνκεί ζε κεγάιν βαζκφ 

θαη θπζηθνχο πφξνπο ζηνλ πιαλήηε. Με απηφλ ηνλ ηξφπν εληζρχεηαη ε βησζηκφηεηα ηνπ 

πιαλήηε ελψ πξνσζείηαη θαη ην αίζζεκα πεξηβαιινληηθήο ζπλείδεζεο ησλ επηζθεπηψλ ηνπ 

εθάζηνηε μελνδνρείνπ. Δπηπιένλ, ππάξρεη θαη εθείλε ε θαηεγνξία ηνπξηζηψλ νη νπνίνη είλαη 

πεξηβαιινληηθά επαηζζεηνπνηεκέλνη, εθαξκφδνληαο θηιηθέο πξνο ην πεξηβάιινλ πξαθηηθέο 

ζηνλ θαζεκεξηλφ ηξφπν δσήο ηνπο, θαη ζα ήζειαλ λα ηνπο δίλεηαη ε επθαηξία λα ζπλερίζνπλ 

λα ηηο εθαξκφδνπλ θαη ζηα ηαμίδηα ηνπο (Τθαληίδνπ, Γ., ππξηδνπνχινπ, Δ., 2015). 
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χκθσλα κε έξεπλα πνπ δηεμήγαγαλ νη Chena & Tung (2014), πξνθχπηεη πσο αλ ππάξρεη 

κηα επξχηεξε ζεηηθή αληίιεςε απφ ην θνηλσληθφ πεξηβάιινλ γηα ηα πξάζηλα μελνδνρεία, ηφηε 

νη μελνδφρνη ην αληηιακβάλνληαη απηφ θαη πξνβαίλνπλ ζην «πξαζίληζκα» ησλ μελνδνρείσλ 

ηνπο. Δπίζεο, απφ επξήκαηα ηεο έξεπλαο πξνέθπςε φηη νη πεξηβαιινληηθέο αλεζπρίεο ησλ 

θαηαλαισηψλ είλαη απηέο πνπ θαζνξίδνπλ ηελ ζεηηθή ζηάζε πνπ αλαπηχζζνπλ σο πξνο ηελ 

επίζθεςε πξάζηλσλ θαηαιπκάησλ. ε απηφ ην ζεκείν ζπνπδαίν ξφιν δηαδξακαηίδεη ε 

θπβέξλεζε, ε νπνία νθείιεη λα πξνσζήζεη, ρξεζηκνπνηψληαο δηάθνξα επηθνηλσληαθά κέζα 

(ληνθηκαληέξ), ηελ ζεκαζία ηεο πξνζηαζίαο ηνπ πεξηβάιινληνο κε ζθνπφ λα απμήζεη ηελ 

πεξηβαιινληηθή αλεζπρία  ηνπ θνηλνχ. Δλέξγεηεο ζαλ θαη απηή ζα έρνπλ σο απνηέιεζκα ηελ 

απφθηεζε κεγαιχηεξεο πεξηβαιινληηθήο επαηζζεζίαο θαη σο εθ ηνχηνπ ηελ δεκηνπξγία 

ζεηηθφηεξεο ζηάζεο απέλαληη ζηα πξάζηλα μελνδνρεία (Τθαληίδνπ, Γ., ππξηδνπνχινπ, Δ., 

2015). 

Ζ πηνζέηεζε ελφο «πξάζηλνπ» πξνζαλαηνιηζκνχ απφ έλα μελνδνρείν, κπνξεί λα 

απνηειέζεη ηε βάζε γηα θαιέο ζηξαηεγηθέο κάξθεηηλγθ, θαζψο νη θηιηθέο πξνο ην πεξηβάιινλ 

πξαθηηθέο ηνπ κπνξνχλ λα ην βνεζήζνπλ λα ηνπνζεηεζεί δηαθνξεηηθά ζην πεδίν ηνπ 

αληαγσληζκνχ (Han et al.,2010). Ζ απφθηεζε αληαγσληζηηθνχ πιενλεθηήκαηνο, ε έληνλε 

δηαθνξνπνίεζε απφ παξφκνηεο, αιιά κε πξάζηλεο επηρεηξήζεηο, θαη ε ηθαλνπνίεζε ησλ 

αλαγθψλ ηνπ θνηλνχ γηα θηιηθά πξνο ην πεξηβάιινλ μελνδνρεία απνηεινχλ κεξηθά απφ ηα 

πιενλεθηήκαηα ησλ πξάζηλσλ μελνδνρείσλ. Δπηπιένλ, ε απφθηεζε ελφο νηθνινγηθνχ πξνθίι 

πξνζθέξεη νθέιε φπσο ζεκαληηθή κείσζε ζηε θαηαλάισζε ελέξγεηαο θαη ιεηηνπξγηθφ 

θφζηνο, βειηίσζε ηεο εηαηξηθήο εηθφλαο θαη  πξνζέιθπζε ζεηηθήο πξνζνρήο απφ ην 

θαηαλαισηηθφ θνηλφ (Han et al., 2010). 

Πνιιά μελνδνρεία ζηηο ΖΠΑ έρνπλ απεπζπλζεί ζε εηδηθνχο ζπκβνχινπο πξνθεηκέλνπ λα 

ηνπο παξέρνπλ ζσζηέο θαηεπζπληήξηεο νδεγίεο γηα ηελ «πξαζηλνπνίεζε» ηεο επηρείξεζήο 

ηνπο, κε ζθνπφ ηφζν ηελ κείσζε ηεο πεξηβαιινληηθήο επίπησζεο, φζν θαη ηελ νηθνλνκηθή 

ηνπο βειηίσζε. Σελ ίδηα ζηηγκή ζηνλ επξσπατθφ ρψξν, αιπζίδεο μελνδνρείσλ πξνβάιινπλ 

ηηο λέεο αλαθαηληζκέλεο ηνπο «πξάζηλεο» εγθαηαζηάζεηο, πξνθεηκέλνπ λα δνπλ άλνδν ζηα 

πνζνζηά ησλ εζφδσλ ηνπο, δεδνκέλεο θαη ηεο αλεξρφκελεο θαηεγνξίαο ηνπξηζηψλ κε 

απμεκέλε ηελ πεξηβαιινληηθή ηνπο ζπλείδεζε (Τθαληίδνπ, Γ., ππξηδνπνχινπ, Δ., 2015).  

ηνλ ρψξν ηεο πξάζηλεο επηρεηξεκαηηθφηεηαο γηα ηηο μελνδνρεηαθέο, αιιά θαη 

γεληθφηεξα γηα ηηο ηνπξηζηηθέο επηρεηξήζεηο, έρνπλ αλαπηπρζεί δηάθνξνη ηξφπνη, νη νπνίνη 

πξνηξέπνπλ ηηο επηρεηξήζεηο λα εθαξκφζνπλ πεξηβαιινληηθέο πξαθηηθέο θαη λα θαλεξψζνπλ 

ηνλ νηθνινγηθφ ηνπο ραξαθηήξα. Γηα απηνχο ζα αλαθεξζνχκε εθηελεζηέξα ζην επφκελν 

ππνθεθάιαην. 
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Όπσο αλαθέξνπλ νη Han et al. (2010) κε ζηνηρεία πνπ πξνθχπηνπλ απφ ηνπο Manaktola 

& Jauhari (2007), νη «πξάζηλεο» μελνδνρεηαθέο επηρεηξήζεηο απνηεινχλ έλα δηαξθψο 

απμαλφκελν θαηλφκελν ζηνλ ηξέρνληα αληαγσληζηηθφ θιάδν ησλ θαηαιπκάησλ. 
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1.9. Δπθαηξίεο θαη Κίλδπλνη ηεο Πξάζηλεο Δπηρεηξεκαηηθόηεηαο 

θνπφο ηεο πξάζηλεο επηρεηξεκαηηθφηεηαο είλαη ε ρξήζε πξντφλησλ θαη ππεξεζηψλ πνπ 

δελ απεηινχλ ην πεξηβάιινλ θαη έρνπλ σο ζηφρν ηελ πξνζηαζία ηνπ θαζψο θαη ηε βειηίσζε 

ηνπ ηξφπνπ δσήο. ηελ ζπγθεθξηκέλε ελφηεηα ζα γίλεη αλαθνξά ζηηο επθαηξίεο θαη ηνπο 

θηλδχλνπο πνπ πξνθχπηνπλ κέζα απφ ηελ πξάζηλε επηρεηξεκαηηθφηεηα. πγθεθξηκέλα: 

● Σν ιεηηνπξγηθφ θφζηνο ηεο επηρείξεζεο κεηψλεηαη ζεκαληηθά. 

Με ηελ ρξήζε πξάζηλσλ ζρεδίσλ, ε επηρείξεζε εμνηθνλνκεί ελέξγεηα θαη ζε ζπλδπαζκφ κε 

ηελ κείσζε εηζξνψλ παξαγσγήο πξντφλησλ θαη ππεξεζηψλ, ζπκβάιινπλ ζηε κείσζε ηνπ 

ιεηηνπξγηθνχ θφζηνπο κηαο επηρείξεζεο. Σν θφζηνο απφ ηελ εθαξκνγή ησλ πξάζηλσλ 

ζρεδίσλ κπνξεί λα εμαιεηθζεί γξήγνξα θαη λα θάλεη ηελ επηρείξεζε πην αληαγσληζηηθή ζηελ 

αγνξά. 

● Δπηδνηήζεηο θαη επηρνξεγήζεηο απφ ην θξάηνο θαη ηελ Δπξσπατθή Έλσζε. 

Σα νηθνλνκηθά θίλεηξα πνπ ρνξεγνχληαη ζηηο επηρεηξήζεηο γηα ηελ ελζσκάησζε ηνπο ζηελ 

πξάζηλε επηρεηξεκαηηθφηεηα είλαη αξθεηά δειεαζηηθά. Δπηπιένλ, ην θξάηνο γηα λα ζηξέςεη 

ηηο επηρεηξήζεηο πξνο απηή ηελ θαηεχζπλζε παξέρεη ειαθξχλζεηο θαη θνξνινγηθά θίλεηξα 

ψζηε φιν ην θνξνινγηθφ βάξνο λα ζηξαθεί πξνο επηρεηξήζεηο νη νπνίεο δελ είλαη πξάζηλεο.  

● Γαλεηνδφηεζε επηρεηξήζεσλ θαη αζθάιηζε. 

Οη πξάζηλεο επηρεηξήζεηο κπνξνχλ λα εμαζθαιίζνπλ δάλεην θαη αζθάιηζε κε επλντθφηεξνπο 

φξνπο, δηφηη ιφγσ ηεο ηδηαηηεξφηεηαο ηνπο έρνπλ εθαξκφζεη πξνιεπηηθά κέηξα θάιπςεο γηα 

ηελ απνθπγή θαη αληηκεηψπηζε πεξηβαιινληηθψλ δεκηψλ πνπ κπνξεί λα πξνθχςνπλ. 

● Branding θαη Γηαθνξνπνίεζε ζηελ αγνξά. 

Οη επηρεηξήζεηο πνπ είλαη θηιηθέο πξνο ην πεξηβάιινλ, θαηέρνπλ κεγαιχηεξε εθηίκεζε θαη 

εκπηζηνζχλε ζηελ αγνξά, πξνζειθχνπλ πεξηβαιινληηθά επαηζζεηνπνηεκέλνπο πειάηεο θαη 

είλαη πην πηζαλφ λα θεξδίζνπλ ζε δηαγσληζκνχο αλάζεζεο έξγσλ. Απηφ έρεη σο απνηέιεζκα 

ηελ δηαθνξνπνίεζε ηνπο ζηελ αγνξά, πξνζδίδνληαο ηνπο ηζρπξφ αληαγσληζηηθφ πιενλέθηεκα 

ην νπνίν ζπκβάιιεη ζηελ αλάπηπμε ηεο επηρείξεζεο. 

● Δπθαηξίεο γηα απαζρφιεζε. 

Ζ δεκηνπξγία πξάζηλσλ ζέζεσλ εξγαζίαο ζηνλ πξσηνγελή, δεπηεξνγελή, ηξηηνγελή θαη 

ηεηαξηνγελή ηνκέα ζπκβάιινπλ ζηε δηαηήξεζε θαη πξνζηαζία ηνπ πεξηβάιινληνο. Δπηπιένλ, 

νη εξγαδφκελνη πξνηηκνχλ λα εξγάδνληαη ζε επηρεηξήζεηο πνπ είλαη θηιηθέο πξνο ην 

πεξηβάιινλ θαη κάιηζηα κέζα απφ έξεπλεο έρεη δηαπηζησζεί φηη εηαηξείεο πνπ είλαη 

ππεχζπλεο πξνο ην πεξηβάιινλ έρνπλ κεγαιχηεξα πνζνζηά παξαγσγηθφηεηαο, απνθνκίδνληαο 

ζεκαληηθά νηθνλνκηθά νθέιε. 
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● Πξνζέιθπζε μέλσλ θεθαιαίσλ 

Μηα ρψξα φπσο ε Διιάδα πνπ δηαζέηεη θιηκαηηθέο θαη γεσγξαθηθέο πξνυπνζέζεηο, είλαη 

θηιηθή πξνο ην πεξηβάιινλ θαη εληζρχεη ηελ πξάζηλε επηρεηξεκαηηθφηεηα, είλαη πην εχθνιν 

λα πξνζειθχζεη μέλνπο επελδπηέο γηα ηελ αλάπηπμε λέσλ έξγσλ.  

Χζηφζν, ε πξάζηλε επηρεηξεκαηηθφηεηα πέξα απφ ηηο επθαηξίεο πνπ πξνζθέξεη ελέρεη θαη 

θάπνηνπο θηλδχλνπο πνπ κπνξνχλ λα νδεγήζνπλ ην πξάζηλν επηρεηξεζηαθφ πξφγξακκα ζε 

απνηπρία. πγθεθξηκέλα: 

● Οηθνλνκηθή απνηπρία 

Σν πξαζίληζκα ηεο επηρείξεζεο θαη νη λέεο επηρεηξεζηαθέο ηερληθέο δελ είλαη ζίγνπξν φηη ζα 

επηθέξνπλ ηα απαηηνχκελα απνηειέζκαηα ψζηε ε επηρείξεζε λα είλαη θεξδνθφξα. 

● Δπελδχζεηο ζε πξάζηλεο πξαθηηθέο πνπ δελ έρνπλ δνθηκαζηεί κέζα ζηνλ ρξφλν. 

Ο ζρεδηαζκφο πξάζηλσλ πξντφλησλ ρξεηάδεηαη έλα ζπγθεθξηκέλν ρξνληθφ δηάζηεµα γηα ηελ 

αλάπηπμε, ηελ πξνζαξκνγή θαη ηελ δνθηκή ψζηε νη ηερλνινγίεο θαη πξαθηηθέο πνπ ζα 

ρξεζηκνπνηεζνχλ λα έρνπλ δνθηκαζηεί θαη σξηκάζεη ψζηε λα πξνρσξήζεη ε παξαγσγή ηνπο. 

Οη επελδχζεηο ζε εκηηειείο πξάζηλεο ηερλνινγίεο θαη πξαθηηθέο είλαη έλα απφ ηα ζπρλφηεξα 

ιάζε πνπ εληνπίδνληαη ζηελ πξάζηλε επηρεηξεκαηηθφηεηα θαη έρνπλ σο απνηέιεζκα ηελ 

απνηπρία ηνπ ζρεδηαζηηθνχ πξνγξάκκαηνο. 

● Greenwash  

Παξαπιεξνθφξεζε πνπ δηαδίδεηαη απφ ηνλ νξγαληζκφ ζρεηηθά κε ηελ πξάζηλε εηθφλα 

ηεο επηρείξεζεο. 

Σν θηινπεξηβαιινληηθφ πξνθίι κηαο επηρείξεζεο θαη νη πξάζηλεο ηδηφηεηεο ησλ 

πξντφλησλ ηεο κπνξνχλ λα επηθέξνπλ αληίζεηα απνηειέζκαηα απφ ηα επηζπκεηά φηαλ νη 

ηζρπξηζκνί ηεο επηρείξεζεο δελ είλαη αιεζηλνί θαη αθξηβείο. Απηή ε ζηάζε ησλ επηρεηξήζεσλ 

επηθξίλεηαη απφ ηα ΜΜΔ θαη ην θνηλφ θαη ε επηρείξεζε θαη ηα πξντφληα ηεο ράλνπλ ηελ 

αμηνπηζηία ηνπο. Δπηπιένλ, δελ είλαη ιίγεο νη θνξέο πνπ έρνπλ επηβιεζεί θπξψζεηο απφ ηνπο 

θξαηηθνχο θνξείο γηα αλαθξηβείο θαη ςεπδείο πιεξνθνξίεο γηα ηελ πεξηβαιινληηθή 

ππεπζπλφηεηα ησλ επηρεηξήζεσλ. 

Δπνκέλσο, είλαη θαλεξφ πσο πέξα απφ ηνπο θηλδχλνπο πνπ ελέρεη ην πξαζίληζκα ηεο 

επηρείξεζεο, ηα νθέιε πνπ κπνξεί λα απνθνκεζνχλ κέζσ ηεο πξάζηλεο επηρεηξεκαηηθφηεηαο 

είλαη πνιιά θαη ην θξάηνο ζα πξέπεη λα κεξηκλήζεη γη‟ απηφ  δηφηη, ε ρψξα, νη επηρεηξήζεηο 

αιιά θαη νη πνιίηεο ζα σθειεζνχλ ζεκαληηθά (Υξεζηάθεο, Μ., 2013). 
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1.10. Πεξηβαιινληηθά Πξνγξάκκαηα 

Όπσο ήδε έρεη γίλεη ιφγνο, ε πξνζηαζία θαη ε βησζηκφηεηα ηνπ πεξηβάιινληνο 

απνηεινχλ κεξηθά απφ ηα πην θαίξηα δεηήκαηα ηεο ζεκεξηλήο επνρήο, επεξεάδνληαο αθφκε 

θαη πνιινχο επηρεηξεκαηηθνχο ηνκείο ζε παγθφζκηα θιίκαθα. Παξαηεξείηαη φηη ην θνηλφ 

νινέλα θαη πεξηζζφηεξν απνθηά κεγαιχηεξε επαηζζεζία γηα ηα πεξηβαιινληηθά δεηήκαηα, 

πξάγκα ην νπνίν νδεγεί πνιιέο επηρεηξήζεηο λα εθαξκφδνπλ κέηξα πεξηβαιινληηθήο 

δηαρείξηζεο θαη λα ζρεδηάδνπλ θηιηθά πξνο ην πεξηβάιινλ πξντφληα θαη ππεξεζίεο (Teng & 

Chang, 2014). Πνιιέο είλαη νη βηνκεραλίεο πνπ εθαξκφδνπλ ηελ έλλνηα ηνπ «πξάζηλνπ» 

κάξθεηηλγθ ζαλ ζηξαηεγηθή δηαθνξνπνίεζεο απφ ηνπο αληαγσληζηέο, κεηαμχ ησλ νπνίσλ θαη 

μελνδνρεηαθέο επηρεηξήζεηο (Teng & Chang, 2014). Όπσο αλαθέξνπλ νη Teng & Chang 

(2014), απφ έξεπλα ησλ Holcomb et al. (2007) πξνθχπηεη φηη, ην αληαγσληζηηθφ πιενλέθηεκα 

ησλ μελνδνρεηαθψλ επηρεηξήζεσλ θαζνξίδεηαη ζεκαληηθά απφ ηνλ ηξφπν πνπ αληηκεησπίδνπλ 

ηα πεξηβαιινληηθά δεηήκαηα, ελψ κειέηεο έρνπλ δείμεη φηη ε εθαξκνγή πεξηβαιινληηθψλ 

πξνγξακκάησλ απφ ηα μελνδνρεία είλαη κηα πνιχ θαιή ζηξαηεγηθή γηα ηελ ελίζρπζε ηεο 

εηαηξηθήο θνηλσληθήο επζχλεο (Teng & Chang, 2014). 

1.10.1. Travel Life  

Σν πξφγξακκα ηεο TravelLifeαπνηειεί έλα πξφγξακκα πηζηνπνίεζεο κέζσ ηνπ νπνίνπ 

ηα μελνδνρεία απνδεηθλχνπλ ηελ ζηάζε ηνπο απέλαληη ζηε βησζηκφηεηα, θαζψο θαη ηνλ 

ηξφπν κε ηνλ νπνίν αληηκεησπίδνπλ ηα πεξηβαιινληηθά δεηήκαηα. Σν πξφγξακκα 

πηζηνπνίεζεο ηεο TravelLifeαπνηειείηαη απφ ηξία βαζηθά ζηάδηα. ε αξρηθφ ζηάδην ε 

ελδηαθεξφκελε επηρείξεζε δειψλεη πξφζεζε ζπκκεηνρήο ζην πξφγξακκα, δεζκεχεηαη θαη 

μεθηλά λα εηζάγεη ηηο απαξαίηεηεο δηαδηθαζίεο δηαρείξηζεο πνπ θαζνξίδεη ην πξφγξακκα. ην 

ζηάδην απηφ, νξίδεηαη έλαο ζπληνληζηήο ηνπ πξνγξάκκαηνο (πληνληζηήο Βησζηκφηεηαο), 

ζηνλ νπνίν αλαηίζεηαη έλα πξνζσπηθφ πηζηνπνηεηηθφ ηεο TravelLife, θαη έπεηηα αξρίδνπλ λα 

πξαγκαηνπνηνχληαη ηα πξψηα κηθξά βήκαηα ηεο επηρείξεζεο εθαξκφδνληαο θαιέο πξαθηηθέο 

πνπ εμππεξεηνχλ ηελ επίηεπμε ηεο βησζηκφηεηαο. ε απηφ ην ζηάδην ε επηρείξεζε δελ έρεη 

ιάβεη αθφκα θακία επηβξάβεπζε. ε δεχηεξν ζηάδην, ε επηρείξεζε, θαζψο ηεξεί ηηο 

απαηηήζεηο ηνπ πξνγξάκκαηνο θαη εθαξκφδεη επηηπρψο ηηο πξαθηηθέο βησζηκφηεηαο, ιακβάλεη 

ηνλ ηίηιν ηνπ «πλεξγάηε ηεοTravelLife» (TravelLife Partner). Έρνληαο απηφλ ηνλ ηίηιν, ε 

επηρείξεζε κπνξεί πιένλ λα πξνσζεί ηελ πξνζπάζεηα πνπ θαηαβάιεη γηα ηελ απφθηεζε ελφο 

πην βηψζηκνπ ραξαθηήξα, φπσο επίζεο θαη ηα πξφζθαηα επηηεχγκαηά ηεο. ε ηξίην θαη 

ηειεπηαίν ζηάδην, ε επηρείξεζε ειέγρεηαη θαη αμηνινγείηαη σο πξνο ηε ζπκκφξθσζε ησλ 



29 
   

πξαθηηθψλ ηνπ πξνγξάκκαηνο απφ έλαλ αλεμάξηεην ειεγθηή. Με ηελ επηηπρεκέλε 

νινθιήξσζε ηνπ ειέγρνπ ε επηρείξεζε ιακβάλεη ηελ ηδηφηεηα ηνπ «Πηζηνπνηεκέλν απφ ηελ 

TravelLife» (TravelLife Certified). Με ηελ πηζηνπνίεζε απφ ηελ TravelLife, ε επηρείξεζε 

έρεη ηελ δπλαηφηεηα λα επηθνηλσλεί πξνο ην θνηλφ ηεο ηελ δηάθξηζή ηεο ζηελ βησζηκφηεηα 

(Travellife Sustainability in tourism). 

1.10.2. Green Key 

Έλα απφ ηα ζήκαηα πνπ θάλνπλ κηα ηνπξηζηηθή επηρείξεζε αλαγλσξίζηκε σο 

πεξηβαιινληηθά ππεχζπλε, είλαη ην «Πξάζηλν Kιεηδί» (Green Key). Σν «Πξάζηλν Kιεηδί» 

είλαη έλα δηεζλέο βξαβείν, έλα νηθνινγηθφ ζήκα πνηφηεηαο γηα ηηο ηνπξηζηηθέο επηρεηξήζεηο, 

έλα δηεζλέο πξφγξακκα πνηφηεηαο ην νπνίν έρεη σο βαζηθή ηνπ ηδέα ηελ κεηαηξνπή θάζε 

ηνπξηζηηθήο κνλάδαο, κεγάιεο ή κηθξήο, ζε «πξάζηλε»[2]. ηελ νπζία πξνηξέπεη ηνπξηζηηθέο 

κνλάδεο λα εθαξκφζνπλ θηιηθέο πξνο ην πεξηβάιινλ πξαθηηθέο, ζπκβάιινληαο έηζη ζηελ 

πξνζηαζία ηνπ πεξηβάιινληνο, ζηελ κείσζε ηεο ζπαηάιεο ησλ θπζηθψλ πφξσλ θαη ηέινο 

ζηελ πξναγσγή ηεο αεηθνξίαο(Τθαληίδνπ, Γ., ππξηδνπνχινπ, Δ. 2015). Σν «Πξάζηλν 

Kιεηδί» κπνξεί λα απνδνζεί ζε δηάθνξα είδε ηνπξηζηηθψλ επηρεηξήζεσλ, φπσο 

μελνδνρεία/μελψλεο, κηθξά θαηαιχκαηα, εζηηαηφξηα, ρψξνπο θαηαζθήλσζεο, πάξθα 

δηαθνπψλ θ.α. Σν πξφγξακκα, κε βάζε ηειεπηαία ζηνηρεία, πινπνηείηαη ζε 57 ρψξεο 

παγθνζκίσο κεηαμχ ησλ νπνίσλ θαη ε Διιάδα.  

 

1.10.3. ISO 14001 

Σν ISO 14001 απνηειεί ην πην δηαδεδνκέλν πξφηππν Πεξηβαιινληηθήο Γηαρείξηζεο. 

Απεπζχλεηαη ζε φζεο επηρεηξήζεηο θαη νξγαληζκνχο επηζπκνχλ λα δηαρεηξηζηνχλ ζπζηεκαηηθά 

ηηο πεξηβαιινληηθέο ηνπο επζχλεο.  Λεηηνπξγεί ππνζηεξηθηηθά, βνεζψληαο ηα ελδηαθεξφκελα 

κέιε λα βειηηψζνπλ ηηο πεξηβαιινληηθέο ηνπο επηδφζεηο θαη λα πεηχρνπλ ηνπο 

πεξηβαιινληηθνχο ηνπο ζηφρνπο. Σν ISO 14001 κπνξεί λα εθαξκνζηεί ζε νπνηνλδήπνηε 

νξγαληζκφ, αλεμάξηεηα απφ ην είδνο, ην κέγεζνο, θαη ηνλ ηνκέα δξαζηεξηνπνίεζήο ηνπ. Ο 

νξγαληζκφο/επηρείξεζε κε ηελ εθαξκνγή ηνπ πξνγξάκκαηνο ISO 14001 κπνξεί λα 

επσθειεζεί ζεκαληηθά. Παξαηεξείηαη ζεκαληηθή βειηίσζε ησλ πεξηβαιινληηθψλ 

επηδφζεσλ, ελψ παξάιιεια θαη ζεκαληηθά νηθνλνκηθά θαη πεξηβαιινληηθά νθέιε, κεξηθά εθ 

ησλ νπνίσλ: κείσζε ζηελ θαηαλάισζε ελέξγεηαο θαη λεξνχ, κείσζε ζηελ ρξήζε πξψησλ 

πιψλ θαη πφξσλ, κείσζε ηεο παξαγσγήο απνβιήησλ, πνπ ζπλεπάγεηαη θαη κείσζε ζην 

θφζηνο δηάζεζήο ηνπο, φπσο επίζεο θαη βειηίσζε ζηελ απνηειεζκαηηθφηεηα ησλ δηεξγαζηψλ 
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(ζέκαηα παξαγσγηθφηεηαο, ζέκαηα απνβιήησλ, ζέκαηα ζπκκφξθσζεο κε ηελ ηζρχνπζα 

λνκνζεζία, ζέκαηα γξαθεηνθξαηίαο θ.α.). Σέινο, κε ηελ πηζηνπνίεζε ηνπ πξνγξάκκαηνο ISO 

14001 ν νξγαληζκφο/επηρείξεζε απνθηά αληαγσληζηηθφ πιενλέθηεκα, θαζψο επηδεηθλχνληαο 

πεξηβαιινληηθή επαηζζεζία, βειηηψλεηαη ε εηθφλα ηνπ νξγαληζκνχ/επηρείξεζεο θαη έηζη 

απνθηά κεγαιχηεξν κεξίδην ζηελ αγνξά (Business Quality Certification).  

 

1.10.4. Ecolabel - Δπξσπατθό Οηθνινγηθό ήκα  

Σν Οηθνινγηθφ ζήκα Ecolabel απνηειεί ην κνλαδηθφ ζήκα πεξηβαιινληηθήο αξηζηείαο ην 

νπνίν αλαγλσξίδεηαη ζε νιφθιεξε ηελ Δπξψπε. Απνλέκεηαη ζε πξντφληα θαη ππεξεζίεο πνπ 

πιεξνχλ πςειά πεξηβαιινληηθά θξηηήξηα, θαζφιε ηελ δηάξθεηα ηνπ θχθινπ δσήο ηνπο: απφ 

ηελ εμφξπμε ησλ πξψησλ πιψλ έσο ηελ παξαγσγή, ηελ δηαλνκή θαη ηελ θαηαλάισζή ηνπο. 

θνπφο ηνπ νηθνινγηθνχ ζήκαηνο Ecolabel είλαη ε πξνψζεζε ηεο θπθιηθήο νηθνλνκίαο, ε 

νπνία πξνηξέπεη ηνπο παξαγσγνχο λα παξάγνπλ ιηγφηεξα απφβιεηα θαη CO2, θαη ηηο εηαηξίεο 

λα δεκηνπξγνχλ εχθνια επηζθεπάζηκα, αλζεθηηθά θαη αλαθπθιψζηκα πξντφληα. Οη 

επηρεηξήζεηο πνπ έρνπλ ιάβεη ην νηθνινγηθφ ζήκα Ecolabel ζεκαίλεη φηη : Έρνπλ πεξηνξίζεη 

ηελ θαηαλάισζε ελέξγεηαο θαη λεξνχ, έρνπλ κεηψζεη ηα παξάγσγα απφβιεηα, πξνσζνχλ ηελ 

πεξηβαιινληηθή εθπαίδεπζε/ελεκέξσζε ζηνπο εξγαδνκέλνπο θαη θάλνπλ ρξήζε 

αλαλεψζηκσλ πφξσλ θαη νπζηψλ νη νπνίεο είλαη ιηγφηεξν επηβιαβείο γηα ην πεξηβάιινλ. Σα 

θξηηήξηα απνλνκήο ηνπ νηθνινγηθνχ ζήκαηνο ηεο ΔΔ παξέρνπλ ζηηο εηαηξείεο πνπ επηζπκνχλ 

λα κεηψζνπλ ηηο πεξηβαιινληηθέο ηνπο επηπηψζεηο θαη λα εγγπεζνχλ ηελ απνηειεζκαηηθφηεηα 

ησλ πεξηβαιινληηθψλ ηνπο δξάζεσλ, απζηεξέο θαηεπζπληήξηεο γξακκέο. Δπηπιένλ, πνιιέο 

είλαη νη εηαηξείεο πνπ ζηξέθνληαη ζηα θξηηήξηα απνλνκήο ηνπ νηθνινγηθνχ ζήκαηνο ηεο ΔΔ 

γηα θαζνδήγεζε ζρεηηθά κε θηιηθέο πξνο ην πεξηβάιινλ βέιηηζηεο πξαθηηθέο θαηά ηελ 

αλάπηπμε ησλ γξακκψλ πξντφλησλ ηνπο (Eu Ecolabel, Business).  

 

1.10.5. ύζηεκα Οηθνινγηθήο δηαρείξηζεο θαη ειέγρνπ (EMAS) 

Σν χζηεκα Οηθνινγηθήο Γηαρείξηζεο θαη Οηθνινγηθνχ Διέγρνπ (EMAS) έρεη σο ζηφρν 

ηελ ζπλερή βειηίσζε ηεο πεξηβαιινληηθήο επίδνζεο ησλ νξγαληζκψλ. Ο θαλνληζκφο 

απνηειεί εζεινληηθή εθαξκνγή (Καλνληζκφο 76/2001/ΔΚ) θαη είλαη απαξαίηεηε πξνυπφζεζε 

νη ζπκκεηέρνληεο επηρεηξήζεηο/νξγαληζκνί λα εθαξκφδνπλ ζηνλ ηξφπν ιεηηνπξγίαο ηεο 

επηρείξεζήο ηνπο ηα πζηήκαηα Πεξηβαιινληηθήο Γηαρείξηζεο, λα δεκνζηνπνηνχλ ηηο 

πεξηβαιινληηθέο ηνπο επηδφζεηο κέζσ Πεξηβαιινληηθψλ Δθζέζεσλ θαη ηέινο λα ιεηηνπξγνχλ 
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κε βάζε ηελ πεξηβαιινληηθή λνκνζεζία. Όπσο θαη ην πεξηβαιινληηθφ πξφγξακκα ISO 14001 

ην νπνίν έρεη πηνζεηεζεί απηνχζην απφ ην χζηεκα Οηθνινγηθήο Γηαρείξηζεο θαη ειέγρνπ 

(EMAS), ην EMAS ζέηεη ηηο απαξαίηεηεο πξνδηαγξαθέο πνπ ζα πξέπεη λα δηαζέηνπλ νη 

νξγαληζκνί γηα ηελ εθαξκνγή θαη ηελ αλάπηπμε ελφο απνηειεζκαηηθνχ πζηήκαηνο 

Πεξηβαιινληηθήο Γηαρείξηζεο. Σελ βαζηθή δηαθνξά πνπ ππάξρεη αλάκεζα ζηνλ θαλνληζκφ 

ηνπ EMAS θαη ηνπ πξνηχπνπ  ISO 14001 είλαη φηη απαηηείηαη απφ ην πξφγξακκα πξνο ζηνπο 

νξγαληζκνχο, λα δεκνζηνπνηνχλ ηηο πεξηβαιινληηθέο ηνπο επηδφζεηο κέζσ ηεο επηθπξσκέλεο 

Πεξηβαιινληηθήο Γήισζεο αιιά θαη νπνηαζδήπνηε άιιεο επηθπξσκέλεο πιεξνθνξίαο. Σν 

EMAS κπνξεί λα πηνζεηεζεί θαη εθαξκνζηεί απφ νπνηνλδήπνηε επηρείξεζε επηζπκεί λα 

βειηηψζεη ηνλ ηξφπν ιεηηνπξγίαο ηεο ψζηε λα έρεη θαιχηεξε πεξηβαιινληηθή επίδνζε, πέξα 

απφ ην κέγεζνο ηνπ νξγαληζκνχ/επηρείξεζεο ή ηνπ ηνκέα πνπ δξαζηεξηνπνηείηαη, εθφζνλ 

βέβαηα ε ηνπνζεζία ηεο επηρείξεζεο είλαη εληφο ελφο θξάηνπο κέινπο ηεο Δπξσπατθήο 

Έλσζεο.  

 

1.10.6. Πξάζηλνο Σνπξηζκόο 

 Σν πξφγξακκα Πξάζηλνο Σνπξηζκφο εθαξκφζηεθε ζηα πιαίζηα ηνπ Δπξσπατθνχ 

πξνγξάκκαηνο «Αληαγσληζηηθφηεηα θαη Δπηρεηξεκαηηθφηεηα» απφ ην Τπνπξγείν Πνιηηηζκνχ 

θαη Σνπξηζκνχ, ην νπνίν αλαθέξεηαη ζε επελδχζεηο μελνδνρεηαθψλ θαη ηνπξηζηηθψλ 

θαηαιπκάησλ εληφο ηεο Διιεληθήο Δπηθξάηεηαο. (Τπνπξγείν Σνπξηζκνχ, 2017) . Ο 

πξνυπνινγηζκφο ηνπ πξνγξάκκαηνο αλέξρεηαη ζηα 12.904.207 € ηα νπνία πξνέξρνληαη απφ 

Γεκφζηα Γαπάλε.  Ζ Δπξσπατθή Έλσζε ζε ζπλδπαζκφ κε ην Δπξσπατθφ Σακείν 

Πεξηθεξεηαθήο Αλάπηπμεο (ΔΣΠΑ) θαη εζληθνχο πφξνπο, ζπγρξεκαηνδνηεί ηε Γεκφζηα 

Γαπάλε ηεο Πξάμεο. (ΔΠΑ NEWS,2018) 

ηφρνο ηνπ ζπγθεθξηκέλνπ πξνγξάκκαηνο είλαη λα βνεζήζεη ζηελ αλάπηπμε ηεο 

πεξηβαιινληηθήο ζπλείδεζεο ησλ ηνπξηζηηθψλ επηρεηξήζεσλ θαζψο θαη λα ζπκβάιιεη ζηελ 

αλέιημε ηεο εηαηξηθήο θνηλσληθήο επζχλεο απφ ηνπο μελνδφρνπο. Έπεηηα, θχξηνο ζηφρνο είλαη 

λα αλαβαζκίζεη ηηο πξνζθεξφκελεο ππεξεζίεο ησλ θαηαιπκάησλ , λα βειηηψζεη ηελ πνηφηεηά 

ηνπο αιιά θαη ηηο πεξηβαιινληηθέο ηνπο επηδφζεηο. Σέινο, ε Πξάμε απηή απνβιέπεη ζηελ 

παξαγσγή ππνδνκψλ θαη ζρεδίσλ δξάζεσλ πνπ δηαζέηνπλ ηα θξηηήξηα νηθνινγηθήο 

πηζηνπνίεζεο. (Κέληξν Δπηρεηξεκαηηθήο θαη Πνιηηηζηηθήο Αλάπηπμεο, 2018) 

 

 



32 
   

1.11 Μειέηεο πεξίπησζεο πξάζηλσλ πξαθηηθώλ ζε μελνδνρεηαθέο 

επηρεηξήζεηο 

1ε Μειέηε πεξίπησζεο 

Μία κειέηε πεξίπησζεο πνπ ζρεηίδεηαη κε ηελ βηψζηκε αλάπηπμε ζε μελνδνρεία έρεη 

πξαγκαηνπνηεζεί κε ηίηιν «Δθαξκνγή βηψζηκσλ πξαθηηθψλ ζε Διιεληθά θηιηθά πξνο ην 

πεξηβάιινλ μελνδνρεία» απφ ηε νπιηάλα Καπίθη ε νπνία δεκνζηεχηεθε ζην πεξηνδηθφ 

„Journal of Environmental Protection and Ecology‟. ηφρνο ηεο κειέηεο είλαη λα θαηαδείμεη 

ηα νθέιε ησλ Διιεληθψλ μελνδνρείσλ πνπ ρξεζηκνπνηνχλ ηε βηψζηκε αλάπηπμε αιιά θαη λα 

παξνπζηάζεη βήκα-βήκα ηνλ ηξφπν κε ηνλ νπνίν ιεηηνπξγνχλ , ψζηε λα δψζνπλ θίλεηξν θαη 

ζε άιιεο επηρεηξήζεηο λα αθνινπζήζνπλ ηε δηθή ηνπο πξάζηλε πνξεία. Έηζη, ινηπφλ, ε 

έξεπλα έγηλε κε ηελ δηαλνκή εξσηεκαηνινγίσλ ζε μελνδνρεία ηεο Θεζζαινλίθεο θαη 

Υαιθηδηθήο κέζσ ειεθηξνληθνχ ηαρπδξνκείνπ, αλ θαη δελ αληαπνθξίζεθαλ φινη, παξφια 

απηά ην δείγκα ήηαλ ηθαλνπνηεηηθφ.(Kapiki, S., 2012) 

πλνιηθά ζηάιζεθαλ 102 εξσηεκαηνιφγηα ζηνπο δηαρεηξηζηέο ησλ ηνπξηζηηθψλ 

επηρεηξήζεσλ ηνλ Ννέκβξην ηνπ 2011 καδί κε έλα ζεκείσκα πνπ δηεπθξίληδε αλαιπηηθά ηνπο 

ζθνπνχο ηεο έξεπλαο. Σνλ Γεθέκβξην ηνπ ίδηνπ έηνπο ζηάιζεθε κία εηδνπνίεζε ειεθηξνληθά 

ζε φζνπο δελ είραλ απαληήζεη κέρξη ζηηγκήο θαη 45 θιήζεηο κέζσ ηειεθψλνπ. Σα 

απαληεκέλα εξσηεκαηνιφγηα ζπγθεληξψζεθαλ κέρξη ηνλ Φεβξνπάξην ηνπ 2012, σζηφζν 6 

απφ απηά δελ απαληήζεθαλ πιήξσο θαη απνξξίθζεθαλ , φκσο απέκεηλε έλαο ηθαλνπνηεηηθφο 

αξηζκφο γηα ηελ δηεμαγσγή έκπηζησλ απνηειεζκάησλ. Οη εξσηήζεηο ηνπ εξσηεκαηνινγίνπ 

δηαρσξίζηεθαλ ζε α) εξσηήζεηο πνπ ζρεηίδνληαη κε ηα θίλεηξα πνπ νδήγεζαλ ζηελ 

εγθαηάζηαζε πξάζηλσλ πξαθηηθψλ θαη ζε β) εξσηήζεηο πνπ ακθηβάιινπλ αλ επηθέξεη 

θαξπνχο απηή ε επέλδπζε (Kapiki, S., 2012) 

Σα απνηειέζκαηα ηεο κειέηεο έδεημαλ πσο, θπξίσο ηα θίλεηξα γηα νηθνινγία είλαη 

νηθνλνκηθά νθέιε(90%),θνηλσληθή θαη πεξηβαιινληηθή επζχλε (76%) θαη νηθνλνκηθή 

ζηήξημε κέζσ επηρεηξεζηαθψλ πξνγξακκάησλ(68%), ελψ ε ρξήζε ηνπ νηθνινγηθνχ ζήκαηνο 

σο εξγαιείν κάξθεηηλγθ (42%) θαη ε αχμεζε ηεο αληαγσληζηηθφηεηαο (39%) έκεηλαλ πίζσ. 

Όζνλ αθνξά ηελ επέλδπζε ,ηα επξήκαηα έδεημαλ φηη, ην θφζηνο πξνζαξκνγήο ήηαλ ρακειή 

(88%), κέζε (9%), πςειή (3%). Σν δηάζηεκα πνπ θξίλεηαη απαξαίηεην γηα ηελ απφζβεζε 

ρξεκάησλ ζχκθσλα κε ηνπο ππεχζπλνπο ησλ μελνδνρείσλ ήηαλ 1 έηνο (75%), 2 έηε (20%) 

θαη φρη αθφκα (5%). ηε κείσζε επηπέδνπ ιεηηνπξγηθνχ θφζηνπο απάληεζαλ: πνιχ (45%), 

αξθεηά (32%) θαη αξθεηά (23%).ρεηηθά κε ηελ αχμεζε φγθνπ ησλ θξαηήζεσλ ζπλνιηθά ην 

δείγκα απάληεζε λαη (100%) θαη πην ζπγθεθξηκέλα ηα πνζνζηά αλέξρνληαη: θαηά 17% ζε 17 
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μελνδνρεία , θαηά 20% ζε 44 μελνδνρεία θαη θαηά 30% ζε 9 μελνδνρεία .Σέινο, ην πνζνζηφ 

ηθαλνπνηεκέλσλ επηζθεπηψλ ιφγσ ησλ αιιαγψλ αλέξρεηαη ζε 98% ( Kapiki, S., 2012). 

Δπνκέλσο, έπεηηα απφ ηελ ζπιινγή ησλ απαληήζεσλ ηα απνηειέζκαηα έδεημαλ πσο, 

θπξίσο ηα θίλεηξα γηα νηθνινγία είλαη νηθνλνκηθά νθέιε θαη νηθνλνκηθή ζηήξημε κέζσ 

επηρεηξεζηαθψλ πξνγξακκάησλ. Απφ ηελ άιιε, θαίλεηαη πσο ην απνηέιεζκα ηεο επέλδπζεο 

είλαη επαξθέο, ην θφζηνο  πξνζαξκνγήο είλαη ρακειφ,  ην δηάζηεκα πνπ θξίλεηαη απαξαίηεην 

γηα ηελ απφζβεζε ρξεκάησλ είλαη 1-2 έηε ,ε κείσζε ιεηηνπξγηθνχ θφζηνπο είλαη πνιχ 

ρακειή φπσο θαη ην πνζνζηφ επραξηζηεκέλσλ επηζθεπηψλ (Kapiki, S., 2012). 

 

2ε Μειέηε πεξίπησζεο 

 
Μία αθφκε κειέηε πεξίπησζεο έρεη πξαγκαηνπνηεζεί απφ ηελ Jenifer Eggeling ζρεηηθά 

κε ην Scandic, ηελ κεγαιχηεξε θαλδηλαβηθή αιπζίδα μελνδνρείσλ ε νπνία μερσξίδεη ζε 

ζρέζε κε ηηο ππφινηπεο θαζψο εθαξκφδεη βηψζηκεο πξαθηηθέο ζηνλ ππξήλα ηεο θαη απνηειεί 

ππφδεηγκα γηα έλαλ βηψζηκν ηξφπν ιεηηνπξγίαο ησλ μελνδνρεηαθψλ κνλάδσλ. Σα 

πξνγξάκκαηα πνπ ρξεζηκνπνηεί ε Scandic απνηεινχλ ζήκεξα ηα πην θνξπθαία πξνγξάκκαηα 

ζε νιφθιεξν ηνλ ηνπξηζηηθφ ηνκέα.  θνπφο ηεο ζπγθεθξηκέλεο κειέηεο είλαη ν εληνπηζκφο 

ησλ πξαθηηθψλ πνπ ρξεζηκνπνηνχληαη ζην Scandic ψζηε λα απνηειέζεη πξφηππν θαη λα 

πηνζεηήζνπλ ηηο πξαθηηθέο ηεο θαη άιιεο μελνδνρεηαθέο επηρεηξήζεηο (Cuenllas, A., 2014). 

χκθσλα κε ηελ Scandic ε βησζηκφηεηα ρσξίδεηαη ζε ηξεηο βαζηθνχο ηνκείο: 

νηθνινγηθνχο, νηθνλνκηθνχο θαη εζηθέο πηπρέο. Καη νη ηξεηο θαηεγνξίεο έρνπλ σο ζηφρν ηελ 

δεκηνπξγία πξαθηηθήο γηα έλα βηψζηκν παξφλ θαη κέιινλ γηα ην πεξηβάιινλ, ηελ επηρείξεζε 

θαη ηελ θνηλσλία. πγθεθξηκέλα, ζηφρνο ηεο επηρείξεζεο είλαη ε κείσζε ησλ αξλεηηθψλ 

επηπηψζεσλ ζην πεξηβάιινλ θαζψο θαη ε κείσζε ηνπ πεξηβαιινληηθνχ απνηππψκαηνο. 

Δπίζεο, ζέκαηα πνπ αθνξνχλ ηελ πγεία είλαη πνιχ ζεκαληηθά γηα ηελ Scandic θαζψο 

επηζπκεί ηφζν νη επηζθέπηεο φζν θαη νη εξγαδφκελνη λα δνπλ κηα πγηή δσή θαη ππφζρεηαη λα 

κεηαρεηξίδεηαη ηνλ νπνηνδήπνηε ηζφηηκα θαη κε θξνληίδα (Cuenllas, A., 2014). 

Απφ ην 1993, ε Scandic έρεη εθαξκφζεη πάξα πνιιά κέηξα γηα λα επηηχρεη 

πεξηβαιινληηθή θαη θνηλσληθή βησζηκφηεηα. Ζ ζπγθεθξηκέλε μελνδνρεηαθή επηρείξεζε 

απνηειεί ηνλ πξσηνπφξν γηα ηελ επαλαρξεζηκνπνίεζε πεηζεηψλ, φπνπ ζήκεξα είλαη πξφηππν 

γηα φιεο ηηο μελνδνρεηαθέο επηρεηξήζεηο παγθνζκίσο. Δπηπιένλ, ρξεζηκνπνηεί ελέξγεηεο νη 

νπνίεο ζηνρεχνπλ καθξνπξφζεζκα, φπσο νη πξνζπάζεηεο πξνζηαζίαο ηνπ πεξηβάιινληνο γηα 

ηελ κείσζε ησλ επηπέδσλ λεξνχ θαη ελέξγεηαο (Bohdanowicz, P., & Zientara, P., 2008). 
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πγθεθξηκέλα, γηα ηελ επίηεπμε κείσζεο ησλ επηπέδσλ λεξνχ πξαγκαηνπνηήζεθε κε ηελ 

εγθαηάζηαζε βξπζψλ εμνηθνλφκεζεο λεξνχ, ληνπο θαη ηνπαιεηψλ ζε φιν ην μελνδνρείν. 

Δπίζεο, ην λεξφ πνπ απνκέλεη ζε θαξάθα δελ πεηάγεηαη, αιιά ην ρξεζηκνπνηνχλ γηα λα 

πνηίζνπλ ηα θπηά θαη ηα ινπινχδηα. Με απηή ηελ ελέξγεηα ε Scandic κέρξη ην 2006 είρε 

θαηαθέξεη λα κεηψζεη ηελ θαηαλάισζε λεξνχ θαηά 14%.Όζνλ αθνξά ηελ κείσζε ελέξγεηαο 

ε επηρείξεζε άιιαμε φιεο ηηο ζπλεζηζκέλεο ιάκπεο ζε ιάκπεο εμνηθνλφκεζεο ελέξγεηαο. 

Έπεηηα, ην 2004 ε Scandic εθάξκνζε ηελ ιεηηνπξγία ηεο ειεθηξηθήο ελέξγεηαο θαη ηνπ θσηφο 

ζε φια ηα δσκάηηα ηνπ μελνδνρείνπ κε ηελ ρξήζε ηεο θάξηαο-θιεηδηνχ. Έηζη, δελ ζπαηαιάηαη 

ελέξγεηα ηηο ψξεο πνπ νη επηζθέπηεο δελ βξίζθνληαη ζην δσκάηην (Bohdanowicz, P., & 

Zientara, P., 2008). 

Μία αθφκε ζεκαληηθή πξαθηηθή πνπ εθαξκφδεη ε επηρείξεζε αθνξά ηελ κείσζε ηεο 

πνζφηεηαο ησλ απνβιήησλ. πγθεθξηκέλα απφ ην 1996, ε Scandic απνθάζηζε λα κε 

ρξεζηκνπνηεί πξντφληα κηαο ρξήζεο. Αθφκε, κηα αξθεηά ζεκαληηθή ελέξγεηα ηεο επηρείξεζεο 

ζρεηηθά κε ηα απφβιεηα είλαη φηη εγθαηέζηεζε θάδνπο αλαθχθισζεο φπνπ επηζθέπηεο θαη 

πξνζσπηθφ είλαη ππνρξεσκέλνη λα δηαρσξίδνπλ ηα απνξξίκκαηα ηνπο. Με ην ζπγθεθξηκέλν 

κέηξν θαηάθεξε λα κεηψζεη θαηά 67% ηελ πνζφηεηα ησλ κε ηαμηλνκεκέλσλ 

απνβιήησλ(Bohdanowicz, P., & Zientara, P., 2008). 

Μηα αθφκε ζεκαληηθή πξσηνβνπιία πνπ πήξε ε Scandic είλαη ε παξνρή βνήζεηαο ζηελ 

θνηλφηεηα πνπ δεη θνληά ζηελ επηρείξεζε. Ζ επηρείξεζε παξέρεη δσξεάλ θιηλνζθεπάζκαηα 

θαη έπηπια ζε θηιαλζξσπηθνχο νξγαληζκνχο, ρνξεγεί ηνπηθέο αζιεηηθέο νκάδεο θαη 

εθδειψζεηο θαη πξνζθέξεη ζέζεηο εξγαζίαο κεξηθήο απαζρφιεζεο ζε άηνκα κε αλαπεξίεο 

(Bohdanowicz, P., & Zientara, P., 2008).  

Δπηπιένλ, κηα ζεκαληηθή πξαθηηθή ηεο επηρείξεζεο πνπ έρεη νδεγήζεη ζηελ επηηπρία 

αθνξά θαη ηνπο ππαιιήινπο ηεο. Όινη νη εξγαδφκελνη ηεο Scandic εθπαηδεχνληαη ζπλερψο 

ζρεηηθά κε ζέκαηα αεηθνξίαο θαη ζηελ ζπλέρεηα πξνηείλνπλ ηδέεο γηα πξαθηηθέο πνπ ζα 

κπνξνχζαλ λα εθαξκνζηνχλ ζην μελνδνρείν. Γηα ηελ επηρείξεζε είλαη ζεκαληηθφ θαη 

απαξαίηεην φινη νη εξγαδφκελνη λα εθπαηδεχνληαη ζρεηηθά κε απηά ηα ζέκαηα, γηα απηφ ην 

ιφγν ε Scandic ην 2002 πξνρψξεζε ζηελ δεκηνπξγία ελφο πξνγξάκκαηνο ειεθηξνληθήο 

κάζεζεο ην νπνίν ηνπο δηδάζθεη ηελ νηθνινγηθή βησζηκφηεηα (Bohdanowicz, P., & Zientara, 

P., 2008). 

Ζ κειέηε πεξίπησζεο ηεο Scandic καο απνδεηθλχεη φηη ε εθαξκνγή πξάζηλσλ πξαθηηθψλ 

ζηηο μελνδνρεηαθέο επηρεηξήζεηο πξνζθέξεη πνιιά νθέιε, ηα νπνία πέξα απφ νηθνλνκηθά 

ζπκβάιινπλ θαη ζε κηα βηψζηκε θνηλσλία. Ζ Scandic απνηειεί πξσηνπφξν γηα πνιιέο απφ 

ηηο πξαθηηθέο πνπ ρξεζηκνπνηεί θαη απνηειεί πξφηππν γηα ηηο ππφινηπεο μελνδνρεηαθέο 
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επηρεηξήζεηο. Δπνκέλσο, αμίδεη θαη άιια μελνδνρεία λα εθαξκφζνπλ ηηο παξαπάλσ πξαθηηθέο 

ηεο Scandic ψζηε λα ζπκβάιινπλ ζηελ επίηεπμε κηα βηψζηκεο επηρείξεζεο ε νπνία 

ζπκβάιιεη ζηελ πξνζηαζία ηνπ πεξηβάιινληνο θαη ηεο θνηλσλίαο (Bohdanowicz, P., & 

Zientara, P., 2008). 

 

 

3ε Μειέηε πεξίπησζεο 

Ζ παξνχζα κειέηε ζρεηίδεηαη κε πξαθηηθέο πεξηβαιινληηθήο δηαρείξηζεο μελνδνρείσλ 

ζηελ επξχηεξε πεξηνρή ηεο Άθξα. Δθαξκφζηεθε ε κέζνδνο ηεο ζηξσκαηνπνηεκέλεο 

δεηγκαηνιεςίαο ζε δείγκα 52 δηεπζπληψλ μελνδνρείσλ πνπ ζπκπιήξσζαλ ηα 

εξσηεκαηνιφγηα. Γεδνκέλεο ηεο δηαθνξεηηθήο θαηεγνξίαο μελνδνρείσλ δνθηκάζηεθε ε 

κέζνδνο chi-square φπνπ ζχκθσλα κε απηήλ, ηα κεγαιχηεξα μελνδνρεία (3-5 αζηέξσλ) ήηαλ 

πεξηζζφηεξν δηαηεζεηκέλα λα πηνζεηήζνπλ έλα πξάζηλν ραξαθηήξα. Σα απνηειέζκαηά ηεο 

είλαη δηαζέζηκα γηα εμαγσγή ζπκπεξαζκάησλ γηα άιιεο πεξηνρέο ηεο ρψξαο. ηφρνο απηήο 

ηεο εξγαζίαο είλαη λα πξνζδηνξηζηνχλ νη πνιηηηθέο θαη πξαθηηθέο πεξηβάιινληνο δηαρείξηζεο 

ησλ μελνδνρείσλ ζην ζηελ επξχηεξε πεξηνρή ηεο Άθξα (Greater Accra Region, ελ ζπληνκία 

GAR) ζηελ νπνία βξίζθνληαη ζπγθεληξσκέλα ηα πεξηζζφηεξα μελνδνρεία θαη δηάθνξεο 

θαηεγνξίεο μελνδνρείσλ ψζηε λα εμαρζνχλ νξζά απνηειέζκαηα. Δπίζεο γηα ηελ ηαμηλφκεζε, 

επεμεξγαζία θαη ηε δηεμαγσγή ζπκπεξαζκάησλ ρξεζηκνπνηήζεθε ην πξφγξακκα SPSS 

(Mensah, I., 2006). 

Σα δεδνκέλα ζπιιέρζεθαλ απφ πξσηνγελείο θαη δεπηεξνγελείο πεγέο. Σα πξψηα κέζσ 

εξσηεκαηνινγίσλ πνπ ζηάιζεθαλ ζε δηεπζπληέο μελνδνρείσλ ζην GAR κε ζθνπφ λα γίλνπλ 

γλσζηέο νη πξαθηηθέο δηαρείξηζεο φζνλ αθνξά ην πεξηβάιινλ. Σν εξσηεκαηνιφγην 

απνηεινχληαλ απφ 4 ζειίδεο, ρσξηζκέλν ζε 3 ελφηεηεο: ε 1ε ελφηεηα ζρεηίδνληαλ κε ηηο 

πξαθηηθέο δηαρείξηζεο πεξηβάιινληνο θαη εξσηήκαηα πνπ αθνξνχζαλ ηελ αληίιεςε ησλ 

ππεχζπλσλ γηα ηελ δηαρείξηζε ηνπ πεξηβάιινληνο, έρνληαο ππφςηλ θαη ηελ πεξηβαιινληηθή 

πνιηηηθή θαη πξαθηηθψλ. Ζ 2ε ελφηεηα αλαθέξνληαλ ζηε θχζε ηεο εγθαηάζηαζεο ηνπ 

μελνδνρείνπ θαη αθφκε γηα ηελ θαηεγνξηνπνίεζε ησλ μελνδνρείσλ, ηνλ ηχπν ηδηνθηεζίαο, ηηο 

ππεξεζίεο πνπ πξνζθέξεη θαη ηελ ηθαλφηεηα ηνπ πξνζσπηθνχ. Ζ 3ε θαη ηειεπηαία ελφηεηα 

αθνξνχζε εξσηήζεηο δεκνγξαθηθνχ ηχπνπ γηα ηνπο δηεπζπληέο, φπσο γηα παξάδεηγκα, θχιν, 

ειηθία, κνξθσηηθφ επίπεδν θαη εηζφδεκα (Mensah, I., 2006). 
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Ζ δηαδηθαζία επηινγήο δείγκαηνο πξαγκαηνπνηήζεθε έρνληαο ππφςε θάπνηεο 

πξνυπνζέζεηο, ν αξηζκφο μελνδνρείνπ αλά θαηεγνξία, ην θφζηνο, ν ρξφλνο θαη ε 

δηαζεζηκφηεηα ησλ πφξσλ.  

Οη πξνζπάζεηεο μεθίλεζαλ απφ ηνλ Φεβξνπάξην ηνπ 2003 θαη δηήξθεζαλ 1 κήλα. 

Γηελεξγνχληαλ ζε θαζεκεξηλφ επίπεδν πξνζσπηθέο θιήζεηο, 9π.κ. – 5κ.κ. ζηα μελνδνρεία. 

Παξάιιεια νξηζκέλνη απφ ηνπο δηεπζπληέο έγξαθαλ ην εξσηεκαηνιφγην κφλνη ηνπο, ζε 

θάπνηνπο πήξαλ ζπλέληεπμε, ελψ θάπνηνη αξλνχληαλ λα ζπκκεηάζρνπλ ζηελ έξεπλα. Άιινη 

πάιη ελψ απνθάζηζαλ λα ζπκπιεξψζνπλ ηα εξσηεκαηνιφγηα, ππήξρε δπζθνιία σο πξνο ηε 

ζπιινγή ησλ νινθιεξσκέλσλ εξσηεκαηνινγίσλ, θάηη πνπ ήηαλ θαη ρξνλνβφξν θαη αξθεηά 

αθξηβφ. Χζηφζν, νξηζκέλνη δηεπζπληέο δελ θαηάθεξαλ λα νινθιεξψζνπλ ηα 

εξσηεκαηνιφγηα, θαηά ζπλέπεηα λα εθηππσζνχλ εθ λένπ εξσηεκαηνιφγηα θαη λα 

δηαλεκεζνχλ ζε ηπραία μελνδνρεία φκνηαο θαηεγνξίαο ψζηε λα εμαζθαιηζηεί ην κέγεζνο ηνπ 

δείγκαηνο (52 δηεπζπληέο), (Mensah, I., 2006). 

Ζ ηερληθή chi-square επηιέρζεθε γηα λα εμαθξηβσζεί ην ελδερφκελν δηαθνξάο ζηηο 

πεξηβαιινληηθέο πξαθηηθέο δηαρείξηζεο δηαθνξεηηθψλ εηδψλ βαζκψλ μελνδνρείσλ θαη νη 

ζπρλφηεηεο ρξεζηκνπνηήζεθαλ γηα λα ζπγθξίλνπλ ην θαηά πφζν ηα μελνδνρεία 

ρξεζηκνπνηνχλ θηιηθέο πξαθηηθέο πξνο ην πεξηβάιινλ κεηαμχ ηνπο. Σα δεδνκέλα πνπ 

ζπιιέρζεθαλ, ηαμηλνκήζεθαλ θαη ηέζεθαλ πξνο επεμεξγαζία ζην πξφγξακκα Statistical 

Package for the Social Sciences. 

ηελ θαηεγνξία μελνδνρείσλ κε 1 αζηέξη/πξνυπνινγηζκφο ηα απνηειέζκαηα έδεημαλ φηη, 

φζνλ αθνξά ηνλ πξνυπνινγηζκφ ηα μελνδνρεία απηήο ηεο θαηεγνξίαο πξνζθέξνπλ ζηνπο 

επηζθέπηεο επηπισκέλν δσκάηην έρνληαο ηα βαζηθά πξάγκαηα κέζα. Όζνλ αθνξά ην 1 

αζηέξη, ζ‟ απηή ηε θαηεγνξία ηα μελνδνρεία δελ έρνπλ ηε δπλαηφηεηα λα πξνζθέξνπλ ζηνπο 

επηζθέπηεο πεξαηηέξσ αλέζεηο πέξα απφ ηηο βαζηθέο αλάγθεο (δεζηφ λεξφ, ζέξκαλζε θιπ.). 

ηελ 2ε θαηεγνξία κε 2 αζηέξηα/μελψλαο θαίλεηαη φηη, ζηνλ μελψλα ππάξρεη κηα ζρεηηθή 

άλεζε κε επηπισκέλν δσκάηην θαη θαιχπηεη ηηο βαζηθέο αλάγθεο φπσο απηέο ελφο 

μελνδνρείνπ 2 αζηέξσλ αιιά ν μελψλαο δηαζέηεη ην κέγηζην 11 δσκάηηα. ηα 2 αζηέξηα νη 

ππεξεζίεο είλαη ηθαλνπνηεηηθέο κε πξστλφ, ζαιφλη ηειεφξαζεο θιπ. 

Ζ 3ε θαηεγνξία 3 αζηέξηα-5 αζηέξηα θαίλεηαη πσο, ζηα 3 αζηέξηα ππάξρεη θαιχηεξε 

πνηφηεηα σο πξνο ηελ επίπισζε θαη κεγαιχηεξε γθάκα εγθαηαζηάζεσλ ησλ επηζθεπηψλ 

φπσο ηδησηηθφ ληνπο, ζαιφλη, κπαξ, εζηηαηφξην θιπ.). ηα 4 αζηέξηα ε επίπισζε πηα έρεη 
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αλψηεξε πνηφηεηα θαη πιήξεο εγθαηάζηαζε ππεξεζηψλ (ηδησηηθή κπαληέξα ζε φια ηα 

δσκάηηα, ζηαζεξφ ηειέθσλν κε απεπζείαο ζχλδεζε, ξαδηφθσλν, ηειεφξαζε, αηνκηθή 

ζέξκαλζε θαη θιηκαηηζκφ, αζιεηηθέο εγθαηαζηάζεηο θιπ.). ηα 5 αζηέξηα πξνζθέξεη 

πνιπηειή δσκάηηα κε αζπλαγψληζηε πνηφηεηα θαη έθηαζε ππεξεζηψλ (κίλη κπαξ ζηα 

δσκάηηα, 24σξε δπλαηφηεηα ππεξεζίαο πιπληεξίνπ, κπαξ αξθεηά ζε αξηζκφ, εζηηαηφξηα θαη 

ζαιφληα, θέληξν επεμίαο θιπ.). (Mensah, I., 2006). 
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χκθσλα κε ηνλ πίλαθα 4, ηα ραξαθηεξηζηηθά ησλ  μελνδνρείσλ ήηαλ αλφκνηα κεηαμχ ηνπο. 

Γηα παξάδεηγκα, ην 50% ησλ μελνδνρείσλ ζηελ θαηεγνξία guest house/2 αζηέξσλ θαη 3 
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αζηέξσλ απνηεινχληαλ απφ ληφπηνπο ηδηνθηήηεο. Δλψ, κε πνζνζηφ 41,7% απνηεινχληαλ απφ 

μέλνπο επηρεηξεκαηίεο ζε ζπλεξγαζία κε ληφπηνπο. Όζνλ αθνξά ηηο επαγγεικαηηθέο 

δεμηφηεηεο ησλ δηεπζπληψλ μελνδνρείσλ ζπλδένληαλ ελ κέξεη κε ηνλ μελνδνρεηαθφ θιάδν. 

Παξάιιεια, ην 55% ησλ αλζξψπσλ πνπ δηαρεηξίδνληαλ ηα νηθνλνκηθά ηνπ μελνδνρείνπ είραλ 

Γεπηεξνβάζκηα Δθπαίδεπζε, αλ θαη ην 58,3% ησλ δηεπζπληψλ μελνδνρείσλ είραλ 

Παλεπηζηεκηαθή Δθπαίδεπζε (Mensah, I., 2006). 

ηελ θαηεγνξία budget/one star νη πην ζπρλνί επηζθέπηεο ήηαλ απφ ηελ πεξηνρή, κε ην 

60% απφ απηνχο λα έρνπλ ηνπηθέο επηρεηξήζεηο ζηελ πεξηνρή. ηελ θαηεγνξία guest house/2 

αζηέξσλ, ην 45% ήηαλ ηνπξίζηεο επηρεηξεκαηίεο θαη ην 40% ληφπηνη επηζθέπηεο. ηελ 

θαηεγνξία 3-5 αζηέξσλ νη πην ζπρλνί πειάηεο ήηαλ μέλνη επηζθέπηεο κε πνζνζηά 75% μέλνη 

επηρεηξεκαηίεο θαη 66,7% μέλνη παξαζεξηζηέο. Πξάγκα πνπ ζεκαίλεη φηη ηα μελνδνρεία ηεο 

ρακειφηεξεο θαηεγνξίαο ζπρλά επηζθέπηνληαη απφ ηνπο ληφπηνπο ελψ ηα μελνδνρεία 

κεγαιχηεξεο θαηεγνξίαο απφ ηνπο μέλνπο ηνπξίζηεο (Mensah, I., 2006). 

ρεηηθά κε ηηο πεξηβαιινληηθέο πνιηηηθέο, έλα κεγάιν πνζνζηφ ηεο ηάμεσο 58% είρε 

πεξηβαιινληηθέο πνιηηηθέο. Σν 24,14% ησλ πνιηηηθψλ απηψλ ζθφπεπαλ ζην λα πξνζθέξνπλ 

ηελ πνηνηηθφηεξε δηακνλή θαη ππεξεζίεο ζε έλα πγηέο πεξηβάιινλ, ελψ ην 13,79% ησλ 

μελνδνρείσλ είραλ σο ζθνπφ ηε εμαζθάιηζε θαζαξνχ πεξηβάιινληνο. Κάηη πνπ ζεκαίλεη πσο 

γηα ηα μελνδνρεία νη πεξηβαιινληηθέο πνιηηηθέο είλαη απαξαίηεηεο γηα ηελ νκαιή ιεηηνπξγία 

ησλ ιπκάησλ ηνπο θαη απηφ γηαηί ζθφπεπαλ θαη ζπκπεξηθέξνληαλ κε πεξηβαιινληηθά 

πξφηππα. Αθνχ ηα δσκάηηα ηνπο ήηαλ θαζαξά θαη ηεξνχζαλ ηνπο θαλφλεο πγηεηλήο κε ηα 

απνξξίκκαηα λα απνκαθξχλνληαη θαζεκεξηλά θαη ηα πεξηζζφηεξα μελνδνρεία είραλ ππφγεηεο 

απνρεηεχζεηο (Mensah, I., 2006). 

Σα επίπεδα ζηα νπνία ηα μελνδνρεία ήηαλ ιηγφηεξν θηιηθά φζνλ αθνξά ηελ 

πεξηβαιινληηθή ηνπο δηαρείξηζε είλαη ηα εμήο: 

● αλαθχθισζε απνξξηκκάησλ 17,3% 

● ρξήζε ειηαθήο ελέξγεηαο 

● θνκπνζηνπνίεζε ησλ ππνιεηκκάησλ ηξνθψλ 8% 

Ζ αλαθχθισζε ζχκθσλα κε ηνπο δηεπζπληέο ζεσξήζεθε αθξηβή . 

Τπήξραλ σζηφζν, θαη μελνδνρεία ηα νπνία θαηαλάισλαλ κεγάιεο πνζφηεηεο λεξνχ θαη 

ελέξγεηαο, δηφηη πξαθηηθέο φπσο ειηαθή ρξήζε, ε ρξήζε ηνπαιεηψλ κε δηπιή έθπιπζε 
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θαηείραλ κηθξά πνζνζηά γηαηί ζηελ πεξηνρή ηεο Γθάλα δελ είραλ ηελ ηερλνγλσζία γηα κηα 

ηέηνηα εμέιημε (Mensah, I., 2006). 

ε κηα έξεπλα ηνπ Kirk (1998) πνπ αθνξά ζπκπεξηθνξέο πξνο ηελ πεξηβαιινληηθή 

δηαρείξηζε γηα κηα νκάδα δηεπζπληψλ ζην Δδηκβνχξγν, ζπκπέξαλε φηη, νη δηεπζπληέο πνπ 

δηαρεηξίδνληαη μελνδνρεία 3-5 αζηέξσλ, αιπζίδεο ή θνηλνπξαμίεο είλαη ελδερνκέλσο 

πεξηζζφηεξν ζεηηθνί σο πξνο ηα θέξδε πνπ επηθέξεη ε πεξηβαιινληηθή δηαρείξηζε ζε ζρέζε 

κε κηθξφηεξα μελνδνρεία (θάησ απφ 2 αζηέξηα). Απηφ ζπκβαίλεη γηαηί, ζηελ Γθάλα ηα 

μελνδνρεία θάησ ησλ 3 αζηέξσλ είλαη θαηά γεληθή νκνινγία ηδησηηθέο επηρεηξήζεηο ή 

νηθνγελεηαθέο, έηζη ν δηεπζπληήο είλαη παξάιιεια θαη ηδηνθηήηεο ηεο επηρείξεζεο θαη ζπρλά 

δελ θαηέρεη εμεηδηθεπκέλεο γλψζεηο φζνλ αθνξά ηελ πεξηβαιινληηθή δηαρείξηζε. Έπεηηα, ην 

θέξδνο είλαη απηφ πνπ απαζρνιεί πεξηζζφηεξν απφ νπνηαδήπνηε άιιν ηνκέα, άξα ηα 

ρξήκαηα πνπ πξννξίδνληαη γηα ηελ πεξηβαιινληηθή δηαρείξηζε ηεο νπνίαο ηα νθέιε ζα είλαη 

καθξνπξφζεζκα θαη δελ απνηειεί πξνηεξαηφηεηα γηα απηνχο. Αληηζέησο, ηα κεγαιχηεξα 

μελνδνρεία 3-5 αζηέξσλ έρνπλ ζρέζεηο κε αιπζίδεο μελνδνρείσλ θαη θνηλνπξαμίεο ζαλ απηή 

ηεο Accor, ηεο GoldenTulip θαη άιιεο, πξάγκα πνπ ζεκαίλεη πσο έρνπλ ηηο βάζεηο ψζηε λα 

αζρνιεζνχλ κε πεξηβαιινληηθέο πξαθηηθέο (Mensah, I., 2006). 

πκπεξαζκαηηθά, ππάξρνπλ αξθεηέο δηαθνξέο φζνλ αθνξά ηελ εθαξκνγή ησλ 

πεξηβαιινληηθψλ πνιηηηθψλ κεηαμχ ησλ δηάθνξσλ θαηεγνξηψλ μελνδνρείσλ. Οη πην 

ζεκαληηθέο πξαθηηθέο (κε πξάζηλν ραξαθηήξα) πνπ ρξεζηκνπνηνχζαλ ηα μελνδνρεία ήηαλ νη 

ελεξγεηαθέο ιάκπεο θαη ην φηη δελ άιιαδαλ ηα ρξεζηκνπνηεκέλα ιεπθά είδε θαη πεηζέηεο 

θαζεκεξηλά. Έπεηηα, ηα κεγαιχηεξα μελνδνρεία 3-5 αζηέξσλ θαηείραλ πξψηε ζέζε ζηελ 

πεξηβαιινληηθή δηαρείξηζε θαη απηφ είλαη θάηη πνπ ζα πξέπεη λα πξνβιεκαηίζεη ηνπο πάληεο, 

θαζψο νη δηαρεηξηζηέο ησλ κηθξφηεξσλ μελνδνρείσλ ζεσξνχλ πσο ηα κεγαιχηεξα είλαη απηά 

πνπ ζα πξέπεη λα είλαη πεξηβαιινληηθά ππεχζπλα. Όκσο ηα κηθξφηεξα μελνδνρεία νινέλα θαη 

πιεζχλνληαη ζηελ πεξηνρή θαη νη βιάβεο πνπ κπνξεί λα πξνθαιέζνπλ κε ηελ αλεπζπλφηεηά 

ηνπο λα είλαη νιέζξηα. Γη‟ απηφ, πξνθεηκέλνπ λα απνθεπρζνχλ αξλεηηθέο επηπηψζεηο ζην 

πεξηβάιινλ ε GTB (Ghana Tourist Board), ε Έλσζε μελνδφρσλ, ε EPA θαη ε ΑΜΑ 

νθείινπλ λα εθπαηδεχζνπλ ηνπο μελνδφρνπο, εμνηθεηψλνληαο ην πξνζσπηθφ ηνπο ζρεηηθά κε 

ηηο πξάζηλεο πξαθηηθέο ψζηε λα πξνιάβνπλ δχζθνιεο θαηαζηάζεηο (Mensah, I., 2006). 

Κη απηφ γηαηί είραλ επελδχζεη νπζηαζηηθά ζηελ πξάζηλε αλάπηπμε, δειαδή έλα 

ζεκαληηθφ πνζνζηφ ησλ θαηαιπκάησλ (67,3%) θαηείραλ θεθαιέο ρακειήο ξνήο ζηα κπάληα 

ηνπο θαη έηζη ζπλέβαιαλ ζηελ εμνηθνλφκεζε λεξνχ. ηελ πξάζηλε αλάπηπμε ησλ 
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μελνδνρείσλ (3-5 αζηέξσλ) ζπλέβαιε θαη ην γεγνλφο φηη, ζπλεξγάδνληαη κε αιπζίδεο 

μελνδνρείσλ θαη θνηλνπξαμίεο ηα νπνία απνηεινχλ ηζρπξά πξφηππα δηαρείξηζεο θαη έρνπλ 

ηζρπξέο βάζεηο φζνλ αθνξά ηελ πεξηβαιινληηθή δηαρείξηζε (Mensah, I., 2006). 

 

4ε Μειέηε πεξίπησζεο 

Μηα αθφκε έξεπλα πξαγκαηνπνηήζεθε ζε μελνδνρεία ηεο πφιεο Olongapo, ζηηο 

Φηιηππίλεο, κε ζθνπφ λα αλαιπζνχλ νη πξάζηλεο πξαθηηθέο πνπ ρξεζηκνπνηνχλ ηα μελνδνρεία 

ηεο πφιεο, σο ζπκβνιή θαη απάληεζε ηνπ κεηξηαζκνχ ηεο θιηκαηηθήο αιιαγήο. Μεηά απφ 

επηινγή ζπγθεθξηκέλσλ μελνδνρείσλ ζηελ δψλε Subic Bay Freeport, πνπ επηιέρζεθαλ απφ 

ηνπο θαηαιφγνπο ηνπ Σκήκαηνο Σνπξηζκνχ ηεο πφιεο, δηαλεκήζεθαλ εξσηεκαηνιφγηα κε 

εξσηήζεηο θιεηζηνχ ηχπνπ ζε 30 μελνδνρεία θαη 30 θηινμελνχκελνπο γηα ηελ δηεμαγσγή ηεο 

έξεπλαο (Bueno, D.C., 2017). 

 Σα απνηειέζκαηα πνπ πξνέθπςαλ απφ ηελ έξεπλα έδεημαλ φηη νη θνηλέο πξάζηλεο 

πξαθηηθέο πνπ πηνζέηεζαλ νη μελνδνρεηαθέο επηρεηξήζεηο ηεο Olongapo, ήηαλ ε 

απελεξγνπνίεζε ησλ ζπζθεπψλ θαη ησλ θψησλ ζηα δσκάηηα πνπ δελ δηακέλεη θάπνηνο, ε  

εθκεηάιιεπζε ηνπ θπζηθνχ θσηφο θαζψο θαη ηελ αληηθαηάζηαζε ησλ παξαζχξσλ ή ησλ 

πνξηψλ πνπ έρνπλ θαηαζηξαθεί, ψζηε λα κεησζεί ε αλάγθε ρξήζεο ηεο ςχμεο ζην θηίξην 

(Bueno, D.C., 2017). 

 Δπίζεο, πξαγκαηνπνηνχληαλ ζπρλφο θαζαξηζκφο ζηηο ιάκπεο θαη ηα θσηηζηηθά γηα λα 

παξέρεη κεγαιχηεξε απφδνζε ην θσο. Απφ ηνλ ζπλνιηθφ κέζν φξν ησλ απνηειεζκάησλ 

πξνέθπςε φηη ην 4,42 θάλεη πάληα απηέο ηηο πξαθηηθέο ελψ ην 3,82 ζπρλά, ηφζν ην 

πξνζσπηθφ ηνπ μελνδνρείνπ, φζν θαη ησλ θηινμελνχκελσλ αληίζηνηρα (Bueno, D.C., 2017). 

Όκσο, πέξα απφ ηηο πξαθηηθέο πνπ αλαθέξζεθαλ παξαπάλσ, ηα μελνδνρεία γηα λα 

θαηαθέξνπλ λα κεηψζνπλ ηελ θαηαλάισζε λεξνχ, ελζάξξπλαλ ηνπο πειάηεο, λα ηνπο 

αλαθέξνπλ ηπρφλ δηαξξνέο λεξνχ πνπ ζα παξαηεξήζνπλ. Δπνκέλσο, δηνξζψζεηο δηαξξνψλ ζε 

ηνπαιέηεο, βξχζεο θαη ζσιήλεο γηλφηαλ ζπρλά. Αθφκε, ηα μελνδνρεία πηνζεηνχζαλ θη‟ άιιεο 

πξαθηηθέο φπσο ε ζπιινγή ηνπ βξφρηλνπ λεξνχ γηα άξδεπζε ή γηα άιιεο κε πφζηκεο ρξήζεηο. 

Σα ζπλνιηθά απνηειέζκαηα απφ απηέο ηηο πξαθηηθέο αλέδεημαλ φηη ην 3,92 ην θάλεη πνιιέο 

θνξέο, ελψ ην 3,95 κεξηθέο θνξέο, ηφζν ην πξνζσπηθφ ηνπ μελνδνρείνπ, φζν θαη ησλ 

θηινμελνχκελσλ αληίζηνηρα (Bueno, D.C., 2017). 

ρεηηθά κε ηελ δηαρείξηζε ησλ απνξξηκκάησλ ηα μελνδνρείν πξνέηξεπαλ ηνπο πειάηεο 

λα θάλνπλ ιηγφηεξα απνξξίκκαηα αιιά θαη λα δηαρσξίδνπλ ηα απνξξίκκαηα ηνπο ζε 

αλαθπθιψζηκα θαη κε. Δπίζεο, ηνπο πξνέηξεπαλ θαη ζηνλ δηαρσξηζκφ ησλ απνβιήησλ ηνπο 
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ζε πγξά θαη ζηεξεά. Αθφκε, κηα αθφκε πξαθηηθή ηνπο ήηαλ ην λα κνηξάδνληαη νη 

εξγαδφκελνη ηα πεξηνδηθά κεηαμχ ηνπο γηα λα κε ρξεηάδεηαη λα παίξλνπλ πνιιά αληίγξαθα κε 

ζθνπφ ηελ κείσζε ηνπ ραξηηνχ αιιά θαη άιισλ εηδψλ φπσο θάθεινη θιπ. Ο κέζνο φξνο ησλ 

απνηειεζκάησλ πνπ πξνέθπςαλ ήηαλ 4,31 θαη 3,97 ηφζν γηα ην πξνζσπηθφ, φζν θαη γηα ηνπο 

πειάηεο αληίζηνηρα (Bueno, D.C., 2017). 

Έπεηηα, ζρεηηθά κε ηελ πνηφηεηα ηνπ αέξα ζηνπο εζσηεξηθνχο ρψξνπο ησλ θηηξίσλ, ηα 

μελνδνρεία πξαγκαηνπνηνχζαλ πνηνηηθφ έιεγρν θαη ζπληήξεζε ηνπ ζπζηήκαηνο εμαεξηζκνχ 

ηνπο, κε ζθνπφ λα εμαιεηθζνχλ ηπρφλ θσιηέο, πεξηηηψκαηα πνπιηψλ, ή αθφκε θαη νζκέο απφ 

ηελ  θνπδίλα ηνπ μελνδνρείνπ ψζηε ηα δσκάηηα λα είλαη απαιιαγκέλα απφ ηπρφλ ζθνππίδηα, 

κπξσδηέο ή ρεκηθέο νπζίεο. Σα απνηειέζκαηα πνπ πξνέθπςαλ αλέδεημαλ φηη ην 4,42 έθαλε ηηο 

απαξαίηεηεο ελέξγεηεο πάληα θαη ην 3,92 ζπρλά. Πξνζσπηθφ θαη πειάηεο αληίζηνηρα (Bueno, 

D.C., 2017). 

Όζνλ αθνξά ηα επαλαρξεζηκνπνηνχκελα είδε εμππεξέηεζεο ηξνθίκσλ, νη πξάζηλεο 

πξαθηηθέο πνπ εθαξκφζηεθαλ, ήηαλ ε ρξήζε επαλαρξεζηκνπνηνχκελσλ παληψλ πιπζίκαηνο 

αληί γηα αλαιψζηκα, ε ρξήζε επαλαγεκηδφκελσλ κπνπθαιηψλ λεξνχ αληί γηα κπνπθάιηα κηαο 

ρξήζεο θαη ν θαηάινγνο ησλ θαγεηψλ ηεο εκέξαο αλαγξαθφηαλ θαζεκεξηλά ζε πίλαθα κε 

θηκσιία αληί εθηππσκέλα ραξηηά κε ηηο πξνζθνξέο. Ο κέζνο φξνο ησλ απνηειεζκάησλ 

ζρεηηθά κε απηέο ηηο πξαθηηθέο 3,84 θαη 3,92, γηα ην πξνζσπηθφ θαη ηνπο πειάηεο αληίζηνηρα 

(Bueno, D.C., 2017). 

Σέινο, ζρεηηθά κε ηελ απνθπγή εκθάληζεο κνχριαο ζηνπο ρψξνπο ησλ μελνδνρείσλ, 

πξαγκαηνπνηνχληαλ επηδηνξζψζεηο θαη έιεγρνη γηα ηνλ εληνπηζκφ λεξνχ ζηα ζπζηήκαηα 

εμαεξηζκνχ, ζηηο κνλάδεο θιηκαηηζκνχ ή ζε ηεγάληα θαη ςπγεία. Αθφκε, ζπρλνί έιεγρνη ζηα 

δσκάηηα γηα ηπρφλ ελδείμεηο ζηάζηκνπ λεξνχ ή ιεθέδσλ. Ο κέζνο φξνο ζρεηηθά κε ηελ 

πηνζέηεζε απηψλ ησλ πξαθηηθψλ ήηαλ 4,47 θαη 3,82, ηφζν γηα ην πξνζσπηθφ ηνπ 

μελνδνρείνπ, φζν γηα ηνπο πειάηεο αληίζηνηρα (Bueno, D.C., 2017).  
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Κεθάιαην 2
ν
 : Μέζνδνο 

2.1 Δξεπλεηηθά Γεδνκέλα 

ηε βηβιηνγξαθία πνπ αλαθέξακε, έρνπλ πξαγκαηνπνηεζεί αξθεηέο έξεπλεο ζρεηηθά κε 

ηελ Πξάζηλε Δπηρεηξεκαηηθφηεηα ζε μελνδνρεία ηεο Διιάδαο θαη έρνληαο αλαιχζεη φιεο ηηο 

ζεσξίεο πεξί πξάζηλεο αλάπηπμεο ζε δηεζλή θαη ειιεληθή επηζηεκνληθά άξζξα θαη βηβιία.  

Οη πεξηζζφηεξεο έξεπλεο ζρεηίδνληαη κε ηνλ εληνπηζκφ ησλ πξάζηλσλ πξαθηηθψλ θαη ηελ 

πηνζέηεζε απηψλ απφ ηηο επηρεηξήζεηο. Πνηα είλαη ηα θίλεηξα πνπ ηνπο νδεγνχλ ζε απηή ηελ 

επηρεηξεκαηηθή θίλεζε θαη πνηα ηα εκπφδηα πνπ ηνπο απνηξέπνπλ λα δξαζηεξηνπνηεζνχλ 

ζηελ αεηθνξία. χκθσλα κε ηελ S. Kapiki (2) ηα ειιεληθά μελνδνρεία, πξνθεηκέλνπ λα 

εμνηθνλνκήζνπλ ελέξγεηα θαη ρξήκαηα, εθαξκφδνπλ ήδε νξηζκέλεο πξάζηλεο πξαθηηθέο 

παξφιν πνπ ακθηβάιινπλ γηα ηελ θαξπνθνξία απηήο ηεο επέλδπζεο. Ζ έξεπλα ηεο 

απνθαιχπηεη φηη, ηα θίλεηξα ησλ μελνδφρσλ ψζηε λα ζηξαθνχλ πξνο ηελ πξάζηλε ιεηηνπξγία 

ησλ θαηαιπκάησλ ηνπο είλαη θπξίσο νηθνλνκηθά, έπνληαη ηα πεξηβαιινληηθά,   

2.2 Δξεπλεηηθά Δξσηήκαηα  

Ζ έξεπλα πνπ πξαγκαηνπνηήζεθε ζηελ παξνχζα εξγαζία έρεη σο ζθνπφ λα δηεξεπλήζεη 

αλ θαη θαηά πφζν νη μελνδνρεηαθέο επηρεηξήζεηο ηεο Διιάδαο εθαξκφδνπλ πξάζηλεο 

πξαθηηθέο ζηνλ ηξφπν ιεηηνπξγίαο ηνπο, θαζψο θαη ζε πνην βαζκφ είλαη δηαηεζεηκέλεο λα 

πξνβνχλ ζε ηέηνηνπ είδνπο πξαθηηθέο. Με βάζε ηνλ ζθνπφ απηφ, ζηελ παξνχζα έξεπλα 

ηέζεθαλ ηα παξαθάησ εξεπλεηηθά εξσηήκαηα: 

1. Δθαξκφδνπλ νη μελνδνρεηαθέο επηρεηξήζεηο ηεο Διιάδαο πξάζηλεο πξαθηηθέο ζηελ 

ιεηηνπξγία ηνπο;  

2. ε πνην βαζκφ εθαξκφδνπλ πξάζηλε επηρεηξεκαηηθφηεηα ηα μελνδνρεία ηεο Διιάδαο; 

3. Πνηεο πξάζηλεο κεζφδνπο εθαξκφδνπλ ζηνλ ηξφπν ιεηηνπξγίαο ηνπο ηα μελνδνρεία 

ηεο Διιάδαο; 

4. Τπάξρεη άκεζν ελδηαθέξνλ γηα ηελ πηνζέηεζε πξάζηλνπ ραξαθηήξα απφ ηα 

μελνδνρεία ηεο Διιάδαο;  

2.3 Αμία ηεο Έξεπλαο 

Ζ εθπφλεζε ηεο παξνχζαο εξγαζίαο έρεη ηδηαίηεξε ζεκαζία θαη αμία γηα κία ζεηξά 

ιφγσλ. Αξρηθά, θαλεξψλεη ηελ ζηάζε ησλ μελνδνρείσλ απέλαληη ζηελ πξάζηλε 
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επηρεηξεκαηηθφηεηα, παξέρεη ηελ δπλαηφηεηα ζηνλ αλαγλψζηε λα γλσξίζεη ζε πνηεο πξάζηλεο 

πξαθηηθέο εζηηάδνπλ πεξηζζφηεξν ηα μελνδνρεία, ελψ αθφκε απνδεηθλχεη ηελ πξφζεζε ηνπ 

ειιεληθνχ μελνδνρεηαθνχ θιάδνπ γηα ηελ απφθηεζε κηαο θηιηθήο πξνο ην πεξηβάιινλ 

εηθφλαο. Ζ έξεπλα κπνξεί λα δψζεη ην θίλεηξν θαη ζε κειινληηθνχο εξεπλεηέο ψζηε λα 

αζρνιεζνχλ κε ην ζπγθεθξηκέλν ζέκα, λα εκπινπηίζνπλ ηα απνηειέζκαηα θαη λα γλσξίζνπλ 

ηε ζπκπεξηθνξά ησλ επηρεηξεκαηηψλ απέλαληη ζηηο πξάζηλεο πξαθηηθέο.  

2.4 Πηινηηθή Έξεπλα 

ηελ πηινηηθή θάζε, θαηά ην ρξνληθφ δηάζηεκα απφ 15-1-2022 έσο 20-1-2022 

δηαλεκήζεθαλ θαη ζπκπιεξψζεθαλ 20 ζηνλ αξηζκφ εξσηεκαηνιφγηα απφ μελνδφρνπο ψζηε 

λα εληνπηζηνχλ ηπρφλ ιάζε θαη απξνζεμίεο ζηνλ ηξφπν δνκήο θαη δηαηχπσζεο. Έπεηηα, απφ 

έιεγρν εληνπίζηεθαλ θάπνηα πξνβιήκαηα θαη εμαθξηβψζεθαλ θαη θπζηθά ηξνπνπνηήζεθαλ νη 

εξσηήζεηο  κε ηνλ ζσζηφ ηξφπν. Πην ζπγθεθξηκέλα, ηα ιάζε αθνξνχζαλ ηηο εξσηήζεηο πνπ 

είραλ ην ίδην λφεκα θαη δνκή απιά ζπκπεξηιακβάλνληαλ ζε δηαθνξεηηθέο εξσηήζεηο. Έηζη, 

ζπγρσλεχηεθαλ φιεο νη επηινγέο απαληήζεσλ πνπ αλήθαλ ζηελ ίδηα θαηεγνξία απαληήζεσλ 

θαη ελψζεθαλ ζε κία απάληεζε κε πνιιαπιή επηινγή. Απηφ ην παξάδεηγκα ήηαλ ην 

θπξηφηεξν πξφβιεκα ζηελ δνκή θαη δηαηχπσζε πνπ εληνπίζηεθε ζε αξθεηέο εξσηήζεηο θαη 

δηνξζψζεθε κε ηνλ ίδην ηξφπν. Ζ ηειηθή κνξθή ηνπ εξσηεκαηνινγίνπ παξαηίζεηαη ζην ηέινο 

ηεο εξγαζίαο. 

2.5. Μέζν πιινγήο Γεδνκέλσλ 

Ζ έξεπλα πξαγκαηνπνηήζεθε κε ηελ πνζνηηθή κέζνδν θαη εηδηθφηεξα κε ηελ ρξήζε 

εξσηεκαηνινγίνπ. Σν εξσηεκαηνιφγην απνηειείηαη απφ 13 εξσηήζεηο ζρεηηθά κε πξάζηλεο 

πξαθηηθέο πνπ ρξεζηκνπνηνχλ ηα μελνδνρεία ηεο Διιάδαο θαη δηαλεκήζεθε ζε ειεθηξνληθή 

κνξθή , είηε κε e-email, είηε κε πξνζσπηθφ κήλπκα ζηα Social Media (Facebook, Instagram)  

ηεο θάζε επηρείξεζεο μερσξηζηά.  

Σν εξσηεκαηνιφγην επηιέρζεθε σο ην ηδαληθφηεξν εξγαιείν γηα πην απνηειεζκαηηθά 

ζπκπεξάζκαηα θαζψο κε ην εξσηεκαηνιφγην επηηπγράλεηαη ε ζπιινγή πνιππιεζψλ 

παξαηεξήζεσλ θαη πιεξνθνξηψλ ζε πνιχ ζχληνκν ρξφλν. Δπίζεο, απφ ηελ ζηηγκή πνπ δελ 

ππάξρεη ε παξνπζία ηνπ εξεπλεηή πνπ - νξηζκέλεο θνξέο - θαληάδεη ελνριεηηθή θαη 

αγρσηηθή, ν εξσηψκελνο δίλεη ζαθψο πην εηιηθξηλείο απαληήζεηο, εηδηθά ζε ιεπηέο εξσηήζεηο. 

Σν φηη δηαηεξείηαη ε αλσλπκία ηνπ ρξήζηε είλαη επίζεο θάηη πνπ εμαζθαιίδεη ζηνλ εξεπλεηή 

“αιεζηλέο” απαληήζεηο. Δπηπιένλ, πξνζθέξεη ιχζε ζηελ παξαηήξεζε ζπκπεξηθνξάο πνπ 
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είλαη αδχλαηνλ λα αληηιεθζνχλ ζε ζχληνκν ρξνληθφ δηάζηεκα. Κάηη εμίζνπ ζεκαληηθφ είλαη 

φηη, είλαη νηθνλνκηθφηεξν ζε ζχγθξηζε κε άιιεο κεζφδνπο ζπιινγήο δεδνκέλσλ.  Δίλαη 

ζαθψο πην εχθνιν ζηε δεκηνπξγία θαη ηε ρξήζε ηνπ θαη ιηγφηεξν ρξνλνβφξα κέζνδνο. 

Όζνλ αθνξά ηε δνκή ηνπ εξσηεκαηνινγίνπ ,αξρηθά ππάξρεη έλα εηζαγσγηθφ ζεκείσκα 

πνπ εμεγεί ην ζέκα, παξνπζηάδεη ηελ νκάδα θαη αλαθέξεη ηνλ ρξφλν πνπ απαηηείηαη γηα ηελ 

ζπκπιήξσζή ηνπ θαη ηέινο, έλα επραξηζηήξην κήλπκα. Απνηειείηαη απφ 13 εξσηήζεηο: γηα 

αξρή, νη 4 πξψηεο είλαη γεληθνχ ηχπνπ: πνιιαπιήο επηινγήο θαη ζχληνκεο απάληεζεο θαη 

ζρεηίδνληαη ηα ζηνηρεία θαη ηελ ιεηηνπξγία ηνπ μελνδνρείνπ 

Οη ακέζσο επφκελεο εξσηήζεηο είλαη πην εηδηθέο κε ην ζέκα αλαθέξνληαη ζηελ πξάζηλε 

επηρεηξεκαηηθφηεηα θαη ηα πεξηβαιινληηθά πξνγξάκκαηα ρξεκαηνδφηεζεο. πγθεθξηκέλα, 

ηελ πηζαλφηεηα λα ρξεζηκνπνηεί ην μελνδνρείν νξηζκέλεο απφ ηηο επηινγέο πνπ δίλνληαη ζην 

εξσηεκαηνιφγην, θαη αλ είλαη δηαηεζεηκέλν λα ρξεζηκνπνηήζεη θάπνηεο απφ απηέο ζην 

κέιινλ. Οη εξσηήζεηο είλαη θιεηζηνχ ηχπνπ : πνιιαπιήο επηινγήο θαη δηρνηνκηθέο. 

Έπεηηα, νη παξαθάησ εξσηήζεηο αθνξνχλ ηελ θαηαλάισζε ελέξγεηαο ζρεηηθά κε ηα δεδνκέλα 

ηεο επηρείξεζεο, δειαδή αλ ην μελνδνρείν θξνληίδεη γηα ηελ κείσζε ηεο ελέξγεηαο πνπ 

δαπαλά. Σέινο, πνηα ζεσξνχλ φηη είλαη ηα ζεκαληηθφηεξα εκπφδηα ζηελ πξνζπάζεηά ηνπο λα 

γίλεη ην μελνδνρείν ηνπο πεξηζζφηεξν πεξηβαιινληηθά ππεχζπλν.  

2.6 πκκεηέρνληεο 

Σν δείγκα ηεο έξεπλαο αθνξνχζε ηα μελνδνρεία ηεο Διιάδαο θαη ν δηαρσξηζκφο ηνπο 

έγηλε ζε: Αζήλα, Κξήηε/Αηγαίν/Ηφλην θαη Ζπεηξσηηθή Διιάδα. 

Σν εξσηεκαηνιφγην ζηάιζεθε ζπλνιηθά ζε 512 μελνδνρεία ησλ παξαπάλσ πεξηνρψλ, 

σζηφζν κφλν ηα 120 απάληεζαλ θαη βνήζεζαλ  ζηε δηεμαγσγή ηεο έξεπλαο. Σν δείγκα ην 

επηιέρζεθε ζχκθσλα κε έγθπξα site ηνπ δηαδηθηχνπ πνπ είραλ ζηηο ζειίδεο ηνπο ιίζηα κε 

μελνδνρεηαθά ιχκαηα ηνπ θάζε λνκνχ μερσξηζηά, πξάγκα πνπ έθαλε ηε δηαδηθαζία πην 

εχθνιε. Σν είδνο ηεο δεηγκαηνιεςίαο είλαη δεηγκαηνιεςία επθνιίαο θαη απηφ γηαηί ην λα 

εληνπηζηεί ην δείγκα ήηαλ ζρεηηθά εχθνιε πξνζέγγηζε αθνχ κέζα απφ ηα θνηλσληθά δίθηπα 

αλαθάιπςαλ ηα επίζεκα πξνθίι ησλ μελνδνρείσλ θαη ήξζαλ ζε επαθή καδί ηνπο γηα ηε 

δηεμαγσγή ηεο έξεπλαο. 

Έλαο άιινο εχθνινο ηξφπνο πνπ βνήζεζε ηδηαίηεξα ηα κέιε ηεο νκάδαο λα βξνπλ ηηο 

μελνδνρεηαθέο επηρεηξήζεηο είλαη κέζσ ηνπ Google Maps, αθνχ αλαδεηψληαο κία 

ζπγθεθξηκέλε πεξηνρή (π.ρ. μελνδνρεία Θεζζαινλίθεο) εκθαλίδεη απηνκάησο ηα 

απνηειέζκαηα θαη θάλεη ηελ δηαδηθαζία πην απιή.  
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Κεθάιαην 3ν: Αλάιπζε Γεδνκέλσλ 

3.1 πγθέληξσζε θαη ηαηηζηηθή Δπεμεξγαζία ησλ Γεδνκέλσλ 

Σα δεδνκέλα ζπιιέρζεθαλ θαη αλαιχζεθαλ απφ ηα κέιε ηεο νκάδαο γηα ηελ εγθπξφηεηά 

ησλ απαληήζεσλ ,ηα νπνία θσδηθνπνηήζεθαλ θαη ζηε ζπλέρεηα κεηαθέξζεθαλ ζην 

ηαηηζηηθφ Πξφγξακκα Jamovi γηα ηελ εμαγσγή ζπκπεξαζκάησλ.  

 

1) Πεξηνρή ιεηηνπξγίαο ησλ μελνδνρείσλ 

Σν κεγαιχηεξν πνζνζηφ (36%) ηνπ δείγκαηνο ησλ μελνδνρεηαθψλ επηρεηξήζεσλ πνπ 

απάληεζαλ ην εξσηεκαηνιφγην, απνηειεί ε Ζπεηξσηηθή Διιάδα. Έπεηηα αθνινπζνχλ ηα 

λεζηά ηνπ Αηγαίνπ, ηνπ Ηνλίνπ θαη ε Κξήηε κε πνζνζηφ (33%), θαη ηέινο ε Αζήλα κε (31%). 

 
Γηάγξακκα 1 

 

 

2) Έηε ιεηηνπξγία ησλ μελνδνρείσλ 

χκθσλα κε ην παξαθάησ δηάγξακκα, ηα πεξηζζφηεξα μελνδνρεία ηνπ δείγκαηνο καο 

(47%) ιεηηνπξγνχλ απφ ην 2000 θαη κεηά, ην (42%) είλαη ζε ιεηηνπξγία απφ ην 1980-1990, 

ελψ ην (11%) απφ απηά ιεηηνπξγνχλ πξηλ απφ ην 1980. 

 
Γηάγξακκα 2 
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3) Καηεγνξία ηνπξηζκνύ αλήθεη ην θάζε μελνδνρείν  

Ζ πιεηνςεθία ησλ μελνδνρεηαθψλ επηρεηξήζεσλ ηεο ρψξαο (68%) ιεηηνπξγεί φιν ηνλ 

ρξφλν. Σν (31%) ιεηηνπξγεί ηνπο θαινθαηξηλνχο κήλεο, ελψ έλα κηθξφηεξν πνζνζηφ (1%) 

ηνπ δείγκαηνο ιεηηνπξγεί κφλν ηνπο ρεηκεξηλνχο κήλεο. 

 
 

Γηάγξακκα 3 

 

 

4) Γλώζε γηα ηελ Πξάζηλε Δπηρεηξεκαηηθόηεηα 

Ζ πιεηνςεθία 94% ηνπ δείγκαηνο ησλ εξσηψκελσλ γλψξηδε ζρεηηθά κε ηελ Πξάζηλε 

Δπηρεηξεκαηηθφηεηα, ελψ ην 6% ηνπ δείγκαηνο δελ είρε ζρεηηθέο γλψζεηο. Πην αλαιπηηθά, ην 

δείγκα δηακνξθψζεθε κε βάζε ην αθφινπζν δηάγξακκα. 

 
 

Γηάγξακκα 4 
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5) ηνηρεία ηεο Πξάζηλεο Δπηρεηξεκαηηθόηεηαο πνπ γλσξίδνπλ 

 
χκθσλα κε ην παξαθάησ δηάγξακκα ηα μελνδνρεία εξσηήζεθαλ ζρεηηθά κε ην  αλ 

γλσξίδνπλ ζηνηρεία ηεο πξάζηλεο επηρεηξεκαηηθφηεηαο φπσο: Σειενξάζεηο LED, 

Φσηνβνιηατθά, Βηνκάδα (Θεξκφηεηα π.ρ.πέιιεη), Θεξκνκφλσζε, χζηεκα θαζαξηζκνχ ηνπ 

αέξα, χζηεκα κείσζεο ηεο πγξαζίαο, Λάκπεο εμνηθνλφκεζεο ελέξγεηαο, Νεξφ 

(θαηαλάισζε, πνηφηεηα θαη επεμεξγαζία ιπκάησλ), Απφβιεηα (επαλαρξεζηκνπνίεζε, 

αλαθχθισζε). 

 Όπσο παξαηεξείηαη θαη ζην παξαθάησ δηάγξακκα ην (62%) γλσξίδεη φιεο ηηο παξαπάλσ 

πξάζηλεο πξαθηηθέο, ελψ ην (25%) γλσξίδεη κφλν πξαθηηθέο πνπ ζπκβάιινπλ ζηελ 

εμνηθνλφκεζε ελέξγεηαο φπσο: ηα θσηνβνιηατθά, νη ηειενξάζεηο LED, νη ιάκπεο 

εμνηθνλφκεζεο ελέξγεηαο αιιά θαη πξαθηηθέο πνπ αθνξνχλ ηελ πξνζηαζία ηνπ πδξνθφξνπ 

νξίδνληα φπσο: απφβιεηα, λεξφ θαη ηα ζπζηήκαηα θαζαξηζκνχ ηνπ αέξα.  

Έπεηηα, φπσο παξαηεξείηαη ην (9%) γλσξίδεη ηηο πξαθηηθέο πνπ έρνπλ λα θάλνπλ ηφζν κε 

ηελ εμνηθνλφκεζε ελέξγεηαο, φζν θαη κε ηελ εμνηθνλφκεζε ζεξκηθήο ελέξγεηαο 

(ζεξκνκφλσζε, βηνκάδα, γεσζεξκία, ειηνζεξκία, ζχζηεκα κείσζεο ηεο πγξαζίαο). Έλα 

κηθξφηεξν πνζνζηφ (3%) θαίλεηαη λα γλσξίδεη κφλν πξαθηηθέο πνπ αθνξνχλ ηελ 

εμνηθνλφκεζε ελέξγεηαο, ελψ ηέινο, ην (1%) ησλ επηρεηξήζεσλ έρεη ζρεηηθή γλψζε κφλν γηα 

ηελ πξνζηαζία ηνπ πδξνθφξνπ νξίδνληα (απφβιεηα, λεξφ). 

 

 
 

Γηάγξακκα 5 
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6) Γλώζε γηα ηα Πξνγξάκκαηα θαη ηε ρξεκαηνδόηεζε ηεο Πξάζηλεο 

Δπηρεηξεκαηηθόηεηαο 

Με βάζε ην παξαθάησ δηάγξακκα ηα μελνδνρεία εξσηήζεθαλ ζρεηηθά κε ην αλ 

γλσξίδνπλ γηα ηα πξνγξάκκαηα θαη ηελ ρξεκαηνδφηεζε πνπ ππάξρεη ζρεηηθά κε ηελ Πξάζηλε 

Δπηρεηξεκαηηθφηεηα. Σν 66% απάληεζε πσο γλσξίδεη, ελψ ην 34% δελ έρεη ζρεηηθή γλψζε. 

 

 
 

Γηάγξακκα 6 

 

 

7) Πξνγξάκκαηα ρξεκαηνδόηεζεο πνπ γλσξίδνπλ 

 Με βάζε ην παξαθάησ δηάγξακκα, ην νπνίν αθνξά ηα πξνγξάκκαηα ρξεκαηνδφηεζεο 

πνπ ππάξρνπλ θαη θαηαγξάθεη πνηα απφ απηά γλσξίδνπλ νη μελνδνρεηαθέο επηρεηξήζεηο, 

απαληήζεθε φηη ην (25%) ηνπ ζπλνιηθνχ δείγκαηνο γλσξίδεη κφλν ην ISO 14001, ελψ ην 

(18%) γλσξίδεη κφλν ην Green Key. To (8%) κφλν ην ECOLABEL, ην (1%) κφλν ην EMAS 

θαη ηέινο ην (1%) κφλν ηνλ Πξάζηλν Σνπξηζκφ. Απφ ηελ άιιε, πνιιέο ήηαλ νη επηρεηξήζεηο 

πνπ γλψξηδαλ παξαπάλσ απφ έλα, απφ ηα παξαπάλσ πξνγξάκκαηα. Αλαιπηηθφηεξα, ην (9%) 

γλψξηδε θαη ην ISO 14001 αιιά θαη ην Green key. Σν (7%) γλψξηδε ηα: ISO 14001, Travel 

Life θαη ECOLABEL, έλα αθφκε (7%) ηα: ISO 14001, Green key, ECOLABEL θαη EMAS. 

Σν (6%) γλψξηδε ην Green key θαη ην ECOLABEL. Σν (1%) ηα: Green key, ECOLABEL θαη 

EMAS, ελψ άιιν έλα αθφκε (1%) γλψξηδε ηα: ISO 14001, Green key θαη EMAS. Σέινο, 

δηαπηζηψζεθε φηη ην (12%) δελ γλψξηδε θαλέλα απφ ηα παξαπάλσ πξνγξάκκαηα 

ρξεκαηνδφηεζεο. 
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Γηάγξακκα 7 

 

 

 

8) Πξάζηλεο πξαθηηθέο πνπ εθαξκόδνπλ ηα μελνδνρεία 

 
χκθσλα κε ην παξαθάησ δηάγξακκα ην νπνίν αθνξά ηηο πξάζηλεο πξαθηηθέο πνπ 

εθαξκφδνπλ νη μελνδνρεηαθέο επηρεηξήζεηο, ην (40%) εθαξκφδεη φιεο ηηο πξάζηλεο πξαθηηθέο 

(Σειενξάζεηο LED, Φσηνβνιηατθά, Βηνκάδα, Θεξκνκφλσζε, χζηεκα θαζαξηζκνχ ηνπ 

αέξα, χζηεκα κείσζεο ηεο πγξαζίαο, Λάκπεο εμνηθνλφκεζεο ελέξγεηαο, Νεξφ, Απφβιεηα).  

Έπεηηα ην (29%) εθαξκφδεη πξαθηηθέο πνπ ζπκβάιινπλ ζηελ εμνηθνλφκεζε ελέξγεηαο 

(θσηνβνιηατθά, ηειενξάζεηο LED, ιάκπεο εμνηθνλφκεζεο ελέξγεηαο) θαη ζηελ πξνζηαζία 

ηνπ πδξνθφξνπ νξίδνληα (απφβιεηα, λεξφ, ζπζηήκαηα θαζαξηζκνχ ηνπ αέξα, ζχζηεκα 

κείσζεο ηεο πγξαζίαο). Σν (13%) εθαξκφδεη ζηελ επηρείξεζε ηνπ κφλν πξαθηηθέο πνπ 

αθνξνχλ ηελ εμνηθνλφκεζε ελέξγεηαο ελψ κε κηθξή δηαθνξά ην (12%) ησλ επηρεηξήζεσλ 

εθαξκφδεη κφλν πξαθηηθέο φπσο αλαθχθισζε, επεμεξγαζία ιπκάησλ, έιεγρνο πνηφηεηαο 

λεξνχ θαη ζπζηήκαηα θαζαξηζκνχ ηνπ αέξα. 

Σέινο, φπσο κπνξεί λα δηαπηζησζεί ην (7%) εθαξκφδεη πξαθηηθέο ζρεηηθά κε ηελ 

εμνηθνλφκεζε ελέξγεηαο αιιά θαη πξαθηηθέο πνπ ζπκβάιινπλ ζηελ εμνηθνλφκεζε ηεο 

ζεξκηθήο ελέξγεηαο (ζεξκνκφλσζε, βηνκάδα, γεσζεξκία, ειηνζεξκία). 
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Γηάγξακκα 8 

 

 

 

9) πρλόηεηα ζπιινγήο δεδνκέλσλ θαηαλάισζεο ελέξγεηαο 
 

χκθσλα κε ην παξαθάησ δηάγξακκα ηα μελνδνρεία εξσηήζεθαλ ζρεηηθά κε ην πφζν 

ζπρλά ζπιιέγνπλ δεδνκέλα γηα ηελ ελέξγεηα πνπ θαηαλαιψλνπλ. Όπσο θαίλεηαη ην 

κεγαιχηεξν πνζνζηφ (52%) ηνπ δείγκαηνο ζπιιέγεη δεδνκέλα κεληαία, ην (19%) εηεζίσο, ην 

(16%) δελ ζπιιέγεη δεδνκέλα πνηέ, ην (8%) θάζε εβδνκάδα, ελψ έλα κηθξφηεξν πνζνζηφ 

(4%) θαζεκεξηλά. 

 
 

Γηάγξακκα 9 
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10) Μείσζε θαηαλάισζεο ελέξγεηαο 

 
Ζ πιεηνςεθία ηνπ δείγκαηνο (96%) θαίλεηαη λα γλσξίδεη φηη ε πξάζηλε 

επηρεηξεκαηηθφηεηα ζεκαίλεη κείσζε θαηαλάισζεο ελέξγεηαο, ελψ ην (4%) δελ έρεη ζρεηηθή 

γλψζε. 

 
Γηάγξακκα 10 

 

 

 

 

11) εκαληηθόηεξα κέηξα πνπ πξέπεη λα πηνζεηεζνύλ από ηα μελνδνρεία 

 
Με βάζε ην παξαθάησ δηάγξακκα, νη επηρεηξήζεηο απάληεζαλ ζρεηηθά κε ην πνηα 

ζεσξνχλ πσο είλαη ηα ζεκαληηθφηεξα κέηξα πνπ πξέπεη λα πηνζεηήζεη ην μελνδνρείν ηνπο. To 

(34%) ζεσξεί φηη φιεο νη πξάζηλεο πξαθηηθέο είλαη ζεκαληηθέο θαη φηη ζα πξέπεη λα ηηο 

εληάμνπλ ζηνλ ηξφπν ιεηηνπξγίαο ηνπ μελνδνρείνπ ηνπο (Σειενξάζεηο LED, Φσηνβνιηατθά, 

Βηνκάδα, Θεξκνκφλσζε, χζηεκα θαζαξηζκνχ ηνπ αέξα, χζηεκα κείσζεο ηεο πγξαζίαο, 

Λάκπεο εμνηθνλφκεζεο ελέξγεηαο, Νεξφ, Απφβιεηα). Σν (29%) ζεσξεί σο ζεκαληηθφηεξν 

κέηξν ηελ πηνζέηεζε πξαθηηθψλ πνπ αθνξνχλ ηελ εμνηθνλφκεζε ελέξγεηαο (Σειενξάζεηο 

LED, Φσηνβνιηατθά, ιάκπεο εμνηθνλφκεζεο ελέξγεηαο) θαη ηελ εμνηθνλφκεζε ζεξκηθήο 

ελέξγεηαο (Θεξκνκφλσζε, Βηνκάδα, Γεσζεξκία, Ζιηνζεξκία).  

Έπεηηα ην (18%) ζεσξεί πσο πξαθηηθέο πνπ αθνξνχλ ηελ εμνηθνλφκεζε ελέξγεηαο θαη 

ηελ πξνζηαζία ηνπ πδξνθφξνπ νξίδνληα είλαη ζεκαληηθέο (Απφβιεηα, Νεξφ, πζηήκαηα 

θαζαξηζκνχ ηνπ αέξα, χζηεκα κείσζεο ηεο πγξαζίαο). Σν (9%) ζεσξεί φηη κφλν πξαθηηθέο 



54 
   

φπσο ηα θσηνβνιηατθά, νη ηειενξάζεηο LED θαη νη ιάκπεο εμνηθνλφκεζεο ζα πξέπεη λα 

πηνζεηεζνχλ ζην μελνδνρείν ηνπο.  

Δπηπξφζζεηα, ην (5%) πηζηεχεη φηη ηα ζεκαληηθφηεξα κέηξα πνπ πξέπεη λα πηνζεηήζεη ην 

μελνδνρείν ηνπο είλαη: ε Θεξκνκφλσζε, ε Βηνκάδα, ε Γεσζεξκία, ε Ζιηνζεξκία, ηα 

Απφβιεηα, ην Νεξφ, ηα πζηήκαηα θαζαξηζκνχ ηνπ αέξα θαη  κείσζεο ηεο πγξαζίαο. Σν 

(3%) ζεσξεί ζεκαληηθέο κφλν ηηο πξαθηηθέο πνπ αθνξνχλ ηελ πξνζηαζία ηνπ πδξνθφξνπ 

νξίδνληα ελψ ηέινο επίζεο έλα (3%) ζεσξεί ζεκαληηθή ηελ πηνζέηεζε πξάζηλσλ πξαθηηθψλ 

πνπ αθνξνχλ κφλν ηελ εμνηθνλφκεζε ηεο ζεξκηθήο ελέξγεηαο. 

 

 
 

Γηάγξακκα 11 

 

 

12) Δκπόδηα Δθαξκνγήο ηεο Πξάζηλεο Δπηρεηξεκαηηθόηεηαο  

 
Σν παξαθάησ δηάγξακκα αθνξά ηα ζεκαληηθφηεξα εκπφδηα πνπ αληηκεησπίδνπλ νη 

επηρεηξήζεηο ζηελ πξνζπάζεηα ηνπο λα γίλνπλ πεξηζζφηεξν πεξηβαιινληηθά ππεχζπλεο. Σν 

πςειφ θφζηνο, ε έιιεηςε εμνηθείσζεο κε ηελ πξάζηλε επηρεηξεκαηηθφηεηα, ην κεγάιν ξίζθν, 

ε επηρείξεζε δελ βιέπεη θαλέλα εκπφδην θαη άιια πξνγξάκκαηα είλαη πην ζεκαληηθά απφ ηελ 

εθαξκνγή πξάζηλσλ ηδεψλ ήηαλ νη πξνηεηλφκελεο απαληήζεηο.  

Αλαιπηηθφηεξα, ην (25%) απάληεζε φηη ην θπξηφηεξν πξφβιεκα, ην νπνίν ηνπο εκπνδίδεη 

λα εθαξκφζνπλ ηηο πξάζηλεο πξαθηηθέο ζηηο επηρεηξήζεηο ηνπο είλαη ην “πςειφ θφζηνο”. To 

(17%) φηη είλαη ε “έιιεηςε εμνηθείσζεο κε ηελ πξάζηλε επηρεηξεκαηηθφηεηα” θαη ην  “πςειφ 

θφζηνο”. Σν (13%) απάληεζε φηη είλαη “κεγάιν ξίζθν” θαζψο επίζεο θαη φηη δηαζέηεη “πςειφ 

θφζηνο”. Σν (8%) ηνπ δείγκαηνο απάληεζε “έιιεηςε εμνηθείσζεο κε ηελ πξάζηλε 
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επηρεηξεκαηηθφηεηα” θαζψο δελ δηαζέηεη ηηο απαξαίηεηεο γλψζεηο γηα λα πηνζεηήζεη ηηο 

πξάζηλεο πξαθηηθέο ζηελ επηρείξεζή ηνπ. Έπεηηα ην (7%) απάληεζέ επίζεο σο 

ζεκαληηθφηεξν εκπφδην ην “πςειφ θφζηνο” αιιά θαη ην φηη “άιια πξνγξάκκαηα είλαη πην 

ζεκαληηθά απφ ηελ εθαξκνγή πξάζηλσλ ηδεψλ”. Έλα (3%) έδσζε σο απάληεζε ηα: “πςειφ 

θφζηνο”,  “κεγάιν ξίζθν” θαη  “άιια πξνγξάκκαηα είλαη πην ζεκαληηθά απφ ηελ εθαξκνγή 

πξάζηλσλ ηδεψλ”.  

Δπίζεο έλα αθφκε (3%) απάληεζε φηη βξίζθεη σο ζεκαληηθφηεξα εκπφδηα ην “πςειφ 

θφζηνο”, ηελ “έιιεηςε εμνηθείσζεο κε ηελ πξάζηλε επηρεηξεκαηηθφηεηα” θαη φηη είλαη 

“κεγάιν ξίζθν” γηα ηελ επηρείξεζε. Σν (2%) έδσζε σο απαληήζεηο ην  “πςειφ θφζηνο”, ηελ 

“έιιεηςε εμνηθείσζεο κε ηελ πξάζηλε επηρεηξεκαηηθφηεηα” θαη ην “άιια πξνγξάκκαηα είλαη 

πην ζεκαληηθά απφ ηελ εθαξκνγή πξάζηλσλ ηδεψλ”. Δπίζεο ε “έιιεηςε πξνζσπηθνχ” (1%), ν 

“κηθξφο ρψξνο” (1%), ε “ρξήζε θσηνβνιηατθψλ γηα ηελ θάιπςε ηεο ελέξγεηαο πνπ 

θαηαλαιψλνπλ” θαη ε “έιιεηςε δηαθάλεηαο ζηηο ρξεψζεηο” (1%)  ήηαλ κεξηθέο απφ ηηο 

απαληήζεηο πνπ έδσζαλ ηα μελνδνρεία απφ κφλα ηνπο.  

Απφ ηελ άιιε, αξθεηέο ήηαλ νη επηρεηξήζεηο (13%) πνπ απάληεζαλ φηη δελ 

αληηκεησπίδνπλ θαλέλα εκπφδην ζηελ πξνζπάζεηα ηνπο λα γίλεη ην μελνδνρείν ηνπο πην 

πεξηβαιινληηθά ππεχζπλν. Χζηφζν, ην (6%) ηνπ δείγκαηνο έδσζε αληηθαηηθέο 

απαληήζεηο,θαζψο, πνιιέο ήηαλ νη επηρεηξήζεηο πνπ ελψ απάληεζαλ φηη ην μελνδνρείν ηνπο 

δελ βιέπεη θαλέλα εκπφδην, ην πςειφ θφζηνο ήηαλ επίζεο κέξνο ηεο απάληεζεο ηνπο.  

 

 
Γηάγξακκα 12 
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13) Γλώζε Πξάζηλεο Δπηρεηξεκαηηθόηεηαο κε βάζε ηελ Δπνρηθόηεηα  

 
ηνλ πίλαθα 13, ππάξρνπλ 80 θαηαιχκαηα ζηελ θαηεγνξία μελνδνρείσλ πνπ 

ιεηηνπξγνχλ φιν ηνλ ρξφλν, γλσξίδνπλ ηη είλαη Πξάζηλε Δπηρεηξεκαηηθφηεηα, ελψ έλα κηθξφ 

πνζνζηφ δελ γλσξίδεη. ηελ θαηεγνξία Θεξηλφο Σνπξηζκφο παξαηεξείηαη φηη, ππάξρεη κηθξφ 

δείγκα μελνδνρείσλ πεξίπνπ 38 ζε αξηζκφ πνπ γλσξίδνπλ ηη ζεκαίλεη Πξάζηλε 

Δπηρεηξεκαηηθφηεηα θαη απφ ηελ άιιε πεξίπνπ 4-5 μελνδνρεία πνπ απάληεζαλ αξλεηηθά. 

ηελ 3
ε
 θαηεγνξία μελνδνρείσλ πνπ αθνξά ηνλ Υεηκεξηλφ Σνπξηζκφ, κφιηο έλα μελνδνρείν 

ζεκείσζε πσο γλσξίδεη ηελ Πξάζηλε Δπηρεηξεκαηηθφηεηα. 

 

 
Γηάγξακκα 13 

 

 

 

14) Γλώζε Πξάζηλεο Δπηρεηξεκαηηθόηεηαο κε βάζε ηελ Σνπνζεζία  
 

ηνλ 14
ν
 πίλαθα ππάξρνπλ δχν κεηαβιεηέο: Ζ Σνπνζεζία θαη ε Γλψζε Π.Δ. 

πγθεθξηκέλα γίλεηαη αλαθνξά ζην θαηά πφζν γλσξίδνπλ Π.Δ. κε βάζε ηελ πεξηνρή πνπ 

βξίζθεηαη ην θάζε μελνδνρείν. ηελ πξψηε θαηεγνξία, πνπ αθνξά ηελ Αζήλα 36 μελνδνρεία 
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απάληεζαλ ζεηηθά, ελψ κφλν έλα απάληεζε αξλεηηθά. ηελ 2
ε
 θαηεγνξία, πνπ αθνξά ηα 

Νεζηά ηεο ρψξαο, 34 θαηαιχκαηα απάληεζαλ λαη , ελψ 5 απάληεζαλ πσο δελ γλσξίδνπλ.  

Σέινο, ζηελ 3
ε
 θαηεγνξία, πνπ αθνξά ηελ Ζπεηξσηηθή ρψξα, παξαηεξνχκε ην 

κεγαιχηεξν αξηζκφ μελνδνρείσλ πνπ γλσξίδεη ηη ζεκαίλεη Π.Δ., κε κνλάρα 1 απάληεζε 

αξλεηηθή.   

 

 

Γηάγξακκα 14 

 

 

15) Γλώζε όηη εΠξάζηλε Δπηρεηξεκαηηθόηεηα ζεκαίλεη κείσζε 

θαηαλάισζεο ελέξγεηαο  κε βάζε ηελ Σνπνζεζία  
 

ηνλ 15ν πίλαθα, εμεηάδεηαη ζχκθσλα κε ηελ ηνπνζεζία, θαηά πφζν γλσξίδνπλ ηα 

μελνδνρεία φηη ε Π.Δ. ζεκαίλεη κείσζε θαηαλάισζεο ελέξγεηαο. πγθεθξηκέλα, ζηελ 

Ζπεηξσηηθή ρψξα ππάξρεη ν κεγαιχηεξνο αξηζκφο μελνδνρείσλ 41 ζε αξηζκφ πνπ απαληά 

ζεηηθά ζηελ εξψηεζε, αθνινπζνχλ ηα Νεζηά κε 37 θαηαιχκαηα θαη ηέινο ε Αζήλα κε 

αξηζκφ 35. Οη αξλεηηθέο απαληήζεηο ζε θάζε πεξηνρή μερσξηζηά είλαη κηθξέο ζε αξηζκφ, κε 1 

κφιηο ζηελ Ζπεηξσηηθή, θαη απφ 2 ζε Νεζηά θαη Αζήλα.  
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Γηάγξακκα 15 

 

 

16) πρλόηεηα ζπιινγήο δεδνκέλσλ κε βάζε ηελ επνρηθόηεηα 
 

ηνλ 16
ν
 πίλαθα, φζνλ αθνξά ηελ ζπρλφηεηα ζπιινγήο δεδνκέλσλ ελέξγεηαο αλάινγα κε 

ηελ Δπνρηθφηεηα, γίλεηαη αληηιεπηφ φηη, ζηελ θαηεγνξία “Όιν ηνλ ρξφλν”, θαίλεηαη πσο ε 

επηινγή “Μεληαίσο” είλαη ε δεκνθηιέζηεξε κε αξηζκφ (37), αθνινπζεί ε απάληεζε  

“Δηεζίσο” (15), έπεηηα “Πνηέ” (14), ζηε ζπλέρεηα ην “Δβδνκαδηαίσο” (9) θαη ηέινο  

“Καζεκεξηλά” κε κφιηο (5). ηελ 2
ε
 θαηεγνξία, ζηνλ Θεξηλφ Σνπξηζκφ, θαηέρεη ηελ 

πςειφηεξε ζέζε ε απάληεζε “Μεληαίσο” κε (24) μελνδνρεία, αθνινπζεί ε απάληεζε 

“Δηεζίσο” κε αξηζκφ (7), ελ ζπλερεία απάληεζαλ “Πνηέ” (5) θαηαιχκαηα θαη 
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 “Δβδνκαδηαίσο” κφιηο 1. 

Γηάγξακκα 16 

 

17) πρλόηεηα ζπιινγήο δεδνκέλσλ κε βάζε ηελ επνρηθόηεηα 

ηνλ 17
ν
 θαηά ζεηξά πίλαθα, παξαηεξείηαη πσο έγηλε θσδηθνπνίεζε ησλ απαληήζεσλ 

ησλ εξσηεζέλησλ μελνδνρείσλ γηα ιφγνπο επθνιίαο ζε απαληήζεηο 1,2,3, γηαηί δηαθνξεηηθά 

ηα απνηειέζκαηα πνπ ζα πξνθχπηαλ ζα ήηαλ ρηιηάδεο ζπλδπαζκνί, φπσο γηα παξάδεηγκα , 

ζηηο πξαθηηθέο πνπ εθαξκφδνπλ (Σειεφξαζε LED, Φσηνβνιηατθά, Λάκπεο εμνηθνλφκεζεο 

ελέξγεηαο), ή (Θεξκνκφλσζε, Απφβιεηα), ή (Νεξφ, χζηεκα θαζαξηζκνχ αέξα) θαη νχησ 

θαζεμήο. Χο εθ ηνχηνπ ηα απνηειέζκαηα ζα ήηαλ πνιιά κηθξά πνζνζηά απαληήζεσλ θαη ζα 

δπζθφιεπαλ ζηελ εμαγσγή ζπκπεξαζκάησλ. Οπφηε, επνκέλσο δηαρσξίζηεθαλ ζε 3 

θαηεγνξίεο : 

● Νν1: Δμνηθνλφκεζε Ζιεθηξηθήο Δλέξγεηαο 

● Νν2: Πξνζηαζία Τδξνθφξνπ Οξίδνληα 

● Νν3: Δμνηθνλφκεζε Θεξκηθήο Δλέξγεηαο  

ηελ θαηεγνξία λν1 ζπγθαηαιέγνληαη: Σειεφξαζε LED, Φσηνβνιηατθά, Λάκπεο 

εμνηθνλφκεζεο ελέξγεηαο. ηελ θαηεγνξία λν2 αλήθνπλ Απφβιεηα, Νεξφ (θαηαλάισζε, 

πνηφηεηα θαη επεμεξγαζία ιπκάησλ) θαη χζηεκα θαζαξηζκνχ αέξα θαη ηέινο θαηεγνξία λν3 

απνηειείηαη απφ Θεξκνκφλσζε, Βηνκάδα, θαζψο θαη άιιεο πξαθηηθέο πνπ εθαξκφδνπλ ηα 

μελνδνρεία (Γεσζεξκία, Ζιηνζεξκία) 

 

 

 
Γηάγξακκα 17 
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18) Πξνγξάκκαηα Υξεκαηνδόηεζεο κε βάζε ηελ ηνπνζεζία 
 

Ο πίλαθαο 18 αθνξά ηα Πξνγξάκκαηα Υξεκαηνδφηεζεο Π.Δ. ζχκθσλα κε ηελ πεξηνρή 

ησλ μελνδνρείσλ. Παξαηεξείηαη φηη, ηα μελνδνρεία ζηελ Αζήλα γλσξίδνπλ (16) ην ISO 

14001, Καλέλα/ Green Key (6), (5) ηνλ ζπλδπαζκφ ISO 14001 - Green Key, (2) ην 

πξφγξακκα Ecolabel θαη ISO 14001 - Green Key – Ecolabel / ISO 14001 - Green Key – 

Ecolabel – EMAS (1). 

ηελ Νεζησηηθή ρψξα, ηα θαηαιχκαηα θαίλεηαη πσο γλσξίδνπλ ISO 14001 – EMAS / 

Ecolabel (6), ISO 14001 / ISO 14001 - Green Key (5), Καλέλα (4), Green Key – Ecolabel / 

ISO 14001 - Green Key – Ecolabel (3), Green Key / ISO 14001 – Ecolabel (2) θαη ηέινο, 

Πξάζηλνο Σνπξηζκφο (1). 

 

 

Γηάγξακκα 18 
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πκπεξάζκαηα 

Γηαλχνληαο κηα πεξίνδν φπνπ ε παγθφζκηα νηθνλνκία πεξλάεη θξίζε θαη ηα 

πεξηβαιινληηθά πξνβιήκαηα θαίλεηαη λα απνθηνχλ δηαζηάζεηο ζεκάησλ κείδνλνο ζεκαζίαο 

θαη λα απαζρνινχλ κεγάιν κέξνο ηνπ πιεζπζκνχ, ε πξάζηλε επηρεηξεκαηηθφηεηα 

πξνβάιιεηαη σο ιχζε γηα έλα πην αηζηφδνμν κέιινλ γηα ηηο κειινληηθέο γεληέο. Πνιιέο είλαη 

εθείλεο νη επηρεηξήζεηο πνπ έρνπλ αλαιάβεη πξσηνβνπιίεο γηα ηελ αλάπηπμε θαη πηνζέηεζε 

δξάζεσλ πνπ ζρεηίδνληαη κε ην πξάζηλν επηρεηξείλ θαη ηελ ελεξγεηαθή εμνηθνλφκεζε. 

Ζ εθαξκνγή πξάζηλσλ πξαθηηθψλ απφ ηηο επηρεηξήζεηο ιεηηνπξγεί πξνο φθειφο ηνπο, ηηο 

πεξηζζφηεξεο θνξέο, θαζψο ν αληαγσληζκφο ζην επηρεηξεκαηηθφ πεξηβάιινλ απμάλεηαη 

ζπλερψο θαη ε ηάζε γηα δηαθνξνπνίεζε ζηελ αγνξά θξίλεηαη απαξαίηεηε. Παξάιιεια, ε 

αλάγθε γηα κείσζε ηνπ νηθνινγηθνχ απνηππψκαηνο, πνπ αθήλεη ζην πεξηβάιινλ ε θάζε 

επηρεηξεκαηηθή δξαζηεξηφηεηα, πξέπεη λα απνηειεί πιένλ ππνρξέσζε, πξνθεηκέλνπ λα 

δηαζθαιηζηεί ε βησζηκφηεηα ηνπ πιαλήηε. 

ηνλ ειιεληθφ επηρεηξεκαηηθφ ρψξν παξαηεξείηαη λα ιακβάλνληαη απνθάζεηο γηα 

ελζσκάησζε θηιηθψλ πξνο ην πεξηβάιινλ πξαθηηθψλ, σζηφζν κφλν έλαο κηθξφο αξηζκφο 

επηρεηξήζεσλ θαηαθέξλεη λα ην θαηνξζψζεη, θπξίσο ιφγσ έιιεηςεο ρξεκάησλ θαη θξαηηθήο 

κέξηκλαο. 

Ζ εθαξκνγή ηεο πξάζηλεο επηρεηξεκαηηθφηεηαο ζηνλ ηνπξηζηηθφ ηνκέα θαη 

ζπγθεθξηκέλα ζηνλ θιάδν ησλ μελνδνρεηαθψλ επηρεηξήζεσλ, θαίλεηαη φηη ιεηηνπξγεί 

επεξγεηηθά. Σα μελνδνρεία κε απηφ ην λέν είδνο επηρεηξεκαηηθφηεηαο ελζσκαηψλνπλ ζην 

αγνξαζηηθφ ηνπο θνηλφ νκάδεο πνπ ζπλεηδεηά επηιέγνπλ ηνλ πξάζηλν ηνπξηζκφ σο κηα κνξθή 

ηνπξηζηηθήο έθθξαζεο. Σα μελνδνρεία ιακβάλνληαο ππφςηλ ηελ πξνζηαζία ηνπ 

πεξηβάιινληνο, αιιά θαη ηνλ νηθνλνκηθφ παξάγνληα, ηείλνπλ λα ζρεκαηίδνπλ έλα 

θηινπεξηβαιινληηθφ πξνθίι, ζπκκεηέρνληαο αθφκε θαη ζε πεξηβαιινληηθά πξνγξάκκαηα. 

Αξρηθφο ζθνπφο ηεο εξγαζίαο ήηαλ λα εξεπλεζνχλ αλ εθαξκφδνπλ νη μελνδνρεηαθέο 

επηρεηξήζεηο ηεο Διιάδαο πξάζηλεο πξαθηηθέο ζηελ ιεηηνπξγία ηνπο θαη απηφ ήηαλ θαη ην 

πξψην εξεπλεηηθφ εξψηεκα. Οη απαληήζεηο πεξί Πξάζηλεο Δπηρεηξεκαηηθφηεηαο πνηθίιινπλ, 

απηφ φκσο πνπ αμίδεη λα ζεκεησζεί είλαη πσο ην 94% ησλ μελνδνρείσλ πνπ ζπκκεηείραλ 

ζηελ έξεπλα γλψξηδε ηνλ φξν. 

Σν δεχηεξν εξεπλεηηθφ εξψηεκα, αθνξά ην βαζκφ πνπ εθαξκφδνπλ νη μελνδφρνη ηελ 

πξάζηλε επηρεηξεκαηηθφηεηα θαη βάζεη ησλ απαληήζεσλ φια ηα μελνδνρεία απνθξίζεθαλ πσο 

εθαξκφδνπλ έζησ κία απφ ηηο θαηεγνξίεο ησλ πξάζηλσλ πξαθηηθψλ. εκαληηθφ ζηνηρείν 

απηφ, θαζψο θαίλεηαη πσο φια ηα μελνδνρεία πνπ ζπκκεηείραλ ζηελ έξεπλα έρνπλ ζεηηθφ 
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αληίθηππν φζνλ αθνξά ηελ πξνζηαζία ηνπ πεξηβάιινληνο. Παξάιιεια, ζρεηηθά κε ηνλ 

βαζκφ πνπ ρξεζηκνπνηνχλ πξάζηλεο κεζφδνπο ζηηο επηρεηξήζεηο ηνπο παξαηεξείηαη πςειή 

έληαζε κε πνζνζηφ 40% πνπ εθαξκφδνπλ θαη ηηο ηξεηο θαηεγνξίεο, δειαδή 1,2,3, ππάξρεη 

κέζε έληαζε κε πνζνζηφ 36% πνπ ρξεζηκνπνηνχλ ηηο θαηεγνξίεο ή 1,2 ή 1,3 θαη ηέινο, 

ππάξρεη ρακειή έληαζε κε πνζνζηφ 25% πνπ ελεξγνχλ κε ηηο θαηεγνξίεο 1 ή 2. 

πκπεξαζκαηηθά, ην 40% ζεσξείηαη κεγάιν πνζνζηφ, πξάγκα πνπ ζεκαίλεη πσο ζρεδφλ νη 

κηζέο επηρεηξήζεηο εθαξκφδνπλ θαη ηηο 3 θαηεγνξίεο πξάζηλσλ πξαθηηθψλ.  

Έπεηηα, κε βάζε ην ηξίην εξεπλεηηθφ εξψηεκα ηεο εξγαζίαο, ζρεηηθά κε ην πνηεο 

κεζφδνπο εθαξκφδνπλ ζηνλ ηξφπν ιεηηνπξγίαο ηνπο ηα μελνδνρεία ηεο ρψξαο, παξαηεξείηαη 

πσο κε πνζνζηφ 40% εμαζθνχλ θαη ηηο ηξεηο θαηεγνξίεο πξάζηλεο επηρεηξεκαηηθφηεηαο, 

δειαδή ελέξγεηεο γηα ηελ εμνηθνλφκεζε ειεθηξηθήο ελέξγεηαο κε ηε ρξήζε θσηνβνιηατθψλ, 

TV LED, ιάκπεο εμνηθνλφκεζεο ελέξγεηαο, δξάζεηο γηα ηελ πξνζηαζία ηνπ πδξνθφξνπ 

νξίδνληα κε ηε ρξήζε δηαρείξηζεο απνβιήησλ, επεμεξγαζία ησλ ιπκάησλ, ζχζηεκα 

θαζαξηζκνχ ηνπ αέξα θαη ζχζηεκα κείσζεο ηεο πγξαζίαο θαη ηέινο, δξάζεηο γηα ηελ 

εμνηθνλφκεζε ζεξκηθήο ελέξγεηαο κε ηε ρξήζε ηεο ζεξκνκφλσζεο, βηνκάδαο, γεσζεξκίαο θαη 

ειηνζεξκίαο. Αμίδεη λα ζεκεησζεί φηη, ην 29% ησλ μελνδνρείσλ δξαζηεξηνπνηείηαη κνλάρα 

ζηελ εμνηθνλφκεζε ειεθηξηθήο ελέξγεηαο θαη ηελ πξνζηαζία ηνπ πδξνθφξνπ νξίδνληα θαη 

δελ θάλεη ιφγν γηα ελέξγεηεο φπσο ζεξκνκφλσζε θιπ. Χζηφζν, ππάξρνπλ επηρεηξήζεηο πνπ 

κε πνζνζηφ κφιηο 13% ρξεζηκνπνηνχλ απνθιεηζηηθά πξαθηηθέο ζρεηηθά κε ηελ εμνηθνλφκεζε 

ελέξγεηαο, ελψ απφ ηελ άιιε, κε πνζνζηφ 12% εθαξκφδνπλ πξαθηηθέο πνπ εμαζθαιίδνπλ 

δξάζεηο φπσο ε αλαθχθισζε, ε επεμεξγαζία ιπκάησλ, ν έιεγρνο πνηφηεηαο λεξνχ θαη ην 

ζχζηεκα θαζαξηζκνχ αέξα. Απφ ηα παξαπάλσ πξνθχπηεη φηη, νη πεξηζζφηεξεο μελνδνρεηαθέο 

επηρεηξήζεηο αζρνινχληαη θπξίσο κε ηελ εμνηθνλφκεζε ηεο ειεθηξηθήο ελέξγεηαο θάλνληαο 

ρξήζε ησλ πξναλαθεξζεηζψλ δξάζεσλ, ελψ ιηγφηεξε είλαη ε ζπκκεηνρή φζνλ αθνξά ηηο 

ελέξγεηεο γηα ηελ πξνζηαζία ηνπ πδξνθφξνπ νξίδνληα.  

ην ηέηαξην θαη ηειεπηαίν εξεπλεηηθφ εξψηεκα, αλ ππάξρεη δειαδή άκεζν ελδηαθέξνλ 

απφ ηηο μελνδνρεηαθέο επηρεηξήζεηο γηα ηελ πηνζέηεζε πξάζηλνπ ραξαθηήξα, απνδεηθλχεηαη 

φηη, ηα θαηαιχκαηα ελψ ρξεζηκνπνηνχλ νξηζκέλα ρξεκαηνδνηηθά πξνγξάκκαηα πνπ 

ζρεηίδνληαη κε ηελ πξάζηλε επηρεηξεκαηηθφηεηα, βαζηθφ ηνπο εκπφδην θαίλεηαη πσο είλαη ην 

πςειφ θφζηνο πνπ απαηηείηαη γηα ηελ πηνζέηεζε απηψλ ησλ κεζφδσλ. Έπεηηα, ε ακέζσο 

επφκελε απάληεζε κε ρακειφ πνζνζηφ ήηαλ ην πςειφ θφζηνο θαη ε έιιεηςε εμνηθείσζεο κε 

ηελ πξάζηλε επηρεηξεκαηηθφηεηα, ζηε ζπλέρεηα ην ξίζθν ζε ζπλδπαζκφ κε ην πςειφ θφζηνο 

θαη εμίζνπ ρακειφ πνζνζηφ ήηαλ ε επηινγή θαλέλα, φηη ε επηρείξεζε δελ βιέπεη θαλέλα 

εκπφδην γηα ηελ πηνζέηεζε πξάζηλσλ κεζφδσλ. Άμην αλαθνξάο είλαη ην γεγνλφο πσο 
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νξηζκέλν πνζνζηφ ησλ ζπκκεηερφλησλ απάληεζαλ αληηθαηηθά ζην εξσηεκαηνιφγην, γηα 

παξάδεηγκα ελψ επέιεμαλ ηελ απάληεζε πςειφ θφζηνο, ή άιιεο πξνηεξαηφηεηεο, ή κεγάιν 

ξίζθν θιπ., επέιεμαλ θαη ηελ απάληεζε φηη ε επηρείξεζε δελ βιέπεη θαλέλα εκπφδην. Απηφ 

ζπκβαίλεη πηζαλφηαηα γηαηί νη επηρεηξήζεηο ζεσξνχλ πσο δελ αληηκεησπίδνπλ θάπνην 

ηδηαίηεξν πξφβιεκα ζην πξαθηηθφ θνκκάηη πξνθεηκέλνπ λα εθαξκφζνπλ ηηο πξάζηλεο 

κεζφδνπο, σζηφζν δελ απνηειεί πξνηεξαηφηεηα γη‟ απηνχο ιφγσ ηνπ πςεινχ θφζηνπο πνπ 

ρξεηάδεηαη λα δαπαλήζεη κηα επηρείξεζε. Δπηπιένλ, έλα αξθεηά κηθξφ πνζνζηφ (1%) 

απάληεζε φηη, ελψ γίλεηαη πξνζπάζεηα γηα ηελ θάιπςε ελέξγεηαο πνπ θαηαλαιψλεη ην 

μελνδνρείν εμ νινθιήξνπ κε ηε ρξήζε θσηνβνιηατθψλ (ε θάιπςε ηνπο βξίζθεηαη ζην 30% 

ηεο ελέξγεηαο). πγθεθξηκέλα αλαθέξεη φηη, ππάξρεη έιιεηςε δηαθάλεηαο ζηηο ρξεψζεηο 

ρξήζεο ηνπ δηθηχνπ ε νπνία εθαξκφδεηαη απφ ηνλ ΓΔΓΓΖΔ θαη ρξεψλεηαη απφ ηνλ εθάζηνηε 

πάξνρν, σζηφζν νχηε ν πάξνρνο, νχηε ε ΓΔΓΓΖΔ παξέρεη νπδεκία ζρεηηθή πιεξνθνξία. 

Αθφκε, αμηνζεκείσηε είλαη ε απάληεζε (1%) πσο ππάξρεη έιιεηςε πξνζσπηθνχ (ζε 

ζπλδπαζκφ κε ην θφζηνο) πνπ ζα πξαγκαηνπνηήζεη ηηο εγθαηαζηάζεηο ζην μελνδνρείν, 

επνκέλσο, ζηε ζπγθεθξηκέλε πεξίπησζε απηφ απνηειεί ην θχξην εκπφδην πηνζέηεζεο ησλ 

πξάζηλσλ ηδεψλ. Δπηπξφζζεηα, κία αθφκα απάληεζε κε πνζνζηφ (1%) ήηαλ φηη ην 

μελνδνρείν είρε πεξηνξηζκέλν ρψξν θαη ρξήκαηα γηα ηελ εθαξκνγή ησλ πξάζηλσλ πξαθηηθψλ. 

Όζνλ αθνξά ηα πξνγξάκκαηα ρξεκαηνδφηεζεο ηεο πξάζηλεο επηρεηξεκαηηθφηεηαο ηα 

πνζνζηά απνδεηθλχνπλ φηη, 64 απφ ηα 118 ζε αξηζκφ μελνδνρεία γλσξίδνπλ ην πξφγξακκα 

ISO 14001, εθ ησλ νπνίσλ ηα κηζά (32) θαίλεηαη πσο εθηφο απφ ην ζπγθεθξηκέλν μέξνπλ θαη 

άιια, γηα παξάδεηγκα ISO 14001 θαη Ecolabelή ISO 14001 θαη EMASή ISO 14001 θαη 

GreenKeyθιπ. Δπίζεο, ζεκαληηθφ είλαη λα αλαθεξζεί φηη, ην Ecolabelέρεη επηιερζεί απφ 37 

μελνδνρεία, ην EMASαπφ 13, ελψ ην πξφγξακκα Πξάζηλνο Σνπξηζκφο κφιηο απφ 1 

θαηάιπκα. Με βάζε ηα παξαπάλσ, ην δεκνθηιέζηεξν πξφγξακκα ρξεκαηνδφηεζεο είλαη 

αλακθηζβήηεηα ην ISO 14001 αθνχ ζπγθέληξσζε ηηο πεξηζζφηεξεο απαληήζεηο θαη έπεηηα 

αθνινπζνχλ ηα ππφινηπα πξνγξάκκαηα πνπ ζπγθξηηηθά είραλ ρακειφηεξε απήρεζε.   

Δπηπιένλ, ζρεηηθά κε ηε ζπρλφηεηα ζπιινγήο δεδνκέλσλ θαηαλάισζεο ελέξγεηαο 

πξνθχπηεη πσο, ην κεγαιχηεξν πνζνζηφ ηνπ δείγκαηνο ζπγθεληξψλεη κεληαίσο ηα ζηνηρεία 

ηνπο θαη απηφ απνδεηθλχεη ηελ πξνζπάζεηά ηνπο γηα έλα πην πεξηβαιινληηθά ππεχζπλν 

μελνδνρείν. Σν πνζνζηφ πνπ απάληεζε θαζεκεξηλά είλαη πνιχ κηθξφηεξν ζε ζχγθξηζε κε ηηο 

άιιεο απαληήζεηο, ελψ εληππσζηαθφ είλαη ην γεγνλφο φηη ην 16% ηνπ δείγκαηνο δελ έρεη 

ζπγθεληξψζεη κέρξη ζηηγκήο θαζφινπ ζηνηρεία ζρεηηθά κε ηελ θαηαλάισζε ελέξγεηαο.  

ηε δηεμαγσγή ηεο έξεπλαο παξαηεξήζεθε αδπλακία σο πξνο ηελ επθνιία ζπιινγήο 

κεγάινπ αξηζκνχ απαληεκέλσλ εξσηεκαηνινγίσλ, θαζψο ε αληαπφθξηζε απφ ηα μελνδνρεία 
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ήηαλ κεησκέλε. Υξεηάζηεθε επίζεο, ε παξάηαζε ηεο ρξνληθήο πξνζεζκίαογηα ηελ 

νινθιήξσζε ηεο εξεπλεηηθήο δηαδηθαζίαο. 

Ζ εξγαζία κπνξεί λα απνηειέζεη ην έλαπζκα γηα ηνπο κειινληηθνχο εξεπλεηέο λα 

αζρνιεζνχλ κε ηελ πεξαηηέξσ αλάιπζε ηνπ ζπγθεθξηκέλνπ ζέκαηνο θαη ηελ αλάπηπμε 

δηεμνδηθφηεξεο έξεπλαο ζε έλα επξχηεξν πιαίζην μελνδνρεηαθψλ επηρεηξήζεσλ, εγρψξησλ θαη 

κε. Μπνξνχλ, επίζεο, λα αζρνιεζνχλ ηφζν κε ηελ πνζνηηθή φζν θαη κε ηελ πνηνηηθή έξεπλα. 
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Παξαξηήκαηα 

Παξάξηεκα 1 

Δξσηεκαηνιόγην 

ΠΡΑΙΝΗ ΔΠΙΥΔΙΡΗΜΑΣΙΚΟΣΗΣΑ 

 Δ ΞΔΝΟΓΟΥΔΙΑ ΣΗ ΔΛΛΑΓΑ 

Σν παξφλ εξσηεκαηνιφγην απνηειεί κέξνο ηεο έξεπλαο κε ζέκα "Πξάζηλε 

επηρεηξεκαηηθφηεηα ζε μελνδνρεία ηεο Διιάδαο" θαη πξαγκαηνπνηείηαη απφ θνηηήηξηεο ηνπ 

Σκήκαηνο Δπηθνηλσλίαο θαη Φεθηαθψλ Μέζσλ ηνπ Παλεπηζηεκίνπ Γπηηθήο Μαθεδνλίαο. Σα 

ζηνηρεία πνπ ζα δψζεηε είλαη αλψλπκα θαη ζα ρξεζηκνπνηεζνχλ κφλν γηα ιφγνπο ζηαηηζηηθήο 

αλάιπζεο θαη επεμεξγαζίαο. Ζ ζπκκεηνρή ζαο ζηελ έξεπλα είλαη άθξσο ζεκαληηθή γηα ηελ 

επηηπρή νινθιήξσζή ηεο. Σν παξψλ εξσηεκαηνιφγην απνηειείηαη απφ 13 ζχληνκεο 

εξσηήζεηο θαη ν ρξφλνο ζπκπιήξσζήο ηνπ έρεη ππνινγηζηεί ζηα 4 ιεπηά. Δπραξηζηνχκε εθ 

ησλ πξνηέξσλ γηα ην ελδηαθέξνλ. 

(Χο πξάζηλε επηρεηξεκαηηθφηεηα νξίδεηαη ε νηθνλνκηθή δξαζηεξηφηεηα ηεο νπνίαο ηα 

πξντφληα θαη νη ππεξεζίεο έρνπλ ζεηηθή επίδξαζε ζην πεξηβάιινλ). 

 

Α' Μέξνο: Γεκνγξαθηθά ηνηρεία 

1) ηνηρεία Δπηθνηλσλίαο (email/ηειέθσλν)  

2) Πφζα ρξφληα ιεηηνπξγεί ην μελνδνρείν ζαο;  πξηλ ην 1980 

 1980-1990 

 κεηά ην 2000 

 

3) ε πνηα απφ ηηο παξαθάησ πεξηνρέο ιεηηνπξγεί 

ην μελνδνρείν ζαο; 
 Αζήλα 
 Κξήηε/ Αηγαίν/ Ηφλην 
 Ζπεηξσηηθή Διιάδα 

 
4) ε πνηα θαηεγνξία ηνπξηζκνχ αλήθεη ην 

μελνδνρείν ζαο: 
 Υεηκεξηλφο ηνπξηζκφο 
 Θεξηλφο ηνπξηζκφο 
 Λεηηνπξγεί φιν ηνλ ρξφλν 

 

 

Β’ Μέξνο: Βαζηθέο Δξσηήζεηο 

5) Γλσξίδεηε γηα ηελ Πξάζηλε 

Δπηρεηξεκαηηθφηεηα; 

 Ναη 

 Όρη 

 

6)Πνηα ζηνηρεία ηεο Πξάζηλεο 

Δπηρεηξεκαηηθφηεηαο γλσξίδεηε; 

 Σειενξάζεηο LED 

 Φσηνβνιηατθά 

 Βηνκάδα (Θεξκφηεηα πρ.πέιιεη) 
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  Θεξκνκφλσζε 

 χζηεκα θαζαξηζκνχ ηνπ αέξα 

 Λάκπεο εμνηθνλφκεζεο ελέξγεηαο 

 Νεξφ (θαηαλάισζε, πνηφηεηα θαη 

επεμεξγαζία ιπκάησλ) 

 Απφβιεηα (επαλαρξεζηκνπνίεζε, 

αλαθχθισζε) 

 Άιιν: 

 

7) Γλσξίδεηε γηα ηα Πξνγξάκκαηα θαη ηε 

ρξεκαηνδφηεζε ηεο Πξάζηλεο 

Δπηρεηξεκαηηθφηεηαο; 

 Ναη 

 'Όρη 

 

8) Πνηα απφ ηα παξαθάησ πξνγξάκκαηα 

ρξεκαηνδφηεζεο γλσξίδεηε; 

 ISO 14001 (χζηεκα Πεξηβαιινληηθήο 

Γηαρείξηζεο) 

 Green Key (Οηθνινγηθφ ήκα 

Πνηφηεηαο) 

 Ecolabel (Δπξσπατθφ Οηθνινγηθφ 

ήκα) 

 EMAS (χζηεκα Οηθνινγηθήο 

Γηαρείξηζεο θαη Διέγρνπ) 

 Άιιν 

 

9) Πνηεο απφ ηηο παξαθάησ πξάζηλεο πξαθηηθέο 

ρξεζηκνπνηεί ην μελνδνρείν ζαο; 

 Σειενξάζεηο LED 

 Φσηνβνιηατθά 

 Βηνκάδα (Θεξκφηεηα πρ.πέιιεη) 

 Θεξκνκφλσζε 

 χζηεκα θαζαξηζκνχ ηνπ αέξα 

 χζηεκα κείσζεο ηεο πγξαζίαο 

 Λάκπεο εμνηθνλφκεζεο ελέξγεηαο 

 Νεξφ (θαηαλάισζε, πνηφηεηα θαη 

επεμεξγαζία ιπκάησλ) 

 Απφβιεηα (επαλαρξεζηκνπνίεζε, 

αλαθχθισζε) 

 

10) Πφζν ζπρλά ζπιιέγεη ην μελνδνρείν ζαο 

δεδνκέλα ζρεηηθά κε ηελ θαηαλάισζε 

ελέξγεηαο; 

 Καζεκεξηλά 

 Δβδνκαδηαίσο 

 Μεληαίσο 

 Δηεζίσο 

 Πνηέ 

 

11) Γλσξίδεηε φηη ε πξάζηλε 

επηρεηξεκαηηθφηεηα ζεκαίλεη κείσζε 

θαηαλάισζεο ελέξγεηαο; 

 Ναη 

 Όρη 

 

12)Πνηα απφ ηα παξαθάησ ζεσξείηαη σο 

ζεκαληηθά κέηξα πνπ πξέπεη λα πηνζεηήζεη ην 

μελνδνρείν ζαο; 

 

 Σειενξάζεηο LED 

 Φσηνβνιηατθά 

 Βηνκάδα (Θεξκφηεηα πρ.πέιιεη) 

 Θεξκνκφλσζε 

 χζηεκα θαζαξηζκνχ ηνπ αέξα 

 Λάκπεο εμνηθνλφκεζεο ελέξγεηαο 

 Νεξφ (θαηαλάισζε, πνηφηεηα θαη 

επεμεξγαζία ιπκάησλ) 

 Απφβιεηα (επαλαρξεζηκνπνίεζε, 

αλαθχθισζε) 

 Άιιν 
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13) Πνηα ζεσξείηαη ηα ζεκαληηθφηεξα εκπφδηα 

ζηελ πξνζπάζεηά ζαο γηα λα γίλεη ην μελνδνρείν 

πεξηζζφηεξν πεξηβαιινληηθά ππεχζπλν; 

(Μπνξείηε λα επηιέμεηε παξαπάλσ απφ κηα 

απαληήζεηο.) 

 Τςειφ θφζηνο 

 Έιιεηςε εμνηθείσζεο κε ηελ "πξάζηλε" 

ηερλνινγία 

 Μεγάιν ξίζθν 

 Άιια πξνγξάκκαηα είλαη πην ζεκαληηθά 

απφ ηελ εθαξκνγή "πξάζηλσλ" ηδεψλ 

 Ζ επηρείξεζε δελ βιέπεη θαλέλα 

εκπφδην 

 Άιιν 

 

 


