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ΠΕΡΙΛΗΨΗ 

Η συγκεκριμένη διπλωματική εργασία εκπονήθηκε στο πρόγραμμα μεταπτυχιακών 

σπουδών «Ηλεκτρονικό Επιχειρείν και Ψηφιακό Μάρκετινγκ» για την οποία 

δημιουργήθηκε ιστότοπος για το μουσείο της Νικόπολης στην Πρέβεζα εύκολα 

προσβάσιμη από κινητές συσκευές ώστε να προβάλλονται ηλεκτρονικά 

πληροφορίες, να υπάρχει ηλεκτρονική ανάλυση των εκθεμάτων του μουσείου 

καθώς δημιουργήθηκε και ένα ηλεκτρονικό κατάστημα του μουσείου.  

Δημιουργήθηκε ιστοσελίδα με πληροφορίες του μουσείου για τα εκθέματα που 

φιλοξενεί καθώς και λεπτομερή ανάλυση αυτών, με εκπαιδευτικά εγχειρίδια για 

μαθητές δημοτικού εικονογραφημένα ώστε να αντιλαμβάνονται με ενδιαφέρον 

τρόπο τις γνώσεις που μπορεί να δώσει το μουσείο, με αναφορά στο ωράριο 

λειτουργίας του και το κόστος του αντίτιμου για την επίσκεψη των επισκεπτών με 

φυσική παρουσία καθώς και την διαδρομή  προς το μουσείο. 

Οι χρήστες που επισκέπτονται ηλεκτρονικά το μουσείο έχουν την δυνατότητα να 

δημιουργήσουν λογαριασμό εισόδου ώστε αφού γίνουν μέλη να τους δοθεί το 

δικαίωμα του σχολιασμού και της ανταλλαγής απόψεων για τα εκθέματα του 

μουσείου. Έγινε επίσης και ένα μικρό e-shop με κάποια αναμνηστικά δώρα που 

μπορούν να αγοράσουν οι ηλεκτρονικοί επισκέπτες. 

Η δημιουργία της ιστοσελίδας έγινε με την χρήση της πλατφόρμας wordpress και με 

την χρήση των γλωσσών προγραμμτισμού για ιστοσελίδες HTML, CSS, MySQL και 

Javascript. Με την χρήση του πρόσθετου woocommerce κατασκευάστηκε το e-shop. 

 

 

 

Λέξεις-Κλειδιά: ιστοσελίδα, μουσείο, wordpress, ηλεκτρονικό κατάστημα, 
woocommerce 
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ABSTRACT 

The specific thesis was prepared in the postgraduate program "Electronic Business 
and Digital Marketing", for which a website was created for the museum of Nikopolis 
in Preveza, easily accessible from mobile devices in order to display electronic 
information, to have an electronic analysis of the museum's exhibits as it was 
created and an online store of the museum. 

 

The website was created with the information of the museum about the exhibits it 
hosts as well as a detailed analysis of them, with educational manuals for primary 
school students illustrated so that they can understand in an interesting way the 
knowledge that the museum can provide, with reference to its opening hours and 
costs of the price for the visit of the visitors in physical presence as well as the route 
to the museum. 

 

Users who visit the museum online have the possibility to create a login account, so 
that after becoming a member they are given the right to comment and exchange 
opinions about the museum's exhibits. There was also a small e-shop with some 
souvenirs that online visitors can buy. 

 

The creation of the website was done using the wordpress platform and using the 
programming languages for websites HTML, CSS, MySQL and Javascript. Using the 
woocommerce plugin the e-shop was built. 

 

 

Keywords: website, museum, wordpress, e-shop, woocommerce 
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ΣΥΝΤΟΜΟΓΡΑΦΙΕΣ 

 

TCP: Transmission Control Protocol 

IP: Internet Protocol 

HTML: HyperText Markup Language  

CSS: Cascading Style Sheets  

PHP: Hypertext Preprocessor  

SQL: Structured Query Language  

CMS: Content Management System 

JSP: Java Server Pages 

Β2Β: business-to-business 

B2C: business-to-consumer  

C2C: consumer-to-consumer  
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ΚΕΦΑΛΑΙΟ 1ο  

Εισαγωγή 

Η επισκεψιμότητα στα μουσεία με φυσική παρουσία δεν είναι πάντα εφικτή όπως 
σε περιπτώσεις πανδημίας ή άλλων έκτακτων συνθηκών. Ο μετασχηματισμός των 
διαδικασιών από υλικές σε ψηφιακές έγινε πιο ξεκάθαρος κατά την περίοδο της 
πανδημίας του Covid-19 και της αντιμετώπισης των συνεπειών της στη λειτουργία 
των υπηρεσιών, όπου αποδείχτηκε ότι ο ψηφιακός μετασχηματισμός τόσο του 
δημοσίου όσο και του ιδιωτικού τομέα, σε συνδυασμό με τις απαραίτητες 
ψηφιακές δεξιότητες των εργαζομένων και των πολιτών, ήταν οι παράγοντες που 
συνέβαλλαν καθοριστικά στη λειτουργία του κράτους κάτω από ακραίες συνθήκες, 
όπως αυτές της πανδημίας Covid-19 (Shao et. al., 2022). Οι υπάρχουσες 
πλατφόρμες αναβαθμίστηκαν και επεκτάθηκε η αξιοποίηση των διαθέσιμων 
υποδομών (Lampropoulou, 2021). Για παράδειγμα, είναι γεγονός ότι η χρήση των 
ψηφιακών υπηρεσιών TaxisNet και Gov.gr αυξήθηκε κατά πολύ κατά τη διάρκεια 
της πανδημίας, η οποία επιτάχυνε τον εμπλουτισμό, τη λειτουργικότητα και τις 
διαδικασίες που προσφέρονται σ΄αυτές τις δύο πύλες (Chatzopoulou et al, 2022). 
Έτσι, η συγκεκριμένη εργασία έχει ως σκοπό να παρέχει στους ηλεκτρονικούς 

επισκέπτες του μουσείου ένα νέο ψηφιακό τρόπο επικοινωνίας,  εξυπηρέτησης 

αλλά και αγοράς προϊόντων μέσα από το ηλεκτρονικό κατάστημα (e-shop).  

1.1  Σκοπός Υλοποίησης της ιστοσελίδας 

Με την δημιουργία της ιστοσελίδας και του e-shop του μουσείου ο επισκέπτης 

μπορεί να πλοηγείται ηλεκτρονικά στα εκθέματα του μουσείου με εκτενέστερη 

ανάλυση και λεπτομέρειες αφού δεν περιορίζεται από χρόνο πίσω από την οθόνη 

του ηλεκτρονικού υπολογιστή / τάμπλετ / κινητού. Με περιορισμούς στην επίσκεψη 

με φυσική παρουσία όπως στην πρόσφατη πανδημία του COVID δημιουργήθηκε η 

ανάγκη της ψηφιακής παρουσίασης του μουσείου. 

1.2 Πλεονεκτήματα της ψηφιοποίησης του μουσείου 

Ο επισκέπτης περιηγείται ηλεκτρονικά από οποιοδήποτε σημείου του πλανήτη και 

στηρίζει την λειτουργία του με την αγορά κάποιου σουβενίρ από το e-shop. Έχουν 

την δυνατότητα να επιλύσουν τις απορίες τους που ενδέχεται να υπάρχουν με την 

αποστολή ηλεκτρονικού μηνύματος ή και με την συμπλήρωση της πλατφόρμας των 

στοιχείων και του μηνύματος μέσα από την καρτέλα επικοινωνία. 

1.3 Τι απαιτείται για την κατασκευή μιας ιστοσελίδας 

Για την δημιουργία μίας ιστοσελίδας χρειάζεται 

✓ Domain Name ή αλλιώς “όνομα χώρου” 

✓ Φιλοξενία ιστοσελίδας ή αλλιώς Hosting 

✓ πιστοποιητικό ασφαλείας ή αλλιώς SSL 
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✓ επιλογή της πλατφόρμας CMS (Σύστημα Διαχείρισης Περιεχομένου). 

1.4 Σύνοψη διπλωματικής εργασίας  

Στο 1ο κεφάλαιο γίνεται μία εισαγωγή του αντικειμένου της εργασίας και 
αναφέρονται οι ανάγκες που δημιουργήσαν την ψηφιακή έκδοση του μουσείου.  
Στο 2ο κεφάλαιο αναλύεται το ίντερνετ, η χρήση του, το δίκτυο καθώς και τι 
χρειάζεται για να δημιουργηθεί μία ιστοσελίδα.   
Στο 3ο κεφάλαιο περιγράφεται η υλοποίηση της ιστοσελίδας.  
Στο 4ο κεφάλαιο περιγράφονται οι απαιτούμενες ενέργειες για την διαχείριση της 
ιστοσελίδας, πως ενημερώνεται με νέες εικόνες και ο τρόπος διαχείρισης του 
ηλεκτρονικού καταστήματος .  
Στο 5ο κεφάλαιο αναφέρονται τα συμπεράσματα για την χρήση της ιστοσελίδας και 
προτείνονται πιθανές μελλοντικές ιδέες προς υλοποίηση.  
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Κεφάλαιο 2 Περιγραφή του διαδικτύου 

2.1 Το διαδίκτυο 

 

 Το Διαδίκτυο ή Internet όπως είναι το όνομα του διεθνώς όπως έχει 

επικρατήσει, είναι ένα παγκόσμιο δίκτυο ηλεκτρονικών υπολογιστών, οι οποίοι 

έχουν επικοινωνία όλοι μαζί και χρησιμοποιούν το ίδιο πρωτόκολλο επικοινωνίας, 

το TCP/IP (Transmission Control Protocol/Internet Protocol). Οι χρήστες του 

Διαδικτύου έχουν εύκολα και γρήγορα πρόσβαση σε μία μεγάλη βάση 

πληροφοριών, να στείλουν και να λάβουν αρχεία, να χρησιμοποιήσουν το email, 

αλλά και πάρα πολλές υπηρεσίες που έχουν στη διάθεσή τους.  

 

 

 

Εικ.1 Το Διαδίκτυο 
 
    Το Διαδίκτυο είναι ένα δίκτυο που υπάρχει επικοινωνία και επιτρέπει την 

μετάδοση δεδομένων μεταξύ οποιουδήποτε διασυνδεδεμένης συσκευής. Η 

λειτουργία του είναι κατα κύριο λόγο στηριγμένη στην σύνδεση τοπικών δικτύων  

σε όλο τον πλανήτη και αναρίθμητα πρωτόκολλα επικοινωνίας. Με πιο 

συγκεκριμένη ορολογία θα λέγαμε ότι είναι ένα συνοθύλευμα συσκευών όπως 

υπολογιστές, κινητά, ρούτερ, οι υπηρεσίες και οι πληροφορίες που δίνονται σε 

αυτούς που το χρησιμοποιούν. Το Ίντερνετ λειτουργεί με την μεταφορά πακέτων 

και την επικοινωνία πρωτοκόλλων. Η τεχνική της διασύνδεσης δικτύων μέσω 

μεταγωγής πακέτων και της στοίβας πρωτοκόλλων ονομάζεται (Διαδικτύωση). 

    To Διαδίκτυο (Internet) κάνει διασύνδεση μεταξύ των δικτύων που υπάρχουν σε 

βιβλιοθήκες, σχολεία ή ιδρύματα,  εταιρείες, νοσοκομεία, κέντρα όπου διεξάγονται 
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έρευνες και γενικότερα σε κάθε γραφείο ή σπίτι που υπάρχει παραπάνω από 1 

ηλεκτρονική συσκευή αφού γίνεται επέκταση του δίκτυο συνεχώς. Πλέον δεν 

μπορεί να γίνει αναπαράσταση ενός σύγχρονου δικτύου, αφού νέες ηλεκτρονικές 

συσκευές όπως υπολογιστές, τάμπλετες, κινητά, παιχνιδομηχανές και άλλες έξυπνες 

συσκευές αυξάνονται συνεχώς σε κάθε τοπικό δίκτυο. 

 
 
 

 
 
     
       Εικ.2 Συνονθύλευμα ηλεκτρονικών συσκευών 
 

    Το ίντερνετ, μαζί με την αδιάκοπη ανάπτυξη του ψηφιακού τομέα της 

τεχνολογίας, έχει παράγει ένα τεράστιο όγκο πληροφοριών και γνώσεων. Ο 

κινηματογράφος και η μουσική με την ψηφιακή τεχνολογία αποκτούν την ίδια 

μορφή (αρχείων δεδομένων) με πράγματα που εκ πρώτης όψεως είναι εντελώς 

διαφορετικά (όπως για παράδειγμα η ιατρική επιστήμη ή κάποιο πρόγραμμα 

λογισμικού). Έχει δημιουργηθεί μία συνάθροιση πληροφοριών και γνώσεων και στο 

τομέα της πολιτιστικής κληρονομιάς, εξαρτώμενο απευθείας από το διαδίκτυο. 

 

    Αφού το ίντερνετ είναι ένα συνονθύλευμα ηλεκτρονικών συσκευών , κάθε ένας 

που έχει πρόσβαση μπορεί να μοιραστεί πληροφορίες με άλλους χρήστες γίνοντας 

ο ίδιος, συνήθως δημιουργός και πάροχος αυτών των πληροφοριών. Ένα ίσως 

αρνητικό στοιχείο αυτής της κατάστασης είναι ο ελλιπής έλεγχος των πληροφοριών 

που "ανεβαίνουν" στο ίντερνετ από κανένα οργανισμό ή χρήστη που είναι στην 

ιεραρχία αυτής της πυραμίδας ως ο υψηλότερος. Το μέγεθος της πληροφορίας στο 

διαδίκτυο είναι πράγματι πολύ μεγάλο. Η πρόσβαση στην αναζήτηση των 

πληροφοριών από τον χρήστη είναι άλλοτε εύκολη και άλλοτε πιο δύσκολη. 

 

    Το διαδίκτυο έχει επηρεάσει αρκετά την παραγωγή δημοσιογραφικών άρθρων 

αφού ο καθένας μπορεί να φτιάξει ένα ρεπορτάζ και να το ανεβάσει στο χώρο του 

διαδικτύου. Ένα βασικό παράδειγμα της ενέργειας αυτής είναι το ιστολόγιο γνωστό 

και ως blog στο οποίο μπορεί οποιοσδήποτε να εκφράσει τις απόψεις του και να 

σχολιάσει δημοσιογραφικά και μη γεγονότα. Ο αντίκτυπος αυτής της επίδρασης  
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του διαδικτύου στην δημιουργία και δημοσίευση ειδησεογραφικών άρθρων είναι 

δύσκολο να οριστούν τα σημεία που διέπουν έναν απλό χρήστη του διαδικτύου και 

έναν επαγγελματία δημοσιογράφο. Άρα δημιουργείται η ανάγκη του 

επαναπροσδιορισμού του όρου δημοσιογραφία αλλά και της αντίστοιχης 

διδασκαλίας των επαγγελματιών αυτού του είδους.  

 

 
                                   Εικ.3 Μελάνι και Ίντερνετ 

 

 

    Ακόμη εξαιτίας της αρκετής πληροφορίας που ανεβαίνει στο διαδίκτυο ο όρος 

κοινωνική ισότητα αποκτά σημαντικό ρόλο. Η διαφορά μεταξύ των ενημερωμένων 

και των λιγότερο ενημερωμένων θα μεγαλώνει όσο αυξάνονται και οι πληροφορίες 

στο διαδίκτυο. Η ολοένα και περισσότερη ανάπτυξη στην σημερινή εποχή του 

διαδικτύου περιέχει ποιοτικές και ποσοτικές πληροφορίες σε όλες τις γλώσσες του 

κόσμου.  

 

2.2 Τοπολογία δικτύου 

 

Το μοντέλο ενός δικτύου είναι το στήσιμο των αρκετών στοιχείων(κόμβων, μέσα 

σύνδεσης κ.α) των τηλεπικοινωνιακών δικτύων. Η τοπολογική αναπαράσταση ενός 

δικτύου μπορεί να παρουσιαστεί φυσικά ή λογικά. Οι θέσεις των στοιχείων ενός 

δικτύου(καλώδια, συσκευές κ.α.) όπως θα είναι στον χώρο αναπαριστούν την 

φυσική τοπολογία. Και η ροή των δεδομένων μέσα σε ένα δίκτυο απεικονίζεται με 

την λογική τοπολογία. Αν δύο δίκτυα διαφέρουν στην τεχνολογία των συσκευών και 

του μέσου μετάδοσης είναι πολύ πιθανό να έχουν διαφορετική λογική τοπολογία 

και ας έχουν την ίδια φυσική τοπολογία. 

Δύο είναι τα βασικά στοιχεία σε ένα δίκτυο σε τοπολογική απεικόνιση: ο κόμβος 

δηλαδή η συσκευή και η ζεύξη ή σύνδεση δηλαδή το μέσο που συνδέει την 

συσκευή.  
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 Οι συσκευές που χρησιμοποιούν τις ζεύξεις για να γίνεται η επικοινωνία μεταξύ 

τους έχουν μία ή περισσότερες διεπαφές σε ένα δίκτυο. Τέτοιες συσκευές μπορεί 

να είναι για αναμετάδοση της πληροφορίας δηλαδή ένας δρομολογητής ή για 

παραγωγή της δηλαδή ένας εκτυπωτής, μία τηλεφωνική συσκευή, ένας 

υπολογιστής. Μερικές από αυτές που χρησιμοποιούνται πιο συχνά είναι:  

 Οι επαναλήπτες ή repeaters οι οποίοι διακινούν πληροφορίες από μία ζεύξη 

σε άλλη ζεύξη. Συνήθως τις χρειαζόμαστε όταν υπάρχει μεγάλη απόσταση 

από ότι μπορεί μία ζεύξη να υποστηρίξει για να δώσει ενίσχυση στο σήμα. 

 Οι Πλήμνες ή hubs οι οποίες κάνουν λήψη την πληροφορία και την 

προωθούν σε όλες τις υπόλοιπες. 

 Οι γέφυρες οι οποίες κάνουν λήψη την πληροφορία από την ζεύξη και την 

διακινούν σε μία δεύτερη μόνο αν επρόκειτο να έχει προορισμό την ίδια. 

 Οι μεταγωγείς ή switches  οι οποίοι κάνουν ότι το έργο των πλημνών και των 

γεφυρών μαζί. Γίνεται λήψη της πληροφορίας από μία ζεύξη και την 

προωθούν στην ζεύξη που έχει προορισμό η συγκεκριμένη πληροφορία. 

 Οι δρομολογητές ή routers οι οποίοι κάνουν επεξεργασία της πληροφορίας 

και την μεταβιβάζουν σε άλλα δίκτυα. 

 Οι ελεγκτές διασύνδεσης δικτύου οι οποίοι δίνουν πρόσβαση σε μία 

συσκευή να πραγματοποιήσει σύνδεση μέσω ζεύξεων. 

Όλες αυτές οι ζεύξεις της πληροφορίας είναι τα μέσα μεταφοράς της και 

συνδέουν τις συσκευές που υπάρχουν σε ένα δίκτυο και διακρίνονται σε 

ηλεκτρικά καλώδια, οπτικές ίνες και ραδιοκύματα. Σε ένα κτήριο η ηλεκτρική 

εγκατάσταση που έχει μπορεί να θεωρηθεί ως μέσο μεταφοράς πληροφορίας.  

 Τα ηλεκτρικά καλώδια συνήθως χρησιμοποιούνται για μικρές αποστάσεις 

και είναι εύκολα για να εγκατασταθούν. Μερικά από αυτά είναι τα 

ομοαξονικά ή τα συνεστραμμένα ζεύγη και διαφέρουν στον ρυθμό που 

μεταδίδεται η πληροφορία αλλά και στην απόσταση που μπορεί να 

μεταφερθεί. 

 Οι οπτικές ίνες χρησιμοποιούνται σε αποστάσεις είτε μικρές είτε μεγάλες. 

Έχουν πιο μεγάλους ρυθμούς μετάδοσης της πληροφορίας και έτσι 

χρησιμοποιούνται σε υποθαλάσσιες εγκαταστάσεις μεταξύ των ηπείρων. 

 Τα ραδιοκύματα χρησιμοποιούνται σε μικρές αποστάσεις αλλά και σε 

δορυφορικές επικοινωνίες. Φυσικά οι ταχύτητες μετάδοσης διαφέρουν 

όμως είναι πολύ εύκολη η σύνδεση με το δίκτυο. 

Πλήθος δικτυακών συσκευών μπορούν να συνδυαστούν και να περιπλέκονται οι 

λειτουργίες τους. 

Τα στοιχεία ενός δικτύου μπορούν να ταξινομηθούν ανάλογα με την διάταξη τους 

στις ακόλουθες τοπολογίες:  
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 διαύλου 

 δισημειακή 

 δακτυλίου  

 αστέρα 

 κατανεμημένη 

 

2.3 Παγκόσμιος ιστός 

 

Ο Παγκόσμιος ιστός ή world wide web είναι το μοντέλο που περιέχει όλες τις 

πληροφορίες και τα αρχεία όπως έγγραφα, εικόνες, βίντεο, μουσική κ.α. στο οποίο 

οποιοσδήποτε χρήστης μπορεί να αναζητήσει και να περιηγηθεί. Όλες αυτές οι 

πληροφορίες υπάρχουν σε συγκεκριμένη μορφή δεδομένων το οποίο στηρίζεται σε 

κόμβους και συνδέσμους. Οι κόμβοι μεταφέρουν το περιεχόμενο από τις άγκυρες οι 

οποίες λειτουργούν ως σημεία εκκίνησης και τερματισμού των συνδέσμων και οι 

τελευταίοι είναι ο συνδετικός κρίκος των μεταξύ 2 κόμβων. Ο πρώτος παγκόσμιος 

ιστός μπορούσε να χρησιμοποιηθεί μόνο από όσους ήταν γνώστες της γλώσσας 

HTML (Hyper Text Markup Language) αφού μόνο οι ίδιοι μπορούσαν να ανεβάζουν 

πληροφορίες με τον συγκεκριμένο τρόπο. Με τον ερχομό του WEB 2.0 αυτό άλλαξε 

γιατί ο παγκόσμιος ιστός ήταν πιο προσιτός για όλους τους χρήστες. Οι χρήστες με 

το web 2.0 προχώρησαν σε νέους τρόπους διακίνησης της πληροφορίας, 

μπορούσαν να αλληλεπιδρούν και να διαμορφώνουν το περιεχόμενο μίας σελίδας 

με πληροφορίες πιο εύκολα. Ο εύκολος τρόπος κατασκευής μιας ιστοσελίδας με τον 

web 2.0 οδήγησε σε πιο εύκολη την λειτουργία και την επεξεργασία των 

πληροφοριών και την σύνδεση πολλών χρηστών. Έτσι ξεκίνησε η δημιουργία των 

ιστολογίων όπου ο χρήστης που το επισκεπτόταν μπορούσε να γράψει κάποιο 

σχόλιο για το άρθρο που διάβαζε και σιγά σιγά εμφανίστηκαν οι διάφορες 

ψηφιακές εγκυκλοπαίδειες οι οποίες κατήργησαν τις έντυπες και πολύτομες 

εγκυκλοπαίδειες, αλλά και τα μέσα κοινωνικής δικτύωσης. Επόμενη προσθήκη ήταν 

η διασύνδεση των συσκευών με αισθητήρες ψηφιακούς και ηλεκτρονικούς. 

 Οι πληροφορίες που παράγονται συνδέονται με μία βιβλιοθήκη η οποία περιέχει 

δεδομένα για διάφορες συσκευές και αναλύονται οι πληροφορίες που δίνουν οι 

αισθητήρες ώστε να δώσουν το επιθυμητό αποτέλεσμα βάσει συγκεκριμένων 

συνθηκών για τις ανάγκες που χρησιμοποιούνται. Σήμερα ο παγκόσμιος ιστός 

φθάνει στην μορφή web 3.0 η οποία θα είναι σημαντική γιατί θα καταχωρεί δομή 

στο περιεχόμενο των ιστοσελίδων πράγμα το οποίο σημαίνει ότι για την κάθε 

δημοσιευμένη πληροφορία θα φέρει και άλλα δεδομένα γνωστά και ως 
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μεταδεδομένα προσβάσιμα από όλους τους χρήστες με ιδιότητες συγγραφέα 

δημιουργίας, ημερομηνίας κ.α. 

2.4 Ιστότοπος (Website) 

 

Η ιστοσελίδα είναι ένα αρχείο του διεθνούς ιστού το οποίο έχει πληροφορίες σε 

μορφή υπερκειμένου ή πολυμεσικών ιδιοτήτων. 

Τουλάχιστον δύο ιστοσελίδες και πάνω αποτελούν έναν ιστοχώρο. Οι ιστοσελίδες 

του ιστοχώρου ανήκουν σε ένα όνομα χώρου ή domain name όπου ο χρήστης 

μπορεί να μεταβαίνει από μία σελίδα στην άλλη πατώντας τον κάθε σύνδεσμο που 

αντιστοιχεί σε κάθε ιστοσελίδα ή στοιχείο.  

Η δημιουργία ιστοσελίδων πραγματοποιείται εύκολα είτε με διάφορα ελεύθερα 

προγράμματα είτε με αυτοματοποιημένα εργαλεία που ο χρήστης δημιουργεί σε 

γρήγορο βαθμό προσωπικές αλλά και επαγγελματικές ιστοσελίδες. Ωστόσο υπάρχει 

πλήθος εταιρειών που ειδικεύονται στην κατασκευή ιστοσελίδων προσαρμοσμένη 

στα μέτρα της κάθε επιχείρησης  που μέλημα της είναι να την επισκέπτονται όσο 

περισσότεροι χρήστες για την αγορά προϊόντων ή για επικοινωνία ή απλά για την 

διαφήμιση της εταιρείας. 

  

2.5 Domain name 

 

Το όνομα χώρου ή domain name αντιστοιχεί σε μία διεύθυνση ip της μορφής 

"123.23.234.45" όπου για τους χρήστες του δίνουμε ένα όνομα για την επίσκεψη 

του χώρου αυτού με λατινικούς χαρακτήρες για να είναι πιο προσιτό στην γραφή 

του και μας προωθεί σε μία ιστοσελίδα στον ίντερνετ. Η ip διεύθυνση που 

αντιστοιχεί σε κάθε ιστοσελίδα είναι καταχωρημένη και εμφανίζεται με το όνομα 

χώρου της. Το όνομα χώρου μιας ιστοσελίδας συνδέεται με μία ip μέσω του 

δικτύου ονοματοδοσίας DNS (Domain Name Service) ρόλος του οποίου είναι να 

υποδεικνύει στο όνομα χώρου ποια διεύθυνση ip έχει. Η εισαγωγή του ονόματος 

χώρου σε έναν φυλλομετρητή ή web browser απαιτείται για να μας κατευθύνει 

στον ιστοχώρο που θέλουμε να επισκεφτούμε. Κάθε περιηγητής ιστοσελίδων έχει 

ένα πεδίο όπου καταχωρείται το όνομα χώρου κάθε ιστοχώρου. Κάθε όνομα χώρου 

έχει δύο σκέλη: το πρόθεμα και την κατάληξη, 

Κάθε browser έχει ένα πεδίο (μπάρα διευθύνσεων) στο οποίο μπορείτε να εισάγετε 

το domain name της ιστοσελίδας που θέλετε να επισκεφθείτε. Όλες οι απαραίτητες 

πράξεις αντιστοίχισης του domain name σε IP γίνονται αυτόματα και σχεδόν άμεσα 

βλέπετε την ιστοσελίδα που ζητήσατε. Παράδειγμα στην διεύθυνση του ιστοχώρου 

της google.gr το «google» είναι το πρόθεμα και το «.gr» είναι η κατάληξη. Το 
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πρόθεμα συνήθως παίρνει το όνομα της κάθε επιχείρησης, εταιρείας ή κάποιο 

ονοματεπώνυμο  όταν πρόκειται για προσωπική ιστοσελίδα και είναι μοναδικό με 

αλφαριθμητικούς χαρακτήρες και παύλες. Οποιοσδήποτε άλλος χαρακτήρας δεν 

είναι αποδεκτός αν και σπάνια μπορεί να χρησιμοποιηθούν και Ελληνικοί 

χαρακτήρες. Η πιο γνωστή κατάληξη στην Ελλάδα είναι «.gr» αλλά υπάρχουν 

πολλές διαθέσιμες και γνωστές καταλήξεις είτε άλλων χωρών είτε εμπορικών 

διαφημίσεων είτε και πλέον ολόκληρων λέξεων για την εξειδίκευση του τομέα που 

είναι η ιστοσελίδα.  

2.6 Περιηγητές στο διαδίκτυο 

 

Με τα διάφορα προγράμματα περιήγησης πραγματοποιείται η είσοδος στο 

διαδίκτυο. Κάθε ένα από αυτά διαφέρει σε ποσοστό στη ταχύτητας επίσκεψης, στην 

εύκολη χρήση και στην ιδιωτικότητα των πληροφοριών του κάθε χρήστη. Κάθε 

πρόγραμμα περιήγησης έχει αυτές τις ιδιότητες και συνήθως σε μεγάλο βαθμό 

αλλά επίσης θα πρέπει να έχει και κάποια έκδοση «ιδιωτικής περιήγησης» η οποία 

δεν αποθηκεύει το ιστορικό της περιήγησης και άλλα και τα δεδομένα των 

ιστοτόπων ώστε να μην είναι ανιχνεύσιμα από άλλους χρήστες που χρησιμοποιούν 

την ίδια συσκευή. Οι πιο γνωστοί περιηγητές που χρησιμοποιούνται καθημερινά 

είναι οι: Firefox, Microsoft Edge, Google Chrome, Safari, Opera κ.α. 
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   Εικ.4 Περιηγητές του Διαδικτύου 

2.7 Web Designer και Web Developer 

 

Για την δημιουργία μιας ιστοσελίδας για να υπάρχει σωστό κι επαγγελματικό 

αποτέλεσμα απαιτούνται δύο ειδικότητες: οι web designer και οι web developer. Η 

πρώτη ειδικότητα είναι τα άτομα που σχεδιάζουν το σχεδιαστικό κομμάτι  των 

ιστοσελίδων, την εμφάνιση τους και είναι πιο πολύ καλλιτεχνικά άτομα με 

ιδιαίτερες γνώσεις στην ζωγραφική και την αισθητική. Εστιάζουν πιο πολύ στην 

όμορφη εμφάνιση του τελικού αποτελέσματος που εμφανίζεται στον τελικό χρήστη 

και χρησιμοποιούν γλώσσες προγραμματισμού HTML, CSS, Javascript. Πολλές φορές 

ένας web designer είναι και γραφίστας, ώστε να μπορεί να φτιάξει και να "δέσει" τα 

γραφικά με κώδικα, αναμεταξύ τους. Η εμφάνιση, οι μορφοποιήσεις, τα εφέ, οι 

φόρμες και όλα αυτά τα οποία βλέπει και αλληλοεπιδράει ο επισκέπτης, τα 

φτιάχνει ένας τέτοιος, σε αντίθεση με τον web developer που είναι ο αφανής 

ήρωας.  

Η άλλη ειδικότητα οι web developers είναι άτομα της λογικής, της οργάνωσης και 

των αλγορίθμων. Χαρακτηρίζονται από σαφήνεια, ανάλυση, ακρίβεια και είναι κατά 

κύριο λόγο μαθηματικά μυαλά. Οι γλώσσες προγραμματισμού που χρησιμοποιούν 

είναι οι  PHP, .NET, Python, C και Ruby. Το ιδανικό για την δημιουργία μιας 

ιστοσελίδας είναι το άτομο που να γνωρίζει και τις 2 ειδικότητες πολύ καλά, αν και 

κανένας δεν έχει μόνο γνώσεις σε μία από αυτές τις ειδικότητες. Απαιτούνται και οι 

δεξιότητες για να παραχθεί ένας επαγγελματικός, όμορφος και εύχρηστος 

ιστοχώρος ώστε να εμφανίζεται στις πρώτες θέσεις των αποτελεσμάτων . 

2.8 Σχεδιασμός Σελίδων Ιστού (Web Design) 

 

Η δημιουργία μίας ιστοσελίδας εξαρτάται σημαντικά από το σχεδιαστικό κομμάτι 

αφού μέσω αυτού προβάλλεται περιεχόμενο πολυμεσικού χαρακτήρα και κειμένου 

το οποίο βλέπει ο χρήστης με την επίσκεψη στην κάθε ιστοσελίδα μέσω των 

περιηγητών του διαδικτύου από ηλεκτρονικό υπολογιστή ή ακόμη και από έξυπνη 

τηλεόραση ή  άλλες συσκευές που συνδέονται στο ίντερνετ.  Μία ιστοσελίδα 

αποτελεί ένα ηλεκτρονικό αρχείο ή περισσότερα από αυτά και είναι καταχωρημένα 

σε εξυπηρετητές (servers) τα οποία ο χρήστης βλέπει ως κείμενα ή άλλα πολυμέσα. 

Μπορούν να τοποθετηθούν κείμενα ή εικόνες των μορφών GIF, BMP, SVG, JPEG ή 

PNG και πίνακες με απλή χρήση της γλώσσας υπερκειμένων HTML. Για την 

προσθήκη βίντεο, ήχων, γραφικών ήχου και εικόνας απαιτείται η χρήση πρόσθετων 

(plug-ins) ή χρήση νεότερης γλώσσας σήμανσης HTML5 και στυλ μορφοποίησης CSS 

3. 
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Οι ιστοσελίδες διακρίνονται σε δύο κατηγορίες στις στατικές και στις δυναμικές. 

 

 Η κατηγορία των στατικών ιστοσελίδων είναι για μία απλή διαφήμιση αφού 

το περιεχόμενο και η διάταξη της ιστοσελίδας είναι στατικά και δεν αλλάζει 

από τους χρήστες παρά μόνο από τον προγραμματιστή.  

 Η άλλη κατηγορία των δυναμικών ιστοσελίδων ο χρήστης όταν τις 

επισκέπτεται έχει αλληλεπίδραση και γίνεται προσαρμογή του περιεχομένου 

και της εμφάνισης τους βάσει των επιλογών του χρήση. Έτσι η διάταξη τους 

και το περιεχόμενο τέτοιων ιστοσελίδων τροποποιείται με την αντίστοιχη 

εκτέλεση των γλωσσών προγραμματισμού που τρέχουν στο παρασκήνιο 

(JavaScript, VBScript, Actionscript).  Συνήθως το περιεχόμενο τους 

μεταράζεται στον εξυπηρετητή (server) που φιλοξενείται διαμέσω των 

γλωσσών προγραμματισμού που τρέχουν στον ίδιο (Perl, PHP, ASP, JSP, 

ColdFusion). 

Ο στόχος της σχεδίασης μιας ιστοσελίδας έχει σημαντικό ρόλο στην δημιουργία της. 

Από το ξεκίνημα μέχρι και την υλοποιήση της θα πρέπει πάντα να υπάρχουν και να 

συμβαδίζουν στοιχεία που εξαρτώνται άμεσα όπως σε τι κοινό θα απευθύνεται, 

ποιοι είναι οι στόχοι της δημιουργίας της, τι θέλει να προβάλλει και να κερδίσει από 

αυτό αλλά και τι θα περιέχει. 

2.9 Τι χρειάζεται για να φτιάξω μια ιστοσελίδα; 

 

Για να υπάρχει ένα όμορφο και επαγγελματικό αποτέλεσμα στην δημιουργία μίας 

ιστοσελίδας συνήθως αναλαμβάνουν έμπειροι web developers και web designers. 

Όμως υπάρχουν πλατφόρμες διαχείρισης περιεχομένου CMS(Content Management 

System) για την ιντερνετική τροποποίηση του περιεχομένου μίας ιστοσελίδας. Η 

πλατφόρμα CMS όπως WordPress, Joomla, Drupal εκ των οποίων ο χρήστης που θα 

επιλέξει ποιο θα χειριστεί πρέπει να γνωρίζει τους στόχους και τις απαιτήσεις της 

ιστοσελίδας. Το wordpress είναι ιδανικό για την δημιουργία ενός blog ή 

ιστοσελίδων για επιχειρήσεις με eshop ενώ για την υλοποίηση ενός μεγάλου eshop 

με πολλά προϊόντα καταχωρημένα θα προτιμηθεί το Drupal. Για την υλοποίηση της 

διπλωματικής επιλέχτηκε η πλατφόρμα wordpress. Το WordPress είναι δωρεάν 

λογισμικό ανοιχτού κώδικα και η χρήση του είναι για δημιουργία ιστοχώρων ή 

εφαρμογών. Έχει γραφτεί με την γλώσσα προγραμματισμού php και χρησιμοποιεί 

για την λειτουργία του την βάση MySQL. Υπάρχουν έτοιμα πρότυπα σχεδίων 

ιστοσελίδων που μπορεί να στηριχτεί πάνω σε αυτά κάποιος και πλήθος 

πρόσθετων(plug-ins) να χρησιμοποιήσει για διάφορες δυνατότητες και λειτουργίες. 
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Στους περίπου 1.000.000 μεγαλύτερους ιστοτόπους ξεπερνά το ποσοστό 14% και 

συνεχίζει να ανεβαίνει η χρήση της συγκεκριμένης πλατφόρμας. 

 

Εικ.5 Πλατφόρμες CMS 

 

Η λειτουργία της WordPress γίνεται με ένα μηχανισμό δειγμάτων ο οποίος 

χρησιμοποιεί έναν επεξεργαστή. Έτσι ο δημιουργός της σελίδας έχει την 

δυνατότητα να τροποποιεί την θέση των στοιχείων στο γραφικό περιβάλλον που 

θέλει να περιέχει χωρίς να απαιτείται η γνώση για επεξεργασία με κώδικα HTML ή 

PHP. Υπάρχει η δυνατότητα να εγκαθίστανται και να τροποποιούνται τα οπτικά 

θέματα στην WordPress όπως επίσης και να επεξεργάζονται τον κώδικα PHP και 

HTML για να πετύχουν συγκεκριμένες απαιτήσεις. Ακόμη παρέχει μόνιμους 

συνδέσμους και ετικέτες για την κάθε σελίδα στον ιστοχώρο ώστε με ευκολία να 

εμφανίζονται στις διάφορες μηχανές αναζήτησης και προσθήκη κατηγοριών και 

υποκατηγοριών σε άρθρα και προϊόντα. Τέλος η WordPress υποστηρίζει τις 

λειτουργίες Trackback και Pingback για να προβάλλονται σύνδεσμοι από άλλους 

ιστόχωρους οι οποίοι οδηγούν σε δημοσιεύσεις ή άρθρα. Το πλήθος των 

λειτουργιών οδηγεί τον δημιουργό μίας ιστοσελίδας είτε αυτός είναι ένας απλός 

χρήστης είτε προγραμματιστής να επιτύχει το επιθυμητό αποτέλεσμα, να 

επεκτείνουν πολύ παραπάνω την λειτουργικότητα κι να μην έχουν όριο απλά μία 

διαφήμιση. 

 

2.10 Ηλεκτρονικό Εμπόριο ή eshop 
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Ο ερχομός της πανδημίας Covid-19 από το 2020 οδήγησε πολλούς επαγγελματίες 

να λειτουργούν τις επιχειρήσεις τους μέσω του ηλεκτρονικού εμπορίου και να 

προσπαθούν να προσαρμοστούν σε αυτές τις συνθήκες αφού αυξήθηκαν ραγδαία 

οι πωλήσεις μέσω αυτού. Είναι σίγουρο με τα δεδομένα αυτά ότι το ηλεκτρονικό 

εμπόριο θα υπερτερεί έναντι του φυσικού καθώς με την ραγδαία εξέλιξη της 

τεχνολογίας, των ψηφιακών εργαλείων και των εφαρμογών τεχνητής νοημοσύνης 

έχουν δημιουργηθεί εικονικοί χώροι που οι χρήστες μπορούν να περιφέρονται σε 

χώρους καταστημάτων από την οθόνη του υπολογιστή, να κάνουν αγορές και να 

αλληλεπιδρούν σαν να έχουν επισκεφθεί το περιβάλλον ενός φυσικού 

καταστήματος. 

Η δημοφιλία του ηλεκτρονικού εμπορίου (e-commerce) έχει οδηγήσει να 

πραγματοποιούνται συνναλαγές μέσω επιχειρήσεων (business-to-business – B2B), 

είτε από μία επιχείρηση σε καταναλωτές (business-to-consumer – B2C), είτε από 

καταναλωτή σε καταναλωτή (consumer-to-consumer – C2C). Ρίζες της κεντρικής 

ιδέας έχει από το 1979 από τον Michael Aldrich που χρησιμοποίησε την γραμμή τυ 

τηλεφώνου του σπιτιού του για να συνδέσει την τηλεόραση με τον υπολογιστή και 

από αυτό γεννήθηκε η ιδέα να πραγματοποιούνται αγορές χωρίς να απαιτείται η 

επίσκεψη σε φυσικό κατάστημα. Στην Ελλάδα συζήτηση για το ηλεκτρονικό εμπόριο 

έγινε πρώτη φορά το 1990 όταν ιδρύθηκε το εργαστήριο εμπορίου στο Οικονομικό 

Πανεπιστήμιο Αθηνών και έπειτα το 1993 όταν εκδόθηκε το πανεπιστημιακό βιβλίο 

“EDI: Ηλεκτρονική ανταλλαγή”. Από το 1990 μέχρι τα μέσα της δεκαετίας αυτής δεν 

υπήρχε μία ηλεκτρονική πύλη για αγορές ώστε να μεταφερθούν τα χρήματα από 

τους πελάτες στις επιχειρήσεις έχοντας ως αντίκτυπο να υπάρχουν αυξημένοι 

έλεγχοι προς τις επιχειρήσεις που δραστηριοποιούνταν σε αυτόν τον κλάδο. Στα 

τέλη του 1998 δημιουργήθηκε η “PayPal” κάνοντας πιο εύκολη την διαδικασία της 

ηλεκτρονικής αγοράς και για τις εταιρείες και για τους πελάτες. Οι συναλλαγές του 

ηλεκτρονικού εμπορίου μέχρι το 2008 κατείχαν τον 3,4% των συνολικών πωλήσεων. 

Το 2014 υπήρχαν περίπου 18 εκατομμύρια eshops σε όλο τον κόσμο. Στο εξής ο 

κλάδος του ηλεκτρονικού εμπορίου γνωρίζει μόνο ανάπτυξη καθώς το 2019 οι 

διεθνείς πωλήσεις του ηλεκτρονικού εμπορίου κόντευαν τα 3.500.000.000.000 και 

είναι δικαίως μία προσοδοφόρα επιλογή για τις εταιρείες.  
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Κεφάλαιο 3 Υλοποίηση της ιστοσελίδας 

3.1 Εγκατάσταση των απαραίτητων αρχείων 

Η σχεδίαση και η κατασκευή της ιστοσελίδας ξεκίνησε με την βοήθεια του xampp 

ένα δωρεάν και ανοιχτού κώδικα λογισμικό που έχει έναν εξηπηρετητή ιστοσελίδων 

και μπορεί να «τρέξει» και δυναμικές ιστοσελίδες που γίνεται χρήση των 

τεχνολογιών PHP/MySQL. Μπορεί να εγκατασταθεί σε οποιοδήποτε λειτουργικό 

σύστημα Microsoft Windows, Linux, Solaris, and Mac OS X και μπορεί να λειτουργεί 

ως η βάση για την δημιουργία της ιστοσελίδας ακόμη και με PHP, JSP και Servlets. 

Αρχικά οι ιδρυτές του το είχαν σκεφτεί ως λογισμικό δημιουργίας και δοκιμής των 

ιστοσελίδων σε υπολογιστές μόνο τοπικά χωρίς να απαιτείται σύνδεση στο ίντερνετ. 

Για την σωστή χρήση του έχουν περιοριστεί αρκετές λειτουργίες ασφαλείας ενώ 

μπορεί να χρησιμοποιηθεί και για φιλοξενία ιστοχώρων.  Επίσης το XAMPP 

διαχειρίζεται βάσεις δεδομένων MySQL, SQLite και υπάρχει συγκεκριμένο εργαλείο 

για να προστατεύει κάποια μέρη με κωδικό. Όταν γίνει η εγκατάσταση σε έναν 

υπολογιστή το localhost λειτουργεί ως ένας απομακρυσμένος κόμβος που 

συνδέεται με το πρωτόκολλο μεταφοράς αρχείων FTP. Για να συνδεθεί ο localhost 

μέσω FTP αρκεί να εισάγουμε στο πεδίο του username το «newuser» και στο πεδίο 

του κωδικού το «wampp». 

Στην συνέχεια έγινε λήψη των απαραίτητων αρχείων εγκατάστασης της wordpress 

από την επίσημη ιστοσελίδα https://wordpress.org/download/ . Δημιουργήθηκε μία 

βάση δεδομένων για το WordPress και μέσω ενός browser ξεκίνησε το αρχείο 

εγκατάστασης, αν δηλαδή το domain είναι google.gr τότε πρέπει να επισκεφθεί την 

σελίδα http://www.google.gr αν είναι σε κάποιο φάκελο τότε να γραφτεί 

http://www.example.gr/folder (όπου folder το όνομα το φακέλου). Σύμφωνα με τις 

οδηγίες στην οθόνη και εισαγάγει το όνομα χρήστη(username) και  κωδικό 

(password) στο τελευταίο βήμα. 

 

3.2 Δημιουργία ιστότοπου 

Με το πέρας την εγκατάστασης των αρχείων της wordpress και εμφανίζοντας μία 

απλή αρχική σελίδα προχωρήσαμε στην επιλογή του θέματος που θα 

χρησιμοποιήσουμε. Έγινε σχεδίαση και επιλογή του λογότυπου της ιστοσελίδας και 

εγκατάσταση θέματος σχετικού με ιστοσελίδα μουσείου. Το θέμα επίσης ήταν 

συμβατό να προσαρμόζεται βέλτιστα σε κάθε οθόνη κινητού, τάμπλετ και 

υπολογιστή ανάλογα με την ανάλυση που έχει το κάθε ένα. Επίσης έγινε και 

εγκατάσταση κάποιων πρόσθετων(plugins) στο wordpress. Τα Plugins είναι τμήματα 

λογισμικού, τα οποία μπορούν να εγκατασταθούν και να χρησιμοποιηθούν στο 

Wordpress site. Δημιουργούνται για να προσθέσουν επιπλέον δυνατότητες και 

λειτουργίες στο site, οι οποίες δεν περιλαμβάνονται σε μια τυπική εγκατάσταση του 

https://wordpress.org/download/
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Wordpress. Μερικά παραδείγματα Plugins είναι τα image galleries, οι φόρμες 

επικοινωνίας ή τα slide shows. Με γνώμονα να δημιουργηθεί μία ιστοσελίδα 

καλαίσθητη δημιουργήθηκε η παρακάτω αρχική σελίδα: 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
  Εικ.6 Αρχική Σελίδα της ιστοσελίδας 

Στην συνέχεια δημιουργήθηκαν και οι υπόλοιπες σελίδες του ιστότοπου με τα 

αντίστοιχα πεδία, εικόνες, φόρμα επικοινωνίας κ.α. Η δεύτερη καρτέλα είναι η 

«επίσκεψη» όπου περιέχει πληροφορίες σχετικά με το ωράριο λειτουργίας του 

μουσείου, την τιμή του αντίτιμου για την επίσκεψη σε αυτό, χάρτη με την 

τοποθεσία του ίδιου και μερικές ακόμη πληροφορίες για την πρόσβαση από ΑΜΕΑ, 

από σχολεία και πως οργανώνονται οι ξεναγήσεις στους μαθητές καθώς και ένα 

ενημερωτικό φυλλάδιο με δυνατότητα λήψης είτε στα Ελληνικά είτε στα Αγγλικά. 
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Εικ.7 Σελίδα «επίσκεψη» 
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Εικ.8 Σελίδα «επίσκεψη» συνέχεια 
 
 
 
 
 
Η Τρίτη κατά σειρά σελίδα είναι η «συλλογή» όπου περιέχει διάφορα εκθέματα που 

υπάρχουν στο μουσείο και ο χρήστης μπορεί να τα δει και ηλεκτρονικά. Το κάθε ένα 

από αυτά περιέχει τίτλο και εικόνα ενώ πατώντας πάνω σε αυτό υπάρχει 

μεγαλύτερη εικόνα και  εκτενέστερη ανάλυση πληροφοριών καθώς και ποιος είναι 

ο αριθμός καταγραφής του, ποια η προέλευση του, σε ποια κατηγορία, περίοδο  

ανήκει και οι διαστάσεις του. Κάτω από κάθε ανάλυση ο χρήστης που επισκέπτεται 

να το δει μπορεί να αφήσει το σχόλιο του καταχωρώντας το email και το 

ονοματεπώνυμο του αλλά δεν δημοσιεύεται το email του. 
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Εικ.9 Σελίδα «συλλογή» 
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Εικ.10 υποσέλιδά με πληροφορίες για τα εκθέματα 

 

 
 
 
Εικ.11 υποσέλιδά με πληροφορίες για τα εκθέματα (συνέχεια) 

 
 
Η τέταρτη σελίδα είναι η «εκπαίδευση» που περιέχει πληροφορίες για 

εκπαιδευτικά προγράμματα ετήσιας διάρκειας αλλά και ποικίλες μεμονωμένες 

εκπαιδευτικές δράσεις. Στόχος είναι η επαφή των συμμετεχόντων με τη μόνιμη 

έκθεση και κατ’ επέκταση με την ιστορία της Νικόπολης με τρόπο διασκεδαστικό 

και ταυτόχρονα διδακτικό. Στην σελίδα αυτή υπάρχουν διαθέσιμα 4 

εικονογραφημένα και ψηφιοποιημένα έντυπα που μπορούν να δουν και να 

διαβάσουν οι μικρότεροι φίλοι, που δημιουργούνται στο πλαίσιο διαγωνισμών-

προσκλήσεων προς το κοινό του μουσείου . 
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Εικ.12 Σελίδα «εκπαίδευση» 
 

 
 
 
Εικ.13 ψηφιακό έντυπο 
 
 
Επόμενη σελίδα στον ιστότοπο είναι το καλάθι όπου εκεί φαίνονται ποια 

αντικείμενα έχουν προστεθεί για αγορά. Με την βοήθεια του plugin WooCommerce 

προστέθηκε στην ιστοσελίδα ένα μικρό e-shop με σουβενίρ από το μουσείο. Ο 

χρήστης που θα επισκεφτεί την ιστοσελίδα μπορεί να δει το e-shop και να 
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παραγγείλει σουβενίρ δημιουργώντας έναν λογαριασμό με το email του και μερικά 

ακόμη βασικά στοιχεία όπως ονοματεπώνυμο, στοιχεία επικοινωνίας και 

διεύθυνσης αποστολής. Δίπλα από αυτή είναι το «κατάστημα» δηλαδή το 

ηλεκτρονικό κατάστημα όπου προβάλλονται τα προϊόντα προς πώληση που 

υπάρχουν με την τιμή των προϊόντων και λίγα λόγια για αυτά. Τελευταία σελίδα 

είναι «ο λογαριασμός μου» που μέσα από δύο ξεχωριστά πεδία δίνεται η 

δυνατότητα στον χρήστη να μπορεί να κάνει εγγραφή ή σύνδεση για την ιστοσελίδα 

για να μπορεί να κάνει ηλεκτρονικές αγορές και μερικά ακόμη προνόμια. 
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Κεφάλαιο 4 Διαχείριση της ιστοσελίδας 

4.1 Πρόσβαση στην ιστοσελίδα 

 

Η πρόσβαση στην σελίδα για τον διαχειριστή γίνεται με την καταχώρηση των 

στοιχείων εισόδου που έχει ορίσει κατά την δημιουργία της ιστοσελίδας 

επιλέγοντας από την κεντρική σελίδα την καρτέλα «ο λογαριασμός μου» .  

 

Εικ.14 Σύνδεση/εγγραφή χρήστη σε λογαριασμό 

 

Στον χρήστη αυτόν που μπορεί να επεξεργάζεται την ιστοσελίδα και να έχει 

πρόσβαση σε όλα τα δεδομένα της, του έχει εκχωρηθεί το δικαίωμα και ο ρόλος του 

διαχειριστή . 

 

Εικ.15 Πίνακας εγγεγραμμένων χρηστών  
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Ο διαχειριστής έχει την δυνατότητα να αλλάξει τον ρόλο των χρηστών όπως για 

παράδειγμα σε συντάκτη, αρχισυντάκτη, διαχειριστή καταστήματος ακόμη και 

συνεργάτη. Η κάθε νέα εγγραφή που γίνεται από την ιστοσελίδα παίρνει απευθείας  

τον ρόλο του πελάτη. Ο κάθε πελάτης καταχωρεί το email του στην φόρμα 

εγγραφής και άμεσα του έρχεται email με οδηγίες ολοκλήρωσης της εγγραφής του 

όπου εισάγει το ονοματεπώνυμο του και ορίζει τον κωδικό πρόσβασης του. Σε κάθε 

παραγγελία ο πελάτης μπορεί να παρακολουθεί την εξέλιξη της.   

 

 

Εικ.16 Διαθέσιμοι ρόλοι για τους χρήστες  

 

 

Επιπλέον διαχειρίζεται κάθε σελίδα της ιστοσελίδας, προσθέτει ή τροποποιεί 

κείμενα και πολυμέσα όπως τις εικόνες. 

 

 

Εικ.17 Σελίδες της ιστοσελίδας  
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Εικ.18 Πολυμέσα που υπάρχουν στην ιστοσελίδα 

 

4.2 Διαχείριση e-shop  

 

Ο πελάτης μόλις επιλέξει το/τα προϊόν/προϊόντα που θέλει να παραγγείλει 

συμπληρώνει τα στοιχεία του και όταν επιλέξει να ολοκληρωθεί η παραγγελία στο 

τέλος, εμφανίζεται ως νέα παραγγελία στον διαχειριστή. 

 

Εικ.19 Εμφάνιση νέας παραγγελίας στον διαχειριστή 

 Ο διαχειριστής ελέγχει την νέα παραγγελία αν χρειάζεται κάποια διόρθωση ή από 

κάποια συμπληρωματική λεπτομέρεια είτε μέσω email είτε τηλεφωνικά από τον 

πελάτη και εν συνεχεία αν είναι έτοιμη να εκτελεστεί και να αποσταλεί επιλέγει το 
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κουμπί «Ολοκληρωμένη». Έτσι η παραγγελία περνάει στο στάδιο της αποστολής 

στον πελάτη. 

 

Εικ.20 Λεπτομέρειες παραγγελίας 

Η παραγγελία είναι έτοιμη να μπει σε πακέτο και να αποσταλεί μέσω ταχυδρομικής 

εταιρείας. 

 

Εικ.21 Ολοκλήρωση παραγγελίας για αποστολή 
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Κεφάλαιο 5 Σύνοψη και συμπεράσματα 

 

5.1 Συμπεράσματα 

 

Η ιστοσελίδα δημιουργήθηκε με σκοπό την ηλεκτρονική επισκεψιμότητα του 

μουσείου σε εποχές πανδημίας όπως αυτή του COVID-19 αλλά και όταν δεν είναι 

εφικτή η επίσκεψη με φυσική παρουσία. Έχει αναρτημένες αρκετές λεπτομέρειες 

για τα εκθέματα που φιλοξενεί το μουσείο ώστε να υπάρχει εμπεριστατωμένη 

ενημέρωση και ανάλυση. Επίσης υπάρχει αναρτημένο και το ηλεκτρονικό 

κατάστημα όπου οι χρήστες που το επισκέπτονται ηλεκτρονικά μπορούν να 

επιλέξουν ανάμεσα σε μερικά σουβενιρ και να τα παραγγείλουν ιντερνετικά.   

 

5.2 Προβλήματα που προέκυψαν κατά την υλοποίηση 

 

Όσο μελετημένη, προσεγμένη και μεθοδευμένη είναι μία κίνηση υλοποίησης μίας 

εφαρμογής και πόσο μάλλον διαδικτυακής πάντα προκύπτουν κάποιες δυσκολίες 

ως προς την υλοποίηση. Μετά από σκέψεις και αναζήτηση βρίσκεται η επίλυση 

τους. Στην παρούσα διαδικτυακή:  

 Προέκυψε το θέμα της επιλογής των προϊόντων προς πώληση μέσω του e-

shop. Έπρεπε να είναι προϊόντα οικονομικά και συμβολικά, προσιτά σε 

όλους ώστε να προκύπτει ένα ποσό εσόδων προς όφελος της συντήρησης 

του μουσείου αν είναι εφικτό. Έτσι επιλέχθηκαν αναμνηστικά προϊόντα.  

 

5.3 Ιδέες για μελλοντική βελτίωση 

 

Η διαδικτυακή εφαρμογή που υλοποιήθηκε ανταποκρίνεται στα αρχικά δεδομένα 

και στον στόχο ξεκίνησε σαν ιδέα. Σίγουρα θα υπάρχει εξέλιξη και προσθήκη νέων 

δυνατοτήτων ώστε να βελτιστοποιηθεί η παροχή των υπηρεσιών  της ηλεκτρονικής 

πλοήγησης στο μουσείο όπως: 

 Προσθήκη εικονικού ξεναγού για επεξήγηση λεπτομερειών σχετικά με τα 

εκθέματα και τους χώρους του μουσείου, 

 Μετατροπή ηλεκτρονικά των φυσικών χώρων του μουσείου σε ψηφιακούς 

ώστε με κατάλληλο εξοπλισμό ο ηλεκτρονικός επισκέπτης να μεταφέρεται 
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μέσω της εικονικής πραγματικότητας σαν να βρίσκεται στο μουσείο από το 

σπίτι του. 
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