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Δπραξηζηίεο 

Θα ήζεια λα εθθξάζσ ηελ επγλσκνζχλε κνπ πξνο φινπο/φιεο εθείλνπο/λεο πνπ κε 

ππνζηήξημαλ θαηά ηελ νινθιήξσζε ηεο παξνχζαο δηπισκαηηθήο εξγαζίαο ζην Παηδαγσγηθφ 

Σκήκα Νεπηαγσγψλ ηνπ Παλεπηζηεκίνπ Γπηηθήο Μαθεδνλίαο, ζην πιαίζην ηνπ Π.Μ.. 

«Δπηζηήκεο ηεο Αγσγήο: Ζ Αμηνιφγεζε ζηελ Δθπαίδεπζε θαη ζηε Γηα Βίνπ Καηάξηηζε - 

Δπηκφξθσζε». 

Πξψηα απ’ φια, ζα ήζεια λα επραξηζηήζσ ζεξκά ηελ Δπηβιέπνπζα Καζεγήηξηα θα 

Γθηανχξε ηεξγηαλή (Φπρνιφγνο, Δπίθνπξε Καζεγήηξηα ρνιηθήο Φπρνινγίαο ζην 

Παηδαγσγηθφ Σκήκα Γεκνηηθήο Δθπαίδεπζεο ηνπ Παλεπηζηεκίνπ Γπηηθήο Μαθεδνλίαο), γηα 

ηελ θαζνδήγεζε, ηελ ππνζηήξημε θαη ηηο πνιχηηκεο ζπκβνπιέο πνπ κνπ παξείρε θαζ' φιε ηε 

δηάξθεηα ηεο ζπγγξαθήο ηεο εξγαζίαο κνπ. Ζ εκπηζηνζχλε ηεο ζηηο ηθαλφηεηέο κνπ θαη νη 

πξνηξνπέο ηεο απνηέιεζαλ βαζηθφ θίλεηξν γηα ηελ επίηεπμε απηνχ ηνπ έξγνπ. 

Ηδηαίηεξεο επραξηζηίεο απεπζχλσ ζηνπο/ζηηο ζπκκεηέρνληεο/νπζεο ηεο έξεπλαο γηα ηε 

ζπλεξγαζία ηνπο θαη ηελ πξνζπκία ηνπο λα κνηξαζηνχλ ηηο εκπεηξίεο θαη ηηο απφςεηο ηνπο. 

Υσξίο ηε ζπκβνιή ηνπο, ε παξνχζα έξεπλα δελ ζα κπνξνχζε λα νινθιεξσζεί. 

Θα ήζεια, επίζεο, λα επραξηζηήζσ ηελ νηθνγέλεηα κνπ γηα ηελ ζπλερή ππνζηήξημή 

ηνπο θαη ηελ θαηαλφεζή ηνπο θαζ’ φιε ηε δηάξθεηα ησλ ζπνπδψλ κνπ. Ζ αγάπε θαη ε 

ελζάξξπλζή ηνπο ήηαλ πάληα κηα ζηαζεξή δχλακε πνπ κε θαζνδεγνχζε. 

Σέινο, επραξηζηψ ηνπο/ηηο θίινπο/ιεο θαη ηνπο/ηηο ζπλαδέιθνπο/ηζζεο κνπ γηα ηελ 

ελζάξξπλζε θαη ηελ ππνζηήξημή ηνπο, θαζψο θαη γηα ηηο πνιχηηκεο ζπδεηήζεηο πνπ καο 

βνήζεζαλ λα αληαιιάμνπκε απφςεηο θαη λα δηεπξχλνπκε ηνπο νξίδνληέο καο. 

Ζ παξνχζα εξγαζία αθηεξψλεηαη ζε φινπο/φιεο εθείλνπο/λεο πνπ πηζηεχνπλ ζηε 

δχλακε ηεο ςπρηθήο αλζεθηηθφηεηαο σο κέζν γηα ηελ αληηκεηψπηζε ησλ επαγγεικαηηθψλ θαη 

πξνζσπηθψλ πξνθιήζεσλ. 
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Πξόινγνο 

Ζ παξνχζα δηπισκαηηθή εξγαζία κε ηίηιν «Ζ ςπρηθή αλζεθηηθφηεηα σο πξνζηαηεπηηθφο 

παξάγνληαο ζηελ επαγγεικαηηθή εμνπζέλσζε ησλ ςπρνιφγσλ πνπ ζηειερψλνπλ ηηο ΔΓΤ» 

έρεη σο ζηφρν λα δηεξεπλήζεη ηε ζεκαζία ηεο ςπρηθήο αλζεθηηθφηεηαο ζηελ πξφιεςε θαη 

αληηκεηψπηζε ηεο επαγγεικαηηθήο εμνπζέλσζεο ησλ ςπρνιφγσλ. Ζ έξεπλα επηθεληξψλεηαη 

ζηνπο/ζηηο ςπρνιφγνπο πνπ εξγάδνληαη ζηηο Δπηηξνπέο Γηεπηζηεκνληθήο Τπνζηήξημεο 

(ΔΓΤ), νη νπνίνη ζπρλά αληηκεησπίδνπλ ηδηαίηεξα απαηηεηηθέο εξγαζηαθέο ζπλζήθεο. 

Ζ ςπρηθή αλζεθηηθφηεηα, νξηδφκελε σο ε ηθαλφηεηα ησλ αηφκσλ λα πξνζαξκφδνληαη ζεηηθά 

ζηηο αληημνφηεηεο θαη ηηο πξνθιήζεηο, αλαδεηθλχεηαη φιν θαη πεξηζζφηεξν σο θξίζηκνο 

παξάγνληαο πνπ ζπκβάιιεη ζηελ επεκεξία θαη ηελ επαγγεικαηηθή απφδνζε. Ζ εξγαζία απηή 

πξνζπαζεί λα εζηηάζεη ζηηο ζηξαηεγηθέο θαη ηνπο κεραληζκνχο κέζσ ησλ νπνίσλ ε ςπρηθή 

αλζεθηηθφηεηα κπνξεί λα κεηψζεη ηελ επαγγεικαηηθή εμνπζέλσζε, δειαδή ηε 

ζπλαηζζεκαηηθή εμάληιεζε, ηελ απνπξνζσπνπνίεζε θαη ην αίζζεκα κεησκέλσλ 

πξνζσπηθψλ επηηεπγκάησλ. Οη ςπρνιφγνη ζηηο ΔΓΤ θαινχληαη λα δηαρεηξηζηνχλ πεξίπινθα 

πεξηζηαηηθά θαη λα παξέρνπλ ππνζηήξημε ζε άηνκα κε εηδηθέο εθπαηδεπηηθέο αλάγθεο, 

αληηκεησπίδνληαο ζπρλά πςειά επίπεδα άγρνπο θαη ζπλαηζζεκαηηθήο θφξηηζεο. Απηέο νη 

ζπλζήθεο κπνξνχλ λα νδεγήζνπλ ζε επαγγεικαηηθή εμνπζέλσζε, ε νπνία επεξεάδεη φρη κφλν 

ηελ απφδνζε θαη ηελ ηθαλνπνίεζε απφ ηελ εξγαζία αιιά θαη ηε γεληθφηεξε ςπρηθή πγεία ησλ 

επαγγεικαηηψλ. 

Καζίζηαηαη ζαθέο φηη ε εξγαζία βαζίδεηαη ζε κηα επξεία βηβιηνγξαθηθή επηζθφπεζε πνπ 

αθνξά ηε ςπρηθή αλζεθηηθφηεηα θαη ηελ επαγγεικαηηθή εμνπζέλσζε. Αλαιχνληαη ζεσξεηηθά 

κνληέια θαη εκπεηξηθά δεδνκέλα πνπ ηεθκεξηψλνπλ ηε ζρέζε κεηαμχ αλζεθηηθφηεηαο θαη 

εμνπζέλσζεο, παξέρνληαο έλα ζηέξεν ππφβαζξν γηα ηελ παξνχζα κειέηε. Παξάιιεια, 

εμεηάδνληαη νη ηδηαηηεξφηεηεο ηνπ ξφινπ ησλ ςπρνιφγσλ ζηηο ΔΓΤ θαη νη πξνθιήζεηο πνπ 

αληηκεησπίδνπλ ζε θαζεκεξηλή βάζε. Ζ παξνχζα εξγαζία θηινδνμεί λα ζπκβάιιεη ζηε 

ζπδήηεζε γχξσ απφ ηελ ςπρηθή αλζεθηηθφηεηα σο έλαλ ζεκαληηθφ πξνζηαηεπηηθφ 

παξάγνληα θαηά ηεο επαγγεικαηηθήο εμνπζέλσζεο, πξνηείλνληαο παξεκβάζεηο θαη 

ζηξαηεγηθέο γηα ηελ ελίζρπζε ηεο αλζεθηηθφηεηαο ησλ ςπρνιφγσλ. Δπηδηψθεη, επίζεο, λα 

παξέρεη πξαθηηθέο θαηεπζχλζεηο γηα ηελ εθαξκνγή ησλ επξεκάησλ ζηελ επαγγεικαηηθή 

πξαθηηθή θαη ηελ πνιηηηθή πγείαο θαη εθπαίδεπζεο. 

Ζ νινθιήξσζε απηήο ηεο κειέηεο πξνζθέξεη ζεκαληηθέο πξννπηηθέο γηα πεξαηηέξσ έξεπλα 

θαη εθαξκνγή ζηνλ ηνκέα ηεο ςπρηθήο πγείαο θαη ηεο επαγγεικαηηθήο επεκεξίαο, 

επηδηψθνληαο λα εληζρχζεη ηελ θαηαλφεζε θαη ηελ ππνζηήξημε ησλ επαγγεικαηηψλ 

ςπρνιφγσλ ζηηο ΔΓΤ. 
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Πεξίιεςε 

Ζ παξνχζα δηπισκαηηθή εξγαζία εμεηάδεη ηε ζρέζε κεηαμχ ηεο ςπρηθήο 

αλζεθηηθφηεηαο θαη ηεο επαγγεικαηηθήο εμνπζέλσζεο ησλ ςπρνιφγσλ πνπ εξγάδνληαη ζηηο 

Δπηηξνπέο Γηεπηζηεκνληθήο Τπνζηήξημεο (ΔΓΤ). Ζ ςπρηθή αλζεθηηθφηεηα έρεη 

πξνζδηνξηζηεί σο ε ηθαλφηεηα ελφο αηφκνπ λα πξνζαξκφδεηαη θαη αληηκεησπίδεη επηηπρψο ηηο 

πηέζεηο θαη ηηο πξνθιήζεηο ηεο δσήο. ε απηή ηε κειέηε, εξεπλήζεθε πψο ε αλζεθηηθφηεηα 

κπνξεί λα ιεηηνπξγήζεη σο πξνζηαηεπηηθφο παξάγνληαο θαηά ηεο επαγγεικαηηθήο 

εμνπζέλσζεο, ε νπνία ραξαθηεξίδεηαη απφ πςειά επίπεδα ζπλαηζζεκαηηθήο εμάληιεζεο, 

απνπξνζσπνπνίεζε θαη κεησκέλε πξνζσπηθή επίδνζε. 

Σν δείγκα ηεο έξεπλαο πεξηιάκβαλε 82 ςπρνιφγνπο απφ δηάθνξεο ΔΓΤ ζηελ Διιάδα, 

θαη ε ζπιινγή δεδνκέλσλ έγηλε κέζσ εξσηεκαηνινγίσλ πνπ αμηνιφγεζαλ ηελ ςπρηθή 

αλζεθηηθφηεηα, ηελ επαγγεικαηηθή εμνπζέλσζε θαη δηάθνξα δεκνγξαθηθά ζηνηρεία. Ζ 

αλάιπζε ησλ δεδνκέλσλ έδεημε φηη ε ςπρηθή αλζεθηηθφηεηα είλαη αξλεηηθά ζπζρεηηζκέλε κε 

ηελ επαγγεικαηηθή εμνπζέλσζε, εηδηθφηεξα κε ηε ζπλαηζζεκαηηθή εμάληιεζε θαη ηελ 

απνπξνζσπνπνίεζε. πγθεθξηκέλα, πςειφηεξα επίπεδα αλζεθηηθφηεηαο ζπλδένληαη κε 

κηθξφηεξα επίπεδα εμάληιεζεο θαη απνπξνζσπνπνίεζεο. Δπηπιένλ, ε αλζεθηηθφηεηα 

ζπλδέεηαη ζεηηθά κε ηα πξνζσπηθά επηηεχγκαηα ησλ ςπρνιφγσλ, δείρλνληαο φηη φζν πην 

αλζεθηηθνί είλαη νη επαγγεικαηίεο, ηφζν πην ηθαλνπνηεηηθά αληηιακβάλνληαη ηελ πξνζσπηθή 

ηνπο επίδνζε θαη ζπλεηζθνξά ζηελ εξγαζία ηνπο. 

Σα επξήκαηα ηεο κειέηεο απηήο ππνγξακκίδνπλ ηε ζεκαζία ηεο ελίζρπζεο ηεο 

ςπρηθήο αλζεθηηθφηεηαο ζηνπο επαγγεικαηίεο ςπρηθήο πγείαο σο κέζνπ γηα ηε κείσζε ησλ 

αξλεηηθψλ επηπηψζεσλ ηεο εξγαζηαθήο πίεζεο θαη ηελ πξναγσγή ηεο επεμίαο ηνπο. Δπηπιένλ, 

ε έξεπλα επηβεβαηψλεη φηη ην εξγαζηαθφ πεξηβάιινλ θαη νη ζρέζεηο ζηελ εξγαζία έρνπλ 

ζεκαληηθφ ξφιν ζηελ ελίζρπζε ηεο αλζεθηηθφηεηαο. 

Λέμεηο θιεηδηά: 

Φπρηθή Αλζεθηηθφηεηα, Δπαγγεικαηηθή Δμνπζέλσζε, Φπρνιφγνη ΔΓΤ, 

πλαηζζεκαηηθή Δμάληιεζε 
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Abstract 

This thesis examines the relationship between mental resilience and burnout of 

psychologists working in school interdisciplinary support committees. (ISC). Resilience has 

been defined as a person's ability to adapt and successfully cope with life’s stresses and 

challenges. In this study, it was investigated how resilience can act as a protective factor 

against burnout, which is characterized by high levels of emotional exhaustion, 

depersonalization and reduced personal performance. 

The research sample included 82 psychologists from various EHS in Greece, and data 

collection was done through questionnaires that assessed mental resilience, burnout and 

various demographics. The data analysis showed that resilience is negatively related to 

burnout, especially emotional exhaustion and depersonalization. Specifically, higher levels of 

resilience are associated with lower levels of burnout and depersonalization. In addition, 

resilience is positively related to psychologists' personal achievements, showing that the more 

resilient professionals are, the more satisfactorily they perceive their personal performance 

and contribution to their work. 

The findings of this study highlight the importance of enhancing mental resilience in 

mental health professionals as a means of reducing the negative effects of work stress and 

promoting their well-being. Furthermore, research confirms that the work environment and 

relationships at work have an important role in enhancing resilience. 

Keywords: 

Mental Resilience, Occupational Burnout, ISC Psychologists, Emotional Exhaustion 
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Δηζαγσγή 

Ζ επαγγεικαηηθή εμνπζέλσζε απνηειεί έλα θαηλφκελν πνπ έρεη κειεηεζεί εθηελψο 

ζηνλ ηνκέα ηεο ςπρηθήο πγείαο, θαζψο επεξεάδεη ηελ πνηφηεηα ηεο εξγαζηαθήο δσήο ησλ 

επαγγεικαηηψλ θαη ηελ απνηειεζκαηηθφηεηα ησλ ππεξεζηψλ πνπ παξέρνπλ (Maslach & 

Leiter, 2016). Οη ςπρνιφγνη, σο βαζηθνί πάξνρνη ςπρηθήο πγείαο, ζπρλά βξίζθνληαη 

αληηκέησπνη κε πςειά επίπεδα άγρνπο θαη πίεζεο, ηα νπνία κπνξεί λα νδεγήζνπλ ζε 

επαγγεικαηηθή εμνπζέλσζε (Schaufeli et al., 2019). Οη Δπηηξνπέο Γηεπηζηεκνληθήο 

Τπνζηήξημεο (ΔΓΤ) απνηεινχλ έλα εηδηθφ πιαίζην εξγαζίαο φπνπ νη ςπρνιφγνη 

ζπλεξγάδνληαη κε άιινπο επαγγεικαηίεο γηα ηελ ππνζηήξημε καζεηψλ/ηξηψλ κε εηδηθέο 

εθπαηδεπηηθέο αλάγθεο. ην πιαίζην απηφ, ε ςπρηθή αλζεθηηθφηεηα κπνξεί λα ιεηηνπξγήζεη 

σο πξνζηαηεπηηθφο παξάγνληαο θαηά ηεο επαγγεικαηηθήο εμνπζέλσζεο (Lee et al., 2020). 

Ζ παξνχζα δηπισκαηηθή εξγαζία ζηνρεχεη λα εμεηάζεη ηνλ βαζκφ ηεο ςπρηθήο 

αλζεθηηθφηεηαο ησλ ςπρνιφγσλ πνπ ζηειερψλνπλ ηηο ΔΓΤ θαη ηνλ βαζκφ ηεο 

επαγγεικαηηθήο εμνπζέλσζεο απηψλ. Μέζσ ηεο έξεπλαο, ζα επηρεηξεζεί λα αλαδεηρζνχλ νη 

πξνζηαηεπηηθνί παξάγνληεο πνπ ζρεηίδνληαη κε ηελ επαγγεικαηηθή εμνπζέλσζε θαη λα 

δηαθσηηζηεί ν ξφινο ηεο ςπρηθήο αλζεθηηθφηεηαο ζηελ πνηφηεηα ηεο επαγγεικαηηθήο δσήο 

ησλ ςπρνιφγσλ. 

Ζ ςπρηθή αλζεθηηθφηεηα νξίδεηαη σο ε ηθαλφηεηα ησλ αηφκσλ λα αλαθάκπηνπλ θαη 

λα πξνζαξκφδνληαη επηηπρψο κεηά απφ αληίμνεο ζπλζήθεο θαη ζηξεζνγφλεο θαηαζηάζεηο 

(Windle, 2011). ηνλ ηνκέα ηεο ςπρνινγίαο, ε ςπρηθή αλζεθηηθφηεηα έρεη αλαγλσξηζηεί σο 

ζεκαληηθφο παξάγνληαο πνπ ζπκβάιιεη ζηελ αληηκεηψπηζε ηεο επαγγεικαηηθήο 

εμνπζέλσζεο (Smith et al., 2018). Οη ςπρνιφγνη πνπ δηαζέηνπλ πςειή ςπρηθή αλζεθηηθφηεηα 

είλαη ζε ζέζε λα δηαρεηξίδνληαη θαιχηεξα ην άγρνο θαη ηηο απαηηήζεηο ηεο εξγαζίαο ηνπο, 

κεηψλνληαο έηζη ηνλ θίλδπλν εμνπζέλσζεο (Kinman & Grant, 2017). 

Σα θχξηα εξεπλεηηθά εξσηήκαηα ηεο παξνχζαο εξγαζίαο πεξηιακβάλνπλ: 

 Πνην είλαη ην επίπεδν ηεο ςπρηθήο αλζεθηηθφηεηαο ησλ ςπρνιφγσλ; 

 Πνηα είλαη ε ζρέζε ησλ δεκνγξαθηθψλ ζηνηρείσλ (θχιν, ειηθία, επαγγεικαηηθή εκπεηξία, 

νηθνγελεηαθή θαηάζηαζε) κε ηελ ςπρηθή αλζεθηηθφηεηα ησλ ςπρνιφγσλ; 

 Πνην είλαη ην επίπεδν ηεο επαγγεικαηηθήο εμνπζέλσζεο ησλ ςπρνιφγσλ; 

 Πνηα είλαη ε ζρέζε ησλ δεκνγξαθηθψλ ζηνηρείσλ (θχιν, ειηθία, επαγγεικαηηθή εκπεηξία, 

νηθνγελεηαθή θαηάζηαζε) κε ηελ επαγγεικαηηθή εμνπζέλσζε ησλ ςπρνιφγσλ; 

 Πψο ζπλδέεηαη ε επαγγεικαηηθή εμνπζέλσζε ησλ ςπρνιφγσλ κε ηελ ςπρηθή ηνπο 

αλζεθηηθφηεηα; 

Ζ εξεπλεηηθή κέζνδνο πνπ ζα ρξεζηκνπνηεζεί είλαη ε πνζνηηθή. Σν δείγκα ζα 

απνηειείηαη απφ ςπρνιφγνπο πνπ ζηειερψλνπλ ηηο ΔΓΤ ησλ γεληθψλ ζρνιείσλ ηεο ρψξαο. 

Σα δεδνκέλα ζα ζπιιερζνχλ κέζσ εξσηεκαηνινγίσλ πνπ ζα δηαλεκεζνχλ ζηελ πιαηθφξκα 

Google Forms. πγθεθξηκέλα, ζα ρξεζηκνπνηεζνχλ ηα εμήο εξγαιεία κέηξεζεο: 

1. Δξσηεκαηνιφγην θαηαγξαθήο δεκνγξαθηθψλ ζηνηρείσλ. 

2. Δξσηεκαηνιφγην θαηαγξαθήο ησλ δξάζεσλ θαη ηεο ιεηηνπξγίαο ησλ ΔΓΤ. 

3. Κιίκαθα αμηνιφγεζεο ηεο επαγγεικαηηθήο εμνπζέλσζεο ηεο Maslach (Maslach Burnout 

Inventory - MBI). 
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4. Κιίκαθα αμηνιφγεζεο ηεο ςπρηθήο αλζεθηηθφηεηαο Connor – Davidson (Connor-

Davidson Resilience Scale - CD-RISC). 

Σα δεδνκέλα πνπ ζα ζπγθεληξσζνχλ ζα αλαιπζνχλ ζηαηηζηηθά κε ην παθέην SPSS, 

πξνθεηκέλνπ λα εμάγνπκε ζαθή θαη εκπεξηζηαησκέλα απνηειέζκαηα. 

Ζ ςπρηθή αλζεθηηθφηεηα θαη ε επαγγεικαηηθή εμνπζέλσζε έρνπλ απνηειέζεη 

αληηθείκελν πνιιψλ εξεπλψλ ηελ ηειεπηαία δεθαεηία. Έξεπλεο έρνπλ δείμεη φηη νη 

επαγγεικαηίεο ςπρηθήο πγείαο πνπ δηαζέηνπλ πςειά επίπεδα ςπρηθήο αλζεθηηθφηεηαο 

παξνπζηάδνπλ κεησκέλα επίπεδα επαγγεικαηηθήο εμνπζέλσζεο (Lee et al., 2020). Δπίζεο, ε 

ππνζηήξημε απφ ην εξγαζηαθφ πεξηβάιινλ θαη νη επθαηξίεο γηα επαγγεικαηηθή αλάπηπμε 

θαίλεηαη λα κεηψλνπλ ηελ εμνπζέλσζε θαη λα εληζρχνπλ ηελ αλζεθηηθφηεηα (McFadden et 

al., 2015). 

Ζ παξνχζα δηπισκαηηθή εξγαζία θηινδνμεί λα ζπκβάιιεη ζηελ ππάξρνπζα 

βηβιηνγξαθία, πξνζθέξνληαο λέα δεδνκέλα γηα ηε ζρέζε κεηαμχ ςπρηθήο αλζεθηηθφηεηαο θαη 

επαγγεικαηηθήο εμνπζέλσζεο ζηνπο/ζηηο ςπρνιφγνπο ησλ ΔΓΤ. Αλακέλεηαη λα αλαδεηρζνχλ 

ζεκαληηθνί πξνζηαηεπηηθνί παξάγνληεο πνπ ζα κπνξνχζαλ λα αμηνπνηεζνχλ γηα ηε βειηίσζε 

ηεο επαγγεικαηηθήο δσήο ησλ ςπρνιφγσλ θαη ηελ απνηειεζκαηηθφηεξε ππνζηήξημε ησλ 

καζεηψλ/ηξηψλ κε εηδηθέο εθπαηδεπηηθέο αλάγθεο.  
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1. Κεθάιαην: «Δλλνηνινγηθό πιαίζην θαη νξηζκόο ηεο 

αλζεθηηθόηεηαο» 

1.1 Οξηζκόο θαη Δλλνηνινγηθόο Πξνζδηνξηζκόο ηεο Φπρηθήο 

Αλζεθηηθόηεηαο 

Ζ ςπρηθή αλζεθηηθφηεηα απνηειεί κηα βαζηθή πηπρή ηεο ζεηηθήο ςπρνινγίαο, πνπ 

εζηηάδεη ζηελ ηθαλφηεηα ησλ αηφκσλ λα αλαθάκπηνπλ θαη λα πξνζαξκφδνληαη επηηπρψο ζε 

αληίμνεο θαηαζηάζεηο (Windle, 2011). Ο φξνο αλζεθηηθφηεηα αλαθέξεηαη ζηελ ηθαλφηεηα ηνπ 

αηφκνπ λα επδνθηκεί ππφ αληίμνεο ζπλζήθεο, δηαηεξψληαο ηελ ςπρηθή ηνπ ηζνξξνπία θαη 

πξνζαξκνζηηθφηεηα. ηνλ ππξήλα ηεο, ε ςπρηθή αλζεθηηθφηεηα εκπεξηέρεη ραξαθηεξηζηηθά 

φπσο νη ζεηηθέο πεπνηζήζεηο γηα ηε δσή, ε ζαθήο θαηαλφεζε ηεο πξαγκαηηθφηεηαο, νη 

γλσζηηθέο δεμηφηεηεο θαη νη δεμηφηεηεο επίιπζεο πξνβιεκάησλ, θαζψο θαη ε απηνεθηίκεζε 

(Anderson, 2015). 

Με ηελ εμέιημε ηεο ζεηηθήο ςπρνινγίαο, ε αλζεθηηθφηεηα έρεη απνθηήζεη απμεκέλν 

ελδηαθέξνλ ηφζν απφ ηελ αθαδεκατθή θνηλφηεηα φζν θαη απφ ηνλ επηρεηξεκαηηθφ θφζκν 

(McKenna B. , 2020). Αξρηθά, ε έλλνηα ηεο αλζεθηηθφηεηαο εζηηάζηεθε ζηα παηδηά πνπ 

δνχζαλ ζε ηνμηθά πεξηβάιινληα θαη παξαηεξήζεθε φηη νξηζκέλα απφ απηά ηα παηδηά 

θαηάθεξαλ λα γίλνπλ επηηπρεκέλνη ελήιηθεο παξά ηηο αληίμνεο ζπλζήθεο πνπ αληηκεηψπηζαλ 

(Zolkoski & Bullock, 2012). Αληίζεηα, άιια παηδηά δελ θαηάθεξαλ λα μεπεξάζνπλ ηηο 

δπζθνιίεο θαη απέηπραλ λα δηακνξθψζνπλ έλαλ ηθαλνπνηεηηθφ ηξφπν δσήο. 

Μία απφ ηηο πην γλσζηέο κειέηεο γηα ηελ αλζεθηηθφηεηα ζηα παηδηά δηεμήρζε απφ 

ηνπο Werner θαη Smith ην 1955, παξαθνινπζψληαο ηελ αλάπηπμε 698 παηδηψλ πνπ 

γελλήζεθαλ ζην λεζί Kauai ηεο Υαβάεο (Schecter & Halevi, 2023). Σα επξήκαηα απηήο ηεο 

κειέηεο έδεημαλ φηη θάησ απφ παξφκνηεο ζπλζήθεο, νξηζκέλα παηδηά θαηάθεξαλ λα 

αλαπηπρζνχλ θαη λα επεκεξήζνπλ, ελψ άιια αγσλίδνληαλ λα ηα θαηαθέξνπλ. 

Οη παξάγνληεο θηλδχλνπ πνπ αλαγλσξίζηεθαλ πεξηιάκβαλαλ ηε θηψρεηα, ην 

πεξηγελλεηηθφ ζηξεο, ην ηνμηθφ νηθνγελεηαθφ πεξηβάιινλ, ην δηαδχγην, ηνλ γνληθφ 

αιθννιηζκφ θαη ηηο γνληθέο ςπρηθέο αζζέλεηεο. Μέρξη ηελ ειηθία ησλ 10 εηψλ, πνιιά απφ 

απηά ηα παηδηά παξνπζίαζαλ ζεκαληηθά αλαπηπμηαθά θαη ζπκπεξηθνξηθά πξνβιήκαηα, ηα 

νπνία ζπλερίζηεθαλ θαηά ηελ ελειηθίσζή ηνπο (Kibe & Ogawa, 2023). Χζηφζν, νξηζκέλα 

απφ απηά ηα παηδηά θαηάθεξαλ λα κεηαηξέςνπλ ηηο αξλεηηθέο εκπεηξίεο ζε ζεηηθέο θαη λα 

επηηχρνπλ ζηελ πξνζσπηθή θαη επαγγεικαηηθή ηνπο δσή. 

Απηέο νη έξεπλεο θαηέδεημαλ φηη ε αλζεθηηθφηεηα δελ είλαη κηα απιή έλλνηα, αιιά 

πεξηιακβάλεη έλαλ ζπλδπαζκφ εζσηεξηθψλ θαη εμσηεξηθψλ πξνζηαηεπηηθψλ παξαγφλησλ. Σα 

άηνκα πνπ θαηαθέξλνπλ λα αλαθάκςνπλ απφ ηηο δπζθνιίεο ζπρλά δηαζέηνπλ ζεηηθή δηάζεζε, 

θαιέο θνηλσληθέο δεμηφηεηεο, πςειή απηνεθηίκεζε θαη δεμηφηεηεο επίιπζεο πξνβιεκάησλ 

(Angelkovski, 2016). 
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1.2 Γηαζηάζεηο θαη ραξαθηεξηζηηθά ηεο Φπρηθήο Αλζεθηηθόηεηαο 

Ζ αμηνιφγεζε ηεο ςπρηθήο αλζεθηηθφηεηαο πεξηιακβάλεη ηελ εμέηαζε δχν θξίζηκσλ 

πηπρψλ. Ζ πξψηε πηπρή αθνξά ηε ζπλνιηθή επεκεξία ελφο αηφκνπ θαη ηελ ηήξεζε ησλ 

θνηλσληθψλ θαλφλσλ θαη ησλ αλαπηπμηαθψλ νξφζεκσλ. Ζ δεχηεξε πηπρή εζηηάδεη ζηηο 

πξνθιήζεηο θαη ηηο αληημνφηεηεο πνπ έρεη αληηκεησπίζεη έλα άηνκν, είηε απηή ηε ζηηγκή είηε 

ζην παξειζφλ ηνπ, νη νπνίεο κπνξνχλ ελδερνκέλσο λα εκπνδίζνπλ ηελ πξνζσπηθή ηνπ 

αλάπηπμε θαη πξφνδν. Καηά ζπλέπεηα, γηα λα κειεηεζεί απνηειεζκαηηθά ε ςπρηθή 

αλζεθηηθφηεηα, είλαη επηηαθηηθή αλάγθε λα θαζνξηζηεί έλαο αθξηβήο νξηζκφο ησλ 

αλακελφκελσλ επηηεπγκάησλ θαηά ηε δηάξθεηα δηαθφξσλ ζηαδίσλ αλάπηπμεο, θαζψο θαη λα 

θαζνξηζηνχλ θξηηήξηα γηα ηελ αμηνιφγεζε ησλ επηθίλδπλσλ πεξηζηάζεσλ (Luthar & 

Eisenberg, 2017). 

Γηα λα ππάξρεη ςπρηθή αλζεθηηθφηεηα, είλαη απαξαίηεην ηα άηνκα λα βηψλνπλ 

δπζκελείο θαη αγρσηηθέο ζπλζήθεο, νη νπνίεο ιεηηνπξγνχλ σο παξάγνληεο θηλδχλνπ. Παξά 

απηέο ηηο δχζθνιεο ζπλζήθεο, πξέπεη λα επηδείμνπλ ζεηηθή πξνζαξκνγή θαη λα δηαζέηνπλ 

πξνζηαηεπηηθνχο παξάγνληεο πνπ ηνπο πξνζηαηεχνπλ απφ ηηο αξλεηηθέο επηπηψζεηο ησλ 

παξαγφλησλ θηλδχλνπ (Masten, 2014). Ζ ζεηηθή πξνζαξκνγή ζεσξείηαη επξέσο σο θξίζηκν 

θξηηήξην γηα ηελ ςπρηθή αλζεθηηθφηεηα ζε πνιπάξηζκεο κειέηεο. Οη Luthar & Eisenberg, 

(2017) νξίδνπλ ηε ζεηηθή πξνζαξκνγή σο ηελ απνηειεζκαηηθή πξνζαξκνγή ηνπ παηδηνχ ζην 

πεξηβάιινλ ηνπ, κε βάζε ηνπο πξνεγνχκελνπο θαη ζπλερείο κεραληζκνχο αληηκεηψπηζεο ζε 

δηάθνξα ζηάδηα αλάπηπμεο. Απηφο ν νξηζκφο ιακβάλεη ππφςε ην ζπγθεθξηκέλν πνιηηηζηηθφ 

θαη ηζηνξηθφ πιαίζην ζην νπνίν δεη ην παηδί. Βαζηθνί δείθηεο ζεηηθήο πξνζαξκνγήο ζηα 

παηδηά θαη ηνπο εθήβνπο πεξηιακβάλνπλ ηελ πνηφηεηα ησλ ζρέζεψλ ηνπο κε ηνπο/ηηο 

ζπλνκειίθνπο/θεο, ηηο αθαδεκατθή επίδνζε, ηελ θνηλσληθή απνδνρή, ηηο θηιίεο, ηελ 

απηνεθηίκεζε, ηε ζπλαηζζεκαηηθή επεμία, ηελ απνπζία πξνβιεκάησλ ζπκπεξηθνξάο θαη ηε 

ζπκκεηνρή ζε δξαζηεξηφηεηεο θαηάιιειεο γηα ηελ ειηθία (Masten, 2014). 

χκθσλα κε ηελ Masten (2014), παξάγνληαο θηλδχλνπ είλαη νπνηαδήπνηε δπζκελή 

πεξίζηαζε ή δπζάξεζην γεγνλφο πνπ απμάλεη ζεκαληηθά ηηο πηζαλφηεηεο ελφο παηδηνχ ή ηνπ 

έθεβνπ λα αληηκεησπίζεη πξνθιήζεηο ζηελ ςπρνθνηλσληθή ηνπ πξνζαξκνγή ή λα 

αληηκεησπίζεη ςπρνινγηθέο δπζθνιίεο. Απηνί νη παξάγνληεο θηλδχλνπ κπνξνχλ λα 

εθδεισζνχλ ζε δηάθνξνπο ηνκείο, ζπκπεξηιακβαλνκέλεο ηεο θνηλφηεηαο, ηνπ ζρνιείνπ, ησλ 

ζρέζεσλ κε ηνπο/ηηο ζπλνκειίθνπο/εο, ηεο νηθνγέλεηαο θαη ηνπ αηφκνπ. Έλα κε 

ηθαλνπνηεηηθφ νηθνγελεηαθφ πεξηβάιινλ έρεη ηε δπλαηφηεηα λα πξνθαιέζεη ζπλαηζζεκαηηθά 

θαη ζπκπεξηθνξηθά πξνβιήκαηα ζε έλα άηνκν. 

Καηά ηε δηεξεχλεζε ηεο έλλνηαο ηεο ςπρηθήο αλζεθηηθφηεηαο, νη εξεπλεηέο ζπρλά 

αλαιχνπλ ηνλ ζπλδπαζκέλν αληίθηππν πνιιαπιψλ δπζκελψλ πεξηζηάζεσλ θαη αμηνινγνχλ 

πψο ν αζξνηζηηθφο θίλδπλνο επεξεάδεη ηελ ςπρνινγηθή επεκεξία. Δίλαη ζχλεζεο γηα ηα 

άηνκα λα αληηκεησπίδνπλ πεξηζζφηεξνπο απφ έλαλ παξάγνληεο θηλδχλνπ, νη νπνίνη κπνξνχλ 

λα απμήζνπλ εθζεηηθά ηελ πηζαλφηεηα αξλεηηθψλ απνηειεζκάησλ, ζπκπεξηιακβαλνκέλσλ 

ζπλαηζζεκαηηθψλ δηαηαξαρψλ, δεηεκάησλ ζπκπεξηθνξάο, δπζθνιηψλ ζηηο δηαπξνζσπηθέο 

ζρέζεηο θαη αθαδεκατθήο θαηψηεξεο επίδνζεο (Masten & Barnes, 2018). Οη πξνζηαηεπηηθνί 

παξάγνληεο, πνπ παίδνπλ θαζνξηζηηθφ ξφιν ζηελ ελίζρπζε ηεο ςπρηθήο αλζεθηηθφηεηαο θαη 

ζηε κείσζε ηεο πηζαλφηεηαο δπζθνιηψλ, πεξηιακβάλνπλ ηφζν ελδνγελή φζν θαη 

πεξηβαιινληηθά ζηνηρεία. Απηνί νη παξάγνληεο κπνξνχλ λα εληνπηζηνχλ ζε δηάθνξνπο 
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ηνκείο, ζπκπεξηιακβαλνκέλνπ ηνπ αηφκνπ, ηεο νηθνγέλεηαο, ησλ δηαπξνζσπηθψλ ζρέζεσλ 

θαη ηεο επξχηεξεο θνηλφηεηαο. 

Μέζα ζην άηνκν ππάξρνπλ δηάθνξνη πξνζηαηεπηηθνί παξάγνληεο πνπ ζπκβάιινπλ 

ζηελ ςπρηθή αλζεθηηθφηεηα. Απηά πεξηιακβάλνπλ ζεηηθή ηδηνζπγθξαζία, πςειή 

απηνεθηίκεζε, εμαηξεηηθέο δηαλνεηηθέο ηθαλφηεηεο, εζσηεξηθή εζηία ειέγρνπ θαη αηζηφδνμε 

πξννπηηθή γηα ην κέιινλ. Δπηπιένλ, ραξαθηεξηζηηθά φπσο νη πςειέο ηθαλφηεηεο, ε αίζζεζε 

ηνπ ρηνχκνξ, νη δεμηφηεηεο επίιπζεο πξνβιεκάησλ, ε γλσζηηθή ιεηηνπξγία, ε 

ζπλαηζζεκαηηθή θαη ζπκπεξηθνξηθή ξχζκηζε, ε θνηλσληθφηεηα θαη ε ηθαλφηεηα θαιιηέξγεηαο 

πγηψλ δηαπξνζσπηθψλ ζρέζεσλ έρνπλ αλαγλσξηζηεί σο ζεκαληηθνί παξάγνληεο γηα ηελ 

ελίζρπζε ηεο ςπρηθήο αλζεθηηθφηεηαο (Noltemeyer & Bush, 2013). 

Δπίζεο, ε δηεξεχλεζε ηνπ ξφινπ πνπ παίδνπλ ηα βηνινγηθά ζηνηρεία ζηελ ςπρηθή 

αλζεθηηθφηεηα έρεη ηξαβήμεη ηελ πξνζνρή ησλ κειεηεηψλ. Δίλαη επξέσο απνδεθηφ φηη ε 

ζχλδεζε κεηαμχ βηνινγίαο θαη ςπρνινγίαο είλαη ακθίδξνκε. Οη βηνινγηθνί παξάγνληεο έρνπλ 

αληίθηππν ζηηο ςπρνινγηθέο δηεξγαζίεο, νη νπνίεο, ζε ζπλδπαζκφ κε ηηο πξνζσπηθέο 

εκπεηξίεο, επεξεάδνπλ ηελ έθθξαζε ησλ γνληδίσλ, θαζψο θαη ηε δνκή, ηε ιεηηνπξγία θαη ηελ 

νξγάλσζε ηνπ εγθεθάινπ (Luthar & Eisenberg, 2017). Απηνί νη ίδηνη εξεπλεηέο πξνηείλνπλ 

φηη είλαη δσηηθήο ζεκαζίαο λα δηεξεπλεζεί ε ππφζεζε φηη ηα ζηξεζνγφλα εξεζίζκαηα 

κπνξνχλ λα ελεξγνπνηήζνπλ μερσξηζηά πξφηππα ελεξγνπνίεζεο ηνπ εγθεθάινπ ζε 

ςπρνινγηθά ηθαλά έλαληη αλεπαξθψλ αηφκσλ. Δπηπιένλ, πξνηείλνπλ φηη ηα ςπρηθά αλζεθηηθά 

θαη ςπρηθά επάισηα άηνκα κπνξεί λα παξνπζηάδνπλ δηαθπκάλζεηο ζηε δνκή θαη ηε 

ιεηηνπξγία ηνπ εγθεθάινπ (Feder et al., 2019). 

Δλ θαηαθιείδη, ε αλζεθηηθφηεηα σο έλλνηα πεξηιακβάλεη ηελ ηθαλφηεηα ηνπ αηφκνπ 

λα αλαθάκπηεη θαη λα επδνθηκεί παξά ηηο δπζκελείο ζπλζήθεο πνπ αληηκεησπίδεη. Ζ κειέηε 

ηεο ςπρηθήο αλζεθηηθφηεηαο ζηνπο/ζηηο ςπρνιφγνπο πνπ ζηειερψλνπλ ηηο ΔΓΤ είλαη θξίζηκε, 

θαζψο κπνξεί λα πξνζθέξεη πνιχηηκεο γλψζεηο γηα ηελ πξνζηαζία ηνπο απφ ηελ 

επαγγεικαηηθή εμνπζέλσζε, βειηηψλνληαο έηζη ηελ επαγγεικαηηθή ηνπο δσή θαη ηελ 

πνηφηεηα ησλ ππεξεζηψλ πνπ παξέρνπλ. 

1.3 Φπρηθή αλζεθηηθόηεηα θαη ζεηηθά ζπλαηζζήκαηα 

Ζ ςπρηθή αλζεθηηθφηεηα απνηειεί έλαλ απφ ηνπο πην θαζνξηζηηθνχο παξάγνληεο γηα 

ηελ επηηπρή αληηκεηψπηζε ησλ αληημννηήησλ θαη ηελ πξναγσγή ηεο επεκεξίαο. Έλαο 

ζεκαληηθφο ηξφπνο κε ηνλ νπνίν εθδειψλεηαη ε ςπρηθή αλζεθηηθφηεηα είλαη κέζσ ηεο 

ηθαλφηεηαο ησλ αηφκσλ λα βηψλνπλ θαη λα δηαηεξνχλ ζεηηθά ζπλαηζζήκαηα, αθφκα θαη ζε 

ζπλζήθεο πίεζεο θαη ζηξεο. χκθσλα κε ηνλ Fredrickson (2001), ηα ζεηηθά ζπλαηζζήκαηα 

ζπκβάιινπλ ζηελ αλάπηπμε δηαλνεηηθψλ θαη ςπρνινγηθψλ πφξσλ πνπ εληζρχνπλ ηελ ςπρηθή 

αλζεθηηθφηεηα. Σα άηνκα πνπ δηαζέηνπλ ςπρηθή αλζεθηηθφηεηα είλαη ηθαλά λα κεηαηξέπνπλ 

ηα αξλεηηθά ζπλαηζζήκαηα ζε ζεηηθέο ζθέςεηο θαη λα εζηηάδνπλ ζηηο επθαηξίεο πνπ ηνπο 

πξνζθέξνληαη γηα πξνζσπηθή αλάπηπμε θαη βειηίσζε ηεο πνηφηεηαο δσήο ηνπο (Fredrickson, 

2001). 

Ζ ζεηηθή ςπρνινγία έρεη εληζρχζεη ηε κειέηε ηεο ζεηηθήο ππφζηαζεο ηεο ςπρηθήο 

αλζεθηηθφηεηαο, κε ηδηαίηεξε έκθαζε ζην ςπρνινγηθφ θεθάιαην (Psychological Capital - 

PsyCap). Σν ςπρνινγηθφ θεθάιαην νξίδεηαη σο ε ζεηηθή ςπρνινγηθή θαηάζηαζε αλάπηπμεο 
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ελφο αηφκνπ, ε νπνία ραξαθηεξίδεηαη απφ ηελ απηνπεπνίζεζε (απην-απνηειεζκαηηθφηεηα), 

ηελ αηζηνδνμία, ηελ ειπίδα θαη ηελ αληνρή (Luthans et al., 2020). 

χκθσλα κε ηνπο Luthans et al., (2020), ην ςπρνινγηθφ θεθάιαην εζηηάδεη ζηαζεξά 

ζηα ζεηηθά ςπρνινγηθά θαηαζθεπάζκαηα πνπ κπνξνχλ λα αλαπηπρζνχλ θαη λα επελδπζνχλ 

γηα ηε βειηίσζε ηεο απφδνζεο θαη ηνπ αληαγσληζηηθνχ πιενλεθηήκαηνο. Σα ηέζζεξα βαζηθά 

ζηνηρεία ηνπ PsyCap θαηαγξάθνληαη ζην ζρήκα 1.1: 

 

ρήκα 1.1: Σα ηέζζεξα βαζηθά ζηνηρεία ηνπ PsyCap. 

 

Καη αλαιπηηθφηεξα (Luthans et al., 2020): 

1. Απηνπεπνίζεζε (απην-απνηειεζκαηηθφηεηα): Ζ πίζηε ζηηο ηθαλφηεηεο θάπνηνπ/αο λα 

αλαιακβάλεη θαη λα επηηπγράλεη ζε δχζθνιεο εξγαζίεο. 

2. Θεηηθφο απνινγηζκφο (αηζηνδνμία): Ζ πξνζδνθία φηη θαιέο θαηαζηάζεηο θαη επηηπρία ζα 

πξνθχςνπλ ηψξα θαη ζην κέιινλ. 

3. Δπηκνλή πξνο ηνπο ζηφρνπο (ειπίδα): Ζ ηθαλφηεηα λα αλαγλσξίδεη θαη λα αλαπηχζζεη 

ελαιιαθηηθέο δηαδξνκέο πξνο ηελ επίηεπμε ζηφρσλ. 

4. Αληνρή: Ζ ηθαλφηεηα λα αληέρεη θαη λα αλαθάκπηεη απφ αληημνφηεηεο θαη πξνθιήζεηο. 

Σα ζεηηθά ζπλαηζζήκαηα πνπ πξνθχπηνπλ απφ ην ςπρνινγηθφ θεθάιαην βνεζνχλ 

ζηελ απνζαθήληζε ησλ ζπλαηζζεκαηηθψλ θαηαζηάζεσλ ελφο αηφκνπ θαη εληζρχνπλ ηελ 

αλζεθηηθφηεηά ηνπ (Avey et al., 2009). Γηα παξάδεηγκα, έλα άηνκν κε πςειή απηνπεπνίζεζε 

θαη αηζηνδνμία είλαη πην πηζαλφ λα δηαηεξήζεη ζεηηθή ζηάζε απέλαληη ζηηο δπζθνιίεο, 

ζπκβάιινληαο έηζη ζηελ αλζεθηηθφηεηά ηνπ. Έξεπλεο έρνπλ δείμεη φηη ε αηζηνδνμία θαη ε 

ειπίδα ζρεηίδνληαη άκεζα κε ηελ ςπρηθή αλζεθηηθφηεηα, θαζψο εληζρχνπλ ηελ ηθαλφηεηα ησλ 

αηφκσλ λα αλαθάκπηνπλ απφ ηηο αληημνφηεηεο (McKenna B. , 2020). 

Ζ επίδξαζε ηεο ςπρηθήο αλζεθηηθφηεηαο ζηελ επαγγεικαηηθή εμνπζέλσζε ησλ 

ςπρνιφγσλ είλαη θαζνξηζηηθή, ηδηαίηεξα ζην πιαίζην ησλ Δπηηξνπψλ Γηεπηζηεκνληθήο 

Τπνζηήξημεο (ΔΓΤ). Ζ ςπρηθή αλζεθηηθφηεηα βνεζά ηνπο/ηηο ςπρνιφγνπο λα δηαρεηξίδνληαη 

ην άγρνο θαη ηηο απαηηήζεηο ηεο εξγαζίαο ηνπο, κεηψλνληαο έηζη ηηο πηζαλφηεηεο εμνπζέλσζεο 

(Burnout). Έξεπλα απφ ηνπο McKenna & Richardson (2020) έδεημε φηη νη επαγγεικαηίεο κε 

πςειή ςπρηθή αλζεθηηθφηεηα είραλ ιηγφηεξεο πηζαλφηεηεο λα βηψζνπλ επαγγεικαηηθή 

Απηνπεπνίζεζε (απην-απνηειεζκαηηθόηεηα) 

Θεηηθόο απνινγηζκόο (αηζηνδνμία) 

Δπηκνλή πξνο ηνπο ζηόρνπο (ειπίδα) 

Αληνρή 
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εμνπζέλσζε, θαζψο ήηαλ πην ηθαλνί λα δηαρεηξηζηνχλ ην ζηξεο θαη λα δηαηεξήζνπλ ζεηηθά 

ζπλαηζζήκαηα (McKenna & Richardson, 2020). 

Σν ςπρνινγηθφ θεθάιαην εληζρχεη ηε ζεηηθή ςπρνινγηθή θαηάζηαζε ησλ 

επαγγεικαηηψλ, παξέρνληαο ηνπο ηα απαξαίηεηα εξγαιεία γηα λα αληαπεμέιζνπλ ζηηο 

πξνθιήζεηο ηεο εξγαζίαο ηνπο. Γηα παξάδεηγκα, έλαο/κία ςπρνιφγνο κε πςειή ειπίδα θαη 

αηζηνδνμία είλαη πην πηζαλφ λα βιέπεη ηηο δπζθνιίεο σο επθαηξίεο γηα αλάπηπμε θαη λα 

πξνζαξκφδεηαη απνηειεζκαηηθά ζηηο αιιαγέο (Youssef-Morgan & Luthans, 2015). 

Ζ έξεπλα έρεη δείμεη φηη ε αλάπηπμε ηνπ ςπρνινγηθνχ θεθαιαίνπ κπνξεί λα ζπκβάιεη 

ζηελ πξναγσγή ηεο ςπρηθήο αλζεθηηθφηεηαο θαη ζηε κείσζε ηεο επαγγεικαηηθήο 

εμνπζέλσζεο (Feder et al., 2019). Δπνκέλσο, νη νξγαληζκνί πνπ επελδχνπλ ζηελ αλάπηπμε 

ηνπ ςπρνινγηθνχ θεθαιαίνπ ησλ εξγαδνκέλσλ ηνπο κπνξνχλ λα βειηηψζνπλ ηελ 

αλζεθηηθφηεηα θαη ηελ επεκεξία ηνπο, ζπκβάιινληαο έηζη ζηελ απνηειεζκαηηθή δηαρείξηζε 

ησλ εξγαζηαθψλ απαηηήζεσλ θαη ζηε κείσζε ηεο επαγγεικαηηθήο εμνπζέλσζεο. 

1.4 Φπρηθή αλζεθηηθόηεηα θαη ην λόεκα ηεο δσήο 

Οη έξεπλεο ζρεηηθά κε ηελ ςπρηθή αλζεθηηθφηεηα θαη ην επξχηεξν λφεκα ηεο δσήο 

έρνπλ αλαδείμεη ζεηξά θνηλψλ παξαγφλησλ πνπ ραξαθηεξίδνπλ ηα άηνκα κε αλζεθηηθφηεηα. 

Ζ ςπρηθή αλζεθηηθφηεηα αλαθέξεηαη ζηε ζεηηθή πξνζαξκνζηηθφηεηα θαη ηελ ηθαλφηεηα ησλ 

αηφκσλ λα αληηκεησπίδνπλ θαη λα ππεξληθνχλ ηηο αληημνφηεηεο, δηαηεξψληαο ηελ ςπρηθή 

ηνπο επεκεξία θαη ην λφεκα ηεο δσήο ηνπο (Anderson, 2015). Έξεπλεο ησλ Sagone et al., 

(2020) δηαπίζησζαλ φηη ηα παηδηά κε θαιέο παξαδνρέο ζηνπο ηνκείο ηεο απνηειεζκαηηθήο 

αλαηξνθήο θαη θαιέο γλσζηηθέο θαη λνεηηθέο δεμηφηεηεο ήηαλ πην πηζαλφ λα μεπεξάζνπλ ηηο 

αληημνφηεηεο απφ ηα παηδηά κε άζρεκεο παξαδνρέο ζηνπο ίδηνπο ηνκείο. Ζ απνηειεζκαηηθή 

πξνζαξκνγή, ε επίιπζε πξνβιεκάησλ, ε θνηλσληθή ππνζηήξημε θαη ε πςειή απηνεθηίκεζε 

είλαη θάπνηνη απφ ηνπο παξάγνληεο πνπ ζρεηίδνληαη κε ηελ αλζεθηηθφηεηα θαη ηελ ηθαλφηεηα 

αληηκεηψπηζεο ησλ δπζθνιηψλ (Sagone et al., 2020). 

Σα άηνκα κε αλζεθηηθφηεηα δηαζέηνπλ πξνζσπηθά ραξαθηεξηζηηθά φπσο 

απνηειεζκαηηθέο ζηξαηεγηθέο αληηκεηψπηζεο, ζηαζεξή θαηαλφεζε ηεο πξαγκαηηθφηεηαο, 

βαζχ θαη νπζηαζηηθφ ζχζηεκα πεπνηζήζεσλ θαη ηθαλφηεηα απηνζρεδηαζκνχ. Δπηπιένλ, 

ραξαθηεξίδνληαη απφ ξεαιηζηηθή αληίιεςε ηεο θαηάζηαζεο, επίγλσζε θαη αλνρή ζηα 

ζπλαηζζήκαηα, ηφζν ηα δηθά ηνπο φζν θαη ησλ άιισλ, θαζψο θαη ηζρπξή πίζηε ζην κέιινλ 

(Southwick et al., 2014). 

Οη αμίεο θαη νη πεπνηζήζεηο παίδνπλ θαζνξηζηηθφ ξφιν ζηελ αλζεθηηθφηεηα, θαζψο 

παξέρνπλ δνκή θαη λφεκα ζηηο πξάμεηο θαη ηα ζπλαηζζήκαηα ησλ αηφκσλ. Οη αμίεο απηέο 

ζρεηίδνληαη κε ηε δηαηήξεζε ηεο αλζεθηηθφηεηαο θαηά ηε δηάξθεηα ζεκαληηθψλ πξνθιήζεσλ 

θαη έρνπλ ζεηηθή ζρέζε κε ηελ ςπρηθή πγεία, ηελ επηπρία θαη ηελ αληηκεηψπηζε (Sagone et 

al., 2020). Ζ απην-απνηειεζκαηηθφηεηα νξίδεηαη σο ε πίζηε ελφο αηφκνπ ζηελ ηθαλφηεηά ηνπ 

λα εθηειέζεη κηα δεδνκέλε εξγαζία. Σα άηνκα κε πςειή απην-απνηειεζκαηηθφηεηα ζέηνπλ 

πςεινχο ζηφρνπο, αλαδεηνχλ λέεο πξνθιήζεηο, είλαη απηφ-παξαθηλνχκελα, επελδχνπλ ρξφλν 

θαη πφξνπο γηα λα επηηχρνπλ ηνπο ζηφρνπο ηνπο θαη αληαπνθξίλνληαη θαιά ζηα αξλεηηθά 

ζρφιηα (Rumjaun & Narod, 2020). Ζ απην-απνηειεζκαηηθφηεηα κπνξεί λα ζπκβάιεη ζηελ 

αλάπηπμε ηεο αλζεθηηθφηεηαο, θαζψο εληζρχεη ηελ ηθαλφηεηα ησλ αηφκσλ λα αλαθάκπηνπλ 

απφ απνηπρίεο θαη λα επαλεμεηάδνπλ ηηο εκπεηξίεο ηνπο σο καζεζηαθέο επθαηξίεο. 
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Ο ηφπνο ειέγρνπ δηαθξίλεη ηα άηνκα αλάινγα κε ηελ αληίιεςή ηνπο γηα ην ηη ή πνηνο 

ειέγρεη ηα πξάγκαηα πνπ ηνπο ζπκβαίλνπλ. Άηνκα κε εζσηεξηθφ ηφπν ειέγρνπ πηζηεχνπλ φηη 

έρνπλ ηνλ έιεγρν ηνπ κέιινληφο ηνπο θαη κπνξνχλ λα αιιάμνπλ ηελ θαηάζηαζε. Σείλνπλ λα 

αλαιακβάλνπλ κεγαιχηεξε επζχλε ζηελ εξγαζία ηνπο, επηδεηθλχνπλ πξσηνβνπιία θαη 

απνδίδνπλ ζε πςειά επίπεδα. Ζ αλζεθηηθφηεηα, απφ ηελ άιιε, ζρεηίδεηαη κε ηελ απφθξηζε 

ζε αγρσηηθέο ή αβέβαηεο θαηαζηάζεηο, ππνδεηθλχνληαο φηη ηα άηνκα κε εζσηεξηθφ ηφπν 

ειέγρνπ ελδέρεηαη λα αλαπηχζζνπλ πςειφηεξε αλζεθηηθφηεηα. Ζ αλζεθηηθφηεηα 

πεξηιακβάλεη ηε ρξήζε απνηειεζκαηηθψλ ζηξαηεγηθψλ αληηκεηψπηζεο, φπσο ε αληηκεηψπηζε 

κε επίθεληξν ηελ εξγαζία, θαζψο θαη άιια ζεκαληηθά ζηνηρεία φπσο ε αληίιεςε ηεο 

πξαγκαηηθφηεηαο, ε ηθαλφηεηα απηνζρεδηαζκνχ θαη ε ζηαζεξή πίζηε ζην κέιινλ. Ζ 

αληηκεηψπηζε, απφ ηελ άιιε, επηθεληξψλεηαη ζηελ απφθξηζε ζε αξλεηηθά γεγνλφηα θαη πψο 

έλα άηνκν αληαπνθξίλεηαη ζε απηέο ηηο θαηαζηάζεηο (Waddington, 2023). 

Ζ ζεηηθή θχζε ηεο αλζεθηηθφηεηαο θαη ε ηθαλφηεηά ηεο λα δηεπθνιχλεη ηελ επηηπρία 

θαη ηελ αλάπηπμε ππνδειψλεη κηα ζεηηθή ζρέζε κεηαμχ ηεο αλζεθηηθφηεηαο θαη ηεο 

ηθαλνπνίεζεο απφ ηε δσή. Ζ επεκεξία ζπρλά πξνζδηνξίδεηαη σο ζεηηθή έθβαζε ησλ 

ακθηζβεηήζεσλ θαη ε απνηειεζκαηηθή αληηκεηψπηζε ζεσξείηαη έλα ζπζηαηηθφ ηεο 

αλζεθηηθφηεηαο, κε απνηέιεζκα λα αλακέλεηαη ζεηηθή ζπζρέηηζε κεηαμχ ηνπο (Szanto & 

Landweer, 2020). Δπνκέλσο ε αλζεθηηθφηεηα έρεη πνιιέο νκνηφηεηεο κε έλλνηεο φπσο ε 

απην-απνηειεζκαηηθφηεηα, ν ηφπνο ειέγρνπ θαη ε αληηκεηψπηζε, αιιά είλαη κηα δηαθξηηή 

ζεσξεηηθή πεξηνρή. Ζ αλζεθηηθφηεηα κπνξεί λα ιεηηνπξγήζεη σο κέζν γηα ηελ αλάπηπμε 

ζεηηθψλ εθβάζεσλ θαη ηε βειηίσζε ηεο ςπρηθήο πγείαο. Ζ παξνχζα κειέηε ζα εμεηάζεη ηε 

ζρέζε κεηαμχ αλζεθηηθφηεηαο, αληηκεηψπηζεο θαη ζεηηθψλ εθβάζεσλ, πξνζπαζψληαο λα 

δψζεη απαληήζεηο ζε βαζηθά εξσηήκαηα γηα ηελ αλζεθηηθφηεηα ησλ ςπρνιφγσλ πνπ 

ζηειερψλνπλ ηηο ΔΓΤ. 

1.5 Η ςπρηθή αλζεθηηθόηεηα ζηελ εξγαζία 

Ζ ςπρηθή αλζεθηηθφηεηα έρεη αλαγλσξηζηεί σο θξίζηκνο παξάγνληαο γηα ηελ απφδνζε 

θαη ηελ επεκεξία ησλ εξγαδνκέλσλ ζε δηάθνξνπο ηνκείο. Οη αξρηθέο έξεπλεο έρνπλ ππνδείμεη 

φηη ππάξρεη ζεηηθή ζρέζε κεηαμχ ηεο αλζεθηηθφηεηαο ησλ εξγαδνκέλσλ θαη ηεο απφδνζεο, 

ππνγξακκίδνληαο ηε ζεκαζία ηεο αλάπηπμεο απηήο ηεο ηθαλφηεηαο ζην εξγαηηθφ δπλακηθφ 

(Luthans et al., 2020). 

Οη νξγαληζκνί κπνξνχλ λα εθαξκφζνπλ δηάθνξεο ζηξαηεγηθέο γηα λα εληζρχζνπλ ηελ 

αλζεθηηθφηεηα ζηνπο εξγαδνκέλνπο ηνπο θαηαγξάθνληαη ζην ζρήκα 1.2 (Demerouti et al., 

2021): 

 

ρήκα 1.2: ηξαηεγηθέο νξγαληζκψλ γηα ηελ ςπρηθή αλζεθηηθφηεηα ζηελ εξγαζία. 

ηξαηεγηθή επηθεληξσκέλε ζηνλ θίλδπλν 

ηξαηεγηθή εζηηαζκέλε ζηνπο πόξνπο 

ηξαηεγηθή εζηηαζκέλε ζηε δηαδηθαζία 



 

Κοςτούλα 

Βασιλική 

«Η τςσική ανθεκτικότητα υρ πποστατεςτικόρ παπάγονταρ στην 

επαγγελματική εξοςθένυση τυν τςσολόγυν πος στελεσώνοςν τιρ ΕΔΥ» 
 

 

 

[21] 

Καη αλαιπηηθφηεξα (Demerouti et al., 2021): 

1. ηξαηεγηθή επηθεληξσκέλε ζηνλ θίλδπλν: Απηή ε πξνζέγγηζε απνζθνπεί ζηελ πξφιεςε 

ή ηε κείσζε ηνπ θηλδχλνπ θαη ηνπ άγρνπο. Γηα παξάδεηγκα, ε δεκηνπξγία κηαο εζηθήο θαη 

αμηφπηζηεο θνπιηνχξαο πνπ δηεπθνιχλεη ηελ αλάπηπμε εζσηεξηθψλ δηθηχσλ θνηλσληθήο 

ππνζηήξημεο κπνξεί λα ζπκβάιεη ζεκαληηθά. 

2. ηξαηεγηθή εζηηαζκέλε ζηνπο πφξνπο: Απηή ε ζηξαηεγηθή ζηνρεχεη ζηελ ελίζρπζε ησλ 

πξνζσπηθψλ θαη νξγαλσηηθψλ πφξσλ. Ζ ζπλερήο εθπαίδεπζε θαη επαγγεικαηηθή 

αλάπηπμε είλαη απαξαίηεηε γηα ηελ επέλδπζε ζην αλζξψπηλν θαη θνηλσληθφ θεθάιαην 

ησλ εξγαδνκέλσλ. 

3. ηξαηεγηθή εζηηαζκέλε ζηε δηαδηθαζία: Τπνζηεξίδεηαη απφ ηε γλσζηηθή ηθαλφηεηα ησλ 

εξγαδνκέλσλ θαη επεξεάδεη ηνλ ηξφπν κε ηνλ νπνίν νη εξγαδφκελνη εξκελεχνπλ γεγνλφηα 

θαη εκπεηξίεο. Ζ αλάπηπμε πξνζσπηθψλ πιενλεθηεκάησλ φπσο ε απην-

απνηειεζκαηηθφηεηα είλαη θιεηδί ζε απηή ηε ζηξαηεγηθή. 

Σα νθέιε ηεο αχμεζεο ηεο αλζεθηηθφηεηαο ησλ εξγαδνκέλσλ είλαη πνιιά θαη 

πεξηιακβάλνπλ βειηησκέλε απφδνζε, απμεκέλε ηθαλνπνίεζε απφ ηελ εξγαζία θαη 

εληζρπκέλε δέζκεπζε ζηνλ νξγαληζκφ (Luthans et al., 2020). Γπζηπρψο, ε πιεηνλφηεηα ησλ 

εξεπλψλ γηα ηελ αλζεθηηθφηεηα πηνζεηεί κηα αξλεηηθή πξνζέγγηζε, εζηηάδνληαο ζηνλ ξφιν 

ηεο ζε δπζιεηηνπξγηθέο νηθνγέλεηεο θαη παηδηά ζε θίλδπλν. 

ε κηα κειέηε ησλ Avey et al., (2009), δηαπηζηψζεθε φηη ε αλζεθηηθφηεηα ζρεηίδεηαη 

ζεηηθά κε ηελ απφδνζε. Ζ κειέηε απηή εμέηαζε ηε ζρέζε κεηαμχ ηνπ ζπλνιηθνχ 

ςπρνινγηθνχ θεθαιαίνπ θαη ησλ θαηαζηάζεσλ ςπρνινγηθνχ θεθαιαίνπ ηεο ειπίδαο, ηεο 

αλζεθηηθφηεηαο, ηεο αηζηνδνμίαο θαη ηεο απφδνζεο. Σα απνηειέζκαηα έδεημαλ φηη νη ζεηηθέο 

θαηαζηάζεηο ηεο ειπίδαο, ηεο αηζηνδνμίαο θαη ηεο αλζεθηηθφηεηαο ζρεηίδνληαη ζεηηθά κε ηελ 

απφδνζε ηφζν σο κεκνλσκέλεο έλλνηεο φζν θαη φηαλ ζπλδπάδνληαη γηα ηε δεκηνπξγία ηνπ 

ςπρνινγηθνχ θεθαιαίνπ. 

Οη Luthans et al., (2020) ππνζηεξίδνπλ ηελ χπαξμε κηαο ζεηηθήο ζρέζεο κεηαμχ ηεο 

αλζεθηηθφηεηαο θαη ησλ νξγαλσηηθψλ εθβάζεσλ. Πξνηείλνπλ φηη ε αλζεθηηθφηεηα ζρεηίδεηαη 

κε απμεκέλε θεξδνθνξία ζηνπο νξγαληζκνχο, βειηησκέλε ηθαλνπνίεζε απφ ηελ εξγαζία θαη 

απμεκέλε δέζκεπζε ζηνλ νξγαληζκφ. Δπηπιένλ, ε έξεπλα έρεη δείμεη φηη ε αλάπηπμε ηεο 

αλζεθηηθφηεηαο ησλ εξγαδνκέλσλ επηηξέπεη ζε έλαλ νξγαληζκφ κε ηελ πάξνδν ηνπ ρξφλνπ λα 

είλαη πην πξνζαξκνζηηθφο θαη επηηπρεκέλνο (Masten et al., 2021). 

Ζ επηξξνή ηεο αλζεθηηθφηεηαο κεγεζχλεηαη απφ ην ηαρέσο κεηαβαιιφκελν εξγαζηαθφ 

πεξηβάιινλ πνπ βηψλνπκε ζήκεξα. Με ηελ απμαλφκελε πίεζε θαη ηνλ αληαγσληζκφ θαη ηε 

κείσζε ησλ νξίσλ κεηαμχ εξγαζίαο θαη ζπηηηνχ, απαηηείηαη απφδνζε άλσ ηνπ κέζνπ φξνπ γηα 

λα αληαπεμέιζνπκε, πφζν κάιινλ γηα λα επηηχρνπκε. Οη εξγαδφκελνη/εο πξέπεη λα 

επηβηψλνπλ απφ απνηπρίεο θαη πξνθιήζεηο, αιιά θαη λα επδνθηκνχλ θαη λα αλζίδνπλ απέλαληη 

ζηηο αληημνφηεηεο: πξέπεη λα είλαη αλζεθηηθνί (McEwen, 2019). 

Ζ κειέηε ηεο αλζεθηηθφηεηαο ζηνλ ρψξν εξγαζίαο είλαη αθφκα ζρεηηθά θαηλνχξγηα 

θαη ππάξρεη ε αλάγθε γηα πεξαηηέξσ θαηαλφεζε ηεο ζρέζεο πνπ έρεη ε αλζεθηηθφηεηα κε 

έλλνηεο φπσο ε ηθαλνπνίεζε απφ ηελ εξγαζία, ε ζεηεία, ε νξγαλσηηθή δέζκεπζε, ε απην-

απνηειεζκαηηθφηεηα, ε αληηκεηψπηζε, ν ηφπνο ειέγρνπ θαη πψο απηέο νη έλλνηεο κπνξνχλ λα 

επεξεάζνπλ ηελ αλάπηπμε ηεο αλζεθηηθφηεηαο. Με ηελ θαηαλφεζε ηεο ζρέζεο απηήο, νη 

νξγαληζκνί κπνξνχλ λα εθαξκφζνπλ ζηνρεπκέλεο ζηξαηεγηθέο γηα ηελ ελίζρπζε ηεο 
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αλζεθηηθφηεηαο ησλ εξγαδνκέλσλ ηνπο, βειηηψλνληαο έηζη ηελ απφδνζε θαη ηελ επεκεξία 

ηνπο (Hobfoll et al., 2018). 

1.5.1 Η ςπρηθή αλζεθηηθόηεηα ησλ ςπρνιόγσλ 

Ζ ςπρηθή αλζεθηηθφηεηα απνηειεί θξίζηκν παξάγνληα γηα ηελ επηηπρία θαη ηελ 

επεκεξία ησλ ςπρνιφγσλ, εηδηθά γηα εθείλνπο πνπ βξίζθνληαη ζηα αξρηθά ζηάδηα ηεο 

επαγγεικαηηθήο ηνπο πνξείαο. Ζ κειέηε «Resilience in Early‐Career Psychologists: 

Investigating Challenges, Strategies, Facilitators, and the Training Pathway» απφ ηνπο Kolar, 

et al., (2020), πνπ δεκνζηεχηεθε ζην πεξηνδηθφ Australian Psychologist, δηεξεπλά ηε ζεκαζία 

ηεο ςπρηθήο αλζεθηηθφηεηαο γηα ηνπο/ηηο ςπρνιφγνπο αξρηθήο ζηαδηνδξνκίαο ζηελ 

Απζηξαιία. Ζ έξεπλα απηή πξνζθέξεη πνιχηηκεο γλψζεηο γηα ηηο πξνθιήζεηο πνπ 

αληηκεησπίδνπλ νη λένη επαγγεικαηίεο θαη γηα ηηο ζηξαηεγηθέο πνπ κπνξνχλ λα πηνζεηήζνπλ 

γηα ηελ αλάπηπμε ηεο αλζεθηηθφηεηάο ηνπο. Ζ κειέηε ρξεζηκνπνίεζε πνηνηηθή κεζνδνινγία 

θαη ζπλέιεμε δεδνκέλα κέζσ ζπλεληεχμεσλ απφ δείγκα 96 ςπρνιφγσλ αξρηθήο 

ζηαδηνδξνκίαο ζε δηάθνξεο εηδηθφηεηεο. Ζ ζεκαηηθή αλάιπζε ησλ δεδνκέλσλ αλέδεημε 

ζεκαληηθά ζέκαηα ζρεηηθά κε ηνπο παξάγνληεο ηνπ εξγαζηαθνχ πεξηβάιινληνο πνπ 

επεξεάδνπλ ηελ αλζεθηηθφηεηα, φπσο ε εγεζία, ε νξγαλσζηαθή θνπιηνχξα, ε αληζνξξνπία 

κεηαμχ πξνζπάζεηαο θαη αληακνηβήο θαη ην ζπλαηζζεκαηηθφ έξγν. Δπηπιένλ, 

αλαγλσξίζηεθαλ ζηξαηεγηθέο γηα ηελ ελίζρπζε ηεο αλζεθηηθφηεηαο, νη νπνίεο 

πεξηιακβάλνπλ ηε δηαρείξηζε ηνπ θφξηνπ εξγαζίαο, ηελ επαγγεικαηηθή αλάπηπμε, ηελ 

αμηνπνίεζε ησλ δηθηχσλ ζπλαδέιθσλ/ηζζψλ, ηελ απηνπαξαηήξεζε, ηελ άζθεζε θαη ηελ 

θνηλσληθνπνίεζε. Ηδηαίηεξα ηνλίδεηαη ν ξφινο ησλ παλεπηζηεκίσλ ζηελ πξνεηνηκαζία ησλ 

απνθνίησλ ψζηε λα είλαη πην αλζεθηηθνί/θέο. Ζ ππνζηήξημε απφ ηελ Απζηξαιηαλή 

Φπρνινγηθή Δηαηξεία θαη ηα θνιιέγηα θξίλεηαη ζεκαληηθή, φπσο επίζεο θαη ε απμεκέλε 

έκθαζε ζηηο πξαθηηθέο εκπεηξίεο, ηελ επνπηεία, ηελ εθπαίδεπζε κε βάζε ηελ εξγαζία, ηα 

καζήκαηα πνπ ζρεηίδνληαη κε ηελ εξγαζία, ηελ εθπαίδεπζε ζηελ απηνθξνληίδα, ηηο 

δεμηφηεηεο θξηηηθήο ζθέςεο θαη ηελ πξνεηνηκαζία γηα ηελ αγνξά εξγαζίαο. Οη ζπγγξαθείο 

ππνγξακκίδνπλ φηη ηα επξήκαηα ηεο έξεπλαο έρνπλ πξαθηηθέο επηπηψζεηο ηφζν γηα ην 

πξφγξακκα ζπνπδψλ ησλ παλεπηζηεκίσλ φζν θαη γηα ηηο πξαθηηθέο ησλ νξγαληζκψλ. Ζ 

ελζσκάησζε ζεκάησλ ςπρηθήο αλζεθηηθφηεηαο ζηα πξνγξάκκαηα ζπνπδψλ κπνξεί λα 

βνεζήζεη ηνπο/ηηο κειινληηθνχο ςπρνιφγνπο λα αληηκεησπίζνπλ απνηειεζκαηηθφηεξα ηηο 

πξνθιήζεηο ηνπ επαγγέικαηνο, ελψ νη νξγαληζκνί κπνξνχλ λα επσθειεζνχλ απφ ηελ 

πξνψζεζε κηαο θνπιηνχξαο πνπ εληζρχεη ηελ αλζεθηηθφηεηα, ηελ ππνζηήξημε θαη ηελ 

επαγγεικαηηθή αλάπηπμε. Ζ έξεπλα ησλ Kolar, et al., (2020), ηνλίδεη ηε ζεκαζία ηεο ςπρηθήο 

αλζεθηηθφηεηαο σο πξνζηαηεπηηθνχ παξάγνληα θαηά ηεο επαγγεικαηηθήο εμνπζέλσζεο θαη 

πξνηείλεη φηη νη ζηξαηεγηθέο ελίζρπζεο ηεο αλζεθηηθφηεηαο ζα πξέπεη λα απνηεινχλ θεληξηθφ 

κέξνο ηφζν ηεο παλεπηζηεκηαθήο εθπαίδεπζεο φζν θαη ηεο επαγγεικαηηθήο ππνζηήξημεο ζηνλ 

εξγαζηαθφ ρψξν. Οη ςπρνιφγνη πνπ αλαπηχζζνπλ ςπρηθή αλζεθηηθφηεηα είλαη θαιχηεξα 

εμνπιηζκέλνη/εο λα δηαρεηξηζηνχλ ηηο απαηηήζεηο θαη ηηο πξνθιήζεηο ηνπ επαγγέικαηνο, 

νδεγψληαο ζε κεγαιχηεξε επαγγεικαηηθή ηθαλνπνίεζε θαη απνδνηηθφηεηα. 

Ζ ςπρηθή αλζεθηηθφηεηα ησλ ζεξαπεπηψλ/ηξηψλ ςπρνιφγσλ είλαη έλα θξίζηκν 

ζηνηρείν γηα ηε δηαηήξεζε ηεο ςπρηθήο ηνπο πγείαο θαη ηελ ηθαλφηεηά ηνπο λα 

αληηκεησπίδνπλ ηηο πξνθιήζεηο ηεο επαγγεικαηηθήο δσήο. Ζ κειέηε ησλ Lakioti, et al., 

(2020) κε ηίηιν «The role of personal, professional, and psychological factors in therapists’ 

resilience» δηεξεπλά ηνπο παξάγνληεο πνπ ζπκβάιινπλ ζηε δηαηήξεζε ηεο αλζεθηηθφηεηαο 

ησλ ζεξαπεπηψλ/ηξηψλ ςπρνιφγσλ απέλαληη ζηνπο εξγαζηαθνχο ζηξεζνγφλνπο παξάγνληεο. 
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Οη εξεπλεηέο αλέιπζαλ δεδνκέλα απφ 163 Έιιελεο/ίδεο επαγγεικαηίεο ςπρηθήο πγείαο, νη 

νπνίνη ζπκκεηείραλ κέζσ ηνπ Δζληθνχ Οξγαληζκνχ Φπρνζεξαπείαο ζηελ Διιάδα θαζψο θαη 

κέζσ ειιεληθψλ δηαδηθηπαθψλ επαγγεικαηηθψλ νκάδσλ. Σα απνηειέζκαηα ηεο έξεπλαο 

αλαδεηθλχνπλ ηε ζεκαληηθή επίδξαζε ησλ παξαγφλησλ ηεο επεμίαο ζχκθσλα κε ην κνληέιν 

ησλ πέληε δηαζηάζεσλ ηνπ Seligman (ζεηηθά ζπλαηζζήκαηα, δέζκεπζε, ζρέζεηο, λφεκα θαη 

επηηεχγκαηα) ζηε ζρέζε ηνπο κε ηελ ηθαλνπνίεζε απφ ηε ζπκπφληα, ηελ επαγγεικαηηθή 

εμνπζέλσζε θαη ην δεπηεξνγελέο ηξαπκαηηθφ ζηξεο. Ζ αίζζεζε ηνπ λνήκαηνο θάλεθε λα έρεη 

ηελ κεγαιχηεξε επηξξνή ζηελ πξφβιεςε απηψλ ησλ κεηαβιεηψλ, ελψ ηα ζεηηθά 

ζπλαηζζήκαηα θαη νη ζρέζεηο θάλεθαλ λα επεξεάδνπλ ην επίπεδν επαγγεικαηηθήο 

εμνπζέλσζεο. Δπηπιένλ, ε απηναπνηειεζκαηηθφηεηα ζηε ζπκβνπιεπηηθή ζπζρεηίζηεθε 

ζεκαληηθά κε ηελ ηθαλνπνίεζε απφ ηε ζπκπφληα, ελψ ε ελζπλαίζζεζε ζπλδέζεθε κε ην 

επίπεδν ηνπ δεπηεξνγελνχο ηξαπκαηηθνχ ζηξεο. Σν πεξηβάιινλ εξγαζίαο επίζεο 

δηαδξακάηηζε ζεκαληηθφ ξφιν ζηελ πξφβιεςε ηεο επαγγεικαηηθήο εμνπζέλσζεο. 

πγθεθξηκέλα, ην νξγαλσηηθφ πιαίζην εξγαζίαο βξέζεθε λα απνηειεί παξάγνληα θηλδχλνπ 

γηα ηελ επαγγεικαηηθή εμνπζέλσζε, ελψ ε απμεκέλε ελζπλαίζζεζε ζπλδέζεθε κε απμεκέλν 

δεπηεξνγελέο ζηξεο. Σα επξήκαηα ππνδειψλνπλ φηη νη έλλνηεο ηεο ζεηηθήο ςπρνινγίαο, φπσο 

ην λφεκα, ηα ζεηηθά ζπλαηζζήκαηα θαη ε ηθαλνπνίεζε απφ ηηο ζρέζεηο, κπνξνχλ λα 

δηαδξακαηίζνπλ ζεκαληηθφ ξφιν ζηελ αλάπηπμε ζηξαηεγηθψλ γηα ηε βειηίσζε ηεο ςπρηθήο 

πγείαο θαη ηεο ιεηηνπξγηθφηεηαο ησλ ζεξαπεπηψλ/ηξηψλ. Ζ κειέηε ππνγξακκίδεη ηε ζεκαζία 

ηεο απηναπνηειεζκαηηθφηεηαο θαη ηεο ελζπλαίζζεζεο σο πξνζηαηεπηηθψλ παξαγφλησλ 

έλαληη ηεο επαγγεικαηηθήο εμνπζέλσζεο θαη ηνπ δεπηεξνγελνχο ηξαπκαηηθνχ ζηξεο. Σνλίδεη 

επίζεο ηε ζεκαζία ηεο ππνζηήξημεο πνπ παξέρεη ην εξγαζηαθφ πεξηβάιινλ, εληζρχνληαο ηελ 

αλάγθε γηα παξεκβάζεηο πνπ πξνάγνπλ κηα ζεηηθή θαη ππνζηεξηθηηθή θνπιηνχξα εξγαζίαο. 

Απηή ε έξεπλα παξέρεη ρξήζηκεο θαηεπζπληήξηεο γξακκέο γηα ηελ αλάπηπμε πξνγξακκάησλ 

ππνζηήξημεο θαη εθπαίδεπζεο πνπ εληζρχνπλ ηελ αλζεθηηθφηεηα ησλ ζεξαπεπηψλ/ηξηψλ θαη 

βειηηψλνπλ ηελ ηθαλφηεηά ηνπο λα δηαρεηξίδνληαη ην άγρνο θαη ηελ πίεζε ηεο εξγαζίαο ηνπο. 

Σα απνηειέζκαηα ελζαξξχλνπλ ηνπο νξγαληζκνχο λα ελζσκαηψζνπλ πξαθηηθέο ζεηηθήο 

ςπρνινγίαο θαη λα πξνσζήζνπλ ηηο δεμηφηεηεο πνπ ζπκβάιινπλ ζηελ επαγγεικαηηθή 

αλάπηπμε θαη επεκεξία ησλ εξγαδνκέλσλ ηνπο. 

Ζ ςπρηθή αλζεθηηθφηεηα ησλ ςπρνιφγσλ απνηειεί έλα θξίζηκν ζέκα πνπ έρεη 

πξνζειθχζεη ην ελδηαθέξνλ ηεο επηζηεκνληθήο θνηλφηεηαο, ηδηαίηεξα φζνλ αθνξά ηε 

ζχλδεζή ηεο κε ηελ πξνζσπηθή θαη επαγγεικαηηθή επεκεξία. Ζ πξφζθαηε κεηαπηπρηαθή 

εξγαζία ηεο χξκε, (2023) δηεξεπλά ηηο παξακέηξνπο πνπ ζπλδένπλ ηελ απηνθξνληίδα θαη ηε 

ζπλαηζζεκαηηθή λνεκνζχλε κε ηελ επεκεξία ησλ ςπρνιφγσλ. εκαληηθά επξήκαηα ηεο 

έξεπλαο θαηαδεηθλχνπλ φηη ε απηνθξνληίδα θαη ε ζπλαηζζεκαηηθή λνεκνζχλε είλαη 

θαζνξηζηηθνί παξάγνληεο πνπ επεξεάδνπλ ζεηηθά ηελ ηθαλνπνίεζε απφ ηε δσή θαη ηελ 

επαγγεικαηηθή επηηπρία ησλ ςπρνιφγσλ (χξκε, 2023). Ζ απηνθξνληίδα, ζχκθσλα κε ηελ 

έξεπλα, πεξηιακβάλεη ζπλήζεηεο πγείαο φπσο ε ηζνξξνπεκέλε δηαηξνθή, ε άζθεζε θαη ε 

ηαθηηθή απηνπαξαηήξεζε. Οη ςπρνιφγνη πνπ αθηεξψλνπλ ρξφλν ζηελ πξνζσπηθή ηνπο πγεία 

είλαη πην πηζαλφ λα δηαηεξνχλ πςειά επίπεδα επαγγεικαηηθήο επεκεξίαο, θαζψο ε 

απηνθξνληίδα ζπκβάιιεη ζηε κείσζε ηνπ ζηξεο θαη ηελ πξφιεςε ηεο επαγγεικαηηθήο 

εμνπζέλσζεο. Παξάιιεια, ε ζπλαηζζεκαηηθή λνεκνζχλε —ε ηθαλφηεηα λα αλαγλσξίδεη 

θαλείο θαη λα δηαρεηξίδεηαη ηα ζπλαηζζήκαηά ηνπ/ηεο, θαζψο θαη λα θαηαλνεί ηα 

ζπλαηζζήκαηα ησλ άιισλ— βξέζεθε λα ζπλδέεηαη ζηελά κε ηελ πξνζσπηθή θαη 

επαγγεικαηηθή επεκεξία. Ζ ζπλαηζζεκαηηθή λνεκνζχλε επηηξέπεη ζηνπο/ζηηο ςπρνιφγνπο λα 

ρεηξίδνληαη πην απνηειεζκαηηθά ηηο δηαπξνζσπηθέο ζρέζεηο θαη ηηο επαγγεικαηηθέο 
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πξνθιήζεηο, κεηψλνληαο ηελ πηζαλφηεηα εμάληιεζεο (Goleman, 2018). χκθσλα κε ηε 

βηβιηνγξαθία, ε ππνζηήξημε απφ ζπλαδέιθνπο/ηζζεο θαη ε ζπκκεηνρή ζε επαγγεικαηηθά 

δίθηπα κπνξνχλ λα εληζρχζνπλ ηελ ςπρηθή αλζεθηηθφηεηα, πξνζθέξνληαο έλα πιαίζην 

αληαιιαγήο γλψζεσλ θαη εκπεηξηψλ. Ζ ελζσκάησζε ζηξαηεγηθψλ απηνθξνληίδαο ζηελ 

θαζεκεξηλή δσή ησλ ςπρνιφγσλ εληζρχεη ηελ πξνζσπηθή ηνπο αλάπηπμε θαη ηελ 

επαγγεικαηηθή ηνπο ηθαλνπνίεζε (Wise & Barnett, 2016). Ζ έξεπλα ηεο χξκε επηβεβαηψλεη 

ηε ζχλδεζε ηεο απηνθξνληίδαο θαη ηεο ζπλαηζζεκαηηθήο λνεκνζχλεο κε ηελ ςπρηθή 

αλζεθηηθφηεηα, επηζεκαίλνληαο φηη ε επέλδπζε ζηελ αλάπηπμε απηψλ ησλ δεμηνηήησλ κπνξεί 

λα πξνζθέξεη καθξνπξφζεζκα νθέιε ζηελ επαγγεικαηηθή δσή ησλ ςπρνιφγσλ. Δπίζεο, 

πξνηείλεη φηη ε απηνθξνληίδα δελ πξέπεη λα πεξηνξίδεηαη κφλν ζηελ επηβίσζε, αιιά λα 

ζηνρεχεη ζηελ πιήξε άλζεζε ησλ επαγγεικαηηψλ, πξνσζψληαο ηε ζεηηθή ςπρνινγία ζηελ 

θαζεκεξηλφηεηά ηνπο. Οη πεξηνξηζκνί ηεο έξεπλαο πεξηιακβάλνπλ ηελ πεξηνξηζκέλε 

γεσγξαθηθή εζηίαζε θαη ην κηθξφ κέγεζνο δείγκαηνο, γεγνλφο πνπ πεξηνξίδεη ηε 

γεληθεπζηκφηεηα ησλ απνηειεζκάησλ. Χζηφζν, ε κειέηε αλνίγεη λένπο δξφκνπο γηα 

πεξαηηέξσ έξεπλα, φπσο ε εμεξεχλεζε ηεο αλζεθηηθφηεηαο ζε δηαθνξεηηθά πνιηηηζκηθά 

πεξηβάιινληα θαη ε δηεξεχλεζε άιισλ παξαγφλησλ πνπ ελδέρεηαη λα επεξεάδνπλ ηελ 

επαγγεικαηηθή επεκεξία (Zahniser et al., 2017). πκπεξαζκαηηθά, ε ςπρηθή αλζεθηηθφηεηα 

ησλ ςπρνιφγσλ κπνξεί λα εληζρπζεί κέζσ ηεο απηνθξνληίδαο θαη ηεο αλάπηπμεο ηεο 

ζπλαηζζεκαηηθήο λνεκνζχλεο. Απηνί νη παξάγνληεο απνηεινχλ νπζηαζηηθέο ζηξαηεγηθέο γηα 

ηε βειηίσζε ηεο επαγγεικαηηθήο επεκεξίαο θαη ηελ πξφιεςε ηεο εμνπζέλσζεο. Ζ ζπλέρηζε 

ηεο έξεπλαο ζε απηφλ ηνλ ηνκέα είλαη δσηηθήο ζεκαζίαο γηα ηελ θαηαλφεζε θαη ηελ ελίζρπζε 

ηεο αλζεθηηθφηεηαο ζηνπο/ζηηο επαγγεικαηίεο ςπρηθήο πγείαο. 

Ζ επηζθφπεζε ηεο πξφζθαηεο βηβιηνγξαθίαο ζρεηηθά κε ηελ ςπρηθή αλζεθηηθφηεηα 

ησλ ςπρνιφγσλ αλαδεηθλχεη δηάθνξνπο παξάγνληεο πνπ ζπληεινχλ ζηελ ελίζρπζε ηεο 

αλζεθηηθφηεηάο ηνπο απέλαληη ζηελ επαγγεικαηηθή εμνπζέλσζε θαη ηηο ςπρνινγηθέο 

πξνθιήζεηο ηνπ επαγγέικαηνο. Ζ έξεπλα ησλ Kolar, et al., (2020), ηνλίδεη ηε ζεκαζία ηεο 

ςπρηθήο αλζεθηηθφηεηαο ζηνπο/ζηηο λένπο/εο επαγγεικαηίεο ςπρνιφγνπο. Οη παξάγνληεο πνπ 

δηεπθνιχλνπλ ηελ αλζεθηηθφηεηα πεξηιακβάλνπλ ηελ απνηειεζκαηηθή δηαρείξηζε ηνπ θφξηνπ 

εξγαζίαο, ηελ αλάπηπμε επαγγεικαηηθψλ δεμηνηήησλ θαη ηε δεκηνπξγία ππνζηεξηθηηθψλ 

θνηλσληθψλ δηθηχσλ. Ζ ελίζρπζε ηεο αλζεθηηθφηεηαο ελζαξξχλεηαη επίζεο απφ ηηο 

παλεπηζηεκηαθέο εθπαηδεπηηθέο δηαδηθαζίεο, νη νπνίεο πεξηιακβάλνπλ εξγαζηαθέο 

ηνπνζεηήζεηο θαη επθαηξίεο αλάπηπμεο δεμηνηήησλ θξηηηθήο ζθέςεο θαη απηνθξνληίδαο. 

Δπηπιένλ, ε έξεπλα ησλ Lakioti, et al., (2020) επηζεκαίλεη ηε ζεκαζία ησλ 

πξνζσπηθψλ, επαγγεικαηηθψλ θαη ςπρνινγηθψλ παξαγφλησλ ζηελ αλζεθηηθφηεηα ησλ 

ζεξαπεπηψλ/ηξηψλ. Βαζηθά ζηνηρεία πνπ ζπκβάιινπλ ζηε δηαηήξεζε ηεο αλζεθηηθφηεηαο 

είλαη ε απηναπνηειεζκαηηθφηεηα ζηε ζπκβνπιεπηηθή θαη ε ηθαλνπνίεζε απφ ην έξγν, θαζψο 

θαη ε χπαξμε ζεηηθψλ ζπλαηζζεκάησλ θαη ζρέζεσλ. Δπίζεο, ε αλαγλψξηζε ηνπ λνήκαηνο ζηε 

δνπιεηά απνδείρζεθε φηη δηαδξακαηίδεη ζεκαληηθφ ξφιν ζηε κείσζε ηνπ επαγγεικαηηθνχ 

ζηξεο θαη ηεο εμνπζέλσζεο. 

ηελ εξγαζία ηεο πξκή (2023), ε ςπρηθή αλζεθηηθφηεηα ζπλδέεηαη ζηελά κε ηελ 

πξνζσπηθή θαη επαγγεικαηηθή επεκεξία ησλ ςπρνιφγσλ. Ζ απηνθξνληίδα θαη ε 

ζπλαηζζεκαηηθή λνεκνζχλε είλαη θαζνξηζηηθνί παξάγνληεο πνπ πξνάγνπλ ηελ ςπρηθή 

αλζεθηηθφηεηα θαη ηελ επαγγεικαηηθή ηθαλνπνίεζε. Οη ςπρνιφγνη πνπ θξνληίδνπλ γηα ηελ 

πξνζσπηθή ηνπο επεκεξία κέζσ ηεο απηνγλσζίαο θαη ηεο ζπλαηζζεκαηηθήο επίγλσζεο είλαη 
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ζε ζέζε λα αληαπνθξηζνχλ θαιχηεξα ζηηο πξνθιήζεηο ηνπ επαγγέικαηνο θαη λα δηαηεξήζνπλ 

πςειά επίπεδα επαγγεικαηηθήο απφδνζεο . 

πλνιηθά, ε ςπρηθή αλζεθηηθφηεηα αλαδεηθλχεηαη σο θξίζηκνο παξάγνληαο γηα ηε 

δηαρείξηζε ησλ επαγγεικαηηθψλ πξνθιήζεσλ ησλ ςπρνιφγσλ. Οη ζηξαηεγηθέο πνπ 

ελζαξξχλνπλ ηελ αλζεθηηθφηεηα πεξηιακβάλνπλ ηελ αλάπηπμε επαγγεικαηηθψλ δεμηνηήησλ, 

ηε δεκηνπξγία ππνζηεξηθηηθψλ θνηλσληθψλ δηθηχσλ θαη ηελ θαιιηέξγεηα ηεο απηνγλσζίαο 

θαη ηεο ζπλαηζζεκαηηθήο λνεκνζχλεο. Οη έξεπλεο θαηαδεηθλχνπλ φηη ε ςπρηθή 

αλζεθηηθφηεηα δελ είλαη κφλν ζεκαληηθή γηα ηελ πξφιεςε ηεο εμνπζέλσζεο, αιιά θαη γηα 

ηελ πξναγσγή ηεο ζπλνιηθήο επαγγεικαηηθήο θαη πξνζσπηθήο επεκεξίαο ησλ ςπρνιφγσλ. 

Απηά ηα επξήκαηα ππνγξακκίδνπλ ηε ζεκαζία ηεο ζπζηεκαηηθήο πξνψζεζεο ηεο ςπρηθήο 

αλζεθηηθφηεηαο σο βαζηθνχ ζηνηρείνπ ζηε ζπλερή επαγγεικαηηθή αλάπηπμε ησλ ςπρνιφγσλ.  
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2. Κεθάιαην: «Δλλνηνινγηθή πξνζέγγηζε θαη ζεσξεηηθά κνληέια 

ηεο επαγγεικαηηθήο εμνπζέλσζεο» 

2.1 Γεληθά ζηνηρεία γηα ηελ Δπαγγεικαηηθή Δμνπζέλσζε 

Σφζν ζηελ μελφγισζζε φζν θαη ζηελ ειιεληθή βηβιηνγξαθία, ε έλλνηα ηεο 

«επαγγεικαηηθήο εμνπζέλσζεο» έρεη γίλεη νινέλα θαη πην δηαδεδνκέλε, ηξαβψληαο ηελ 

πξνζνρή ησλ εξεπλεηψλ ηα ηειεπηαία ρξφληα. Απηφο ν φξνο, πνπ επηλνήζεθε απφ ηνλ 

ςπρνιφγν Herbert Freudenberger θαη ηελ Ακεξηθαλίδα ςπρνιφγν Christina Maslach ζηα 

κέζα ηεο δεθαεηίαο ηνπ 1970, έρεη θεξδίζεη ζεκαληηθή έιμε. Σν 1974, ν Freudenberger 

επηλφεζε ηνλ φξν «burnout» γηα λα πεξηγξάςεη έλα θαηλφκελν πνπ βηψλνπλ επαγγεικαηίεο 

ςπρηθήο πγείαο πνπ έλησζαλ εμαληιεκέλνη, ζπλαηζζεκαηηθά εμαληιεκέλνη θαη έιιεηςε 

θηλήηξσλ. χκθσλα κε ηνλ νξηζκφ ηνπ Freudenberger, ην «burnout» αλαθέξεηαη ζε κηα 

θαηάζηαζε θαηά ηελ νπνία ηα άηνκα αληηιακβάλνληαη ηνλ εαπηφ ηνπο σο απνηπρεκέλν, 

εμαληιεκέλν θαη αλίθαλν λα αληεπεμέιζεη ζηηο απαηηήζεηο ηεο εξγαζίαο (Schaufeli et al., 

2019). 

Δπαγγέικαηα πνπ πεξηιακβάλνπλ ζηελή ζπλεξγαζία κε άηνκα πνπ αληηκεησπίδνπλ 

ςπρνινγηθέο, θνηλσληθέο ή ζσκαηηθέο πξνθιήζεηο, φπσο γηαηξνί, λνζειεπηέο, ςπρνιφγνη, 

ζχκβνπινη, θνηλσληθνί/έο ιεηηνπξγνί θαη εθπαίδεπζεο, είλαη ηδηαίηεξα επαίζζεηα ζηελ 

επαγγεικαηηθή εμνπζέλσζε. Ζ ζπλαηζζεκαηηθή πίεζε πνπ πξνθχπηεη απφ ηελ παξνρή 

βνήζεηαο ζε άηνκα ζε απηά ηα επαγγέικαηα κπνξεί λα είλαη ζπληξηπηηθή (Salyers et al., 

2017). 

Ζ εκπεηξία πνιιψλ πεξηπηψζεσλ αλεπηηπρψλ πξνζπαζεηψλ γηα ηε δηαρείξηζε 

πεξηζηάζεσλ πνπ πξνθαινχλ άγρνο ζηελ εξγαζία κπνξεί λα νδεγήζεη ζε απμεκέλν επίπεδν 

εξγαζηαθνχ άγρνπο. Ζ κείσζε ηεο ηθαλφηεηαο αληνρήο ζην επαγγεικαηηθφ ζηξεο νδεγεί ζηελ 

αλάπηπμε επαγγεικαηηθήο εμνπζέλσζεο, κηα θαηάζηαζε πνπ ραξαθηεξίδεηαη απφ 

παξαηεηακέλε έθζεζε θαη εκπινθή ζε ζπλαηζζεκαηηθά δχζθνιεο θαηαζηάζεηο, κε 

απνηέιεζκα ζπλαηζζεκαηηθή, λνεηηθή θαη ζσκαηηθή εμάληιεζε (Schaufeli et al., 2019). H 

Maslach (2018) παξαηεξεί φηη ε επαγγεικαηηθή εμνπζέλσζε επεξεάδεη θαη ηα δχν θχια θαη 

πεξηιακβάλεη ηξεηο δηαθξηηέο πηπρέο: ζπλαηζζεκαηηθή εμάληιεζε, απνπξνζσπνπνίεζε θαη 

κεησκέλε αίζζεζε πξνζσπηθψλ επηηεπγκάησλ. 

ηε κειέηε ηνπο ην 1982, νη Perlman θαη Hartman εμέηαζαλ ηελ έλλνηα ηνπ «burnout» 

κέζσ ηεο αλάιπζεο δεδνκέλσλ έξεπλαο πνπ εθηείλνληαη απφ ην 1970 έσο ην 1980. Σα 

επξήκαηά ηνπο έδεημαλ φηη ε επαγγεικαηηθή εμνπζέλσζε ραξαθηεξίδεηαη απφ ηελ επίκνλε 

πίεζε ζπλαηζζεκαηηθνχ ζηξεο θαη πεξηιακβάλεη ηξία βαζηθά ζηνηρεία: εμάληιεζε, κεησκέλε 

παξαγσγηθφηεηα εξγαζίαο θαη απμεκέλε απνπξνζσπνπνίεζε. Αθφκα, νη Farber & Miller 

(1981) πξνηείλνπλ φηη ε επαγγεικαηηθή εμνπζέλσζε δελ εθδειψλεηαη απφηνκα σο απάληεζε 

ζε έλα κεκνλσκέλν ζηξεζνγφλν γεγνλφο, αιιά κάιινλ αλαπηχζζεηαη ζηαδηαθά ιφγσ ησλ 

ζπλερηδφκελσλ πηέζεσλ ζην ρψξν εξγαζίαο. Απηέο νη πηέζεηο κπνξεί λα νδεγήζνπλ ζε 

αλαπνηειεζκαηηθνχο κεραληζκνχο αληηκεηψπηζεο θαη κεησκέλε εξγαζηαθή απφδνζε. Σέινο, 

ν Hendrickson (1979) εμέηαζε ζπγθεθξηκέλα ηελ επαγγεικαηηθή εμνπζέλσζε κεηαμχ ησλ 

εθπαηδεπηηθψλ θαη εληφπηζε βαζηθά ραξαθηεξηζηηθά, φπσο ε κείσζε ηνπ ελδηαθέξνληνο γηα 
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ηε δηδαζθαιία, ηα αηζζήκαηα θφπσζεο, ν κεησκέλνο ελζνπζηαζκφο θαη νη πξνθιήζεηο κε ηε 

ζπγθέληξσζε (Schaufeli et al., 2019). 

Ζ ζχγρξνλε έξεπλα ζπλερίδεη λα επεθηείλεη ηελ θαηαλφεζή καο γηα ηελ 

επαγγεικαηηθή εμνπζέλσζε. Μειέηεο έρνπλ δείμεη φηη ε επαγγεικαηηθή εμνπζέλσζε κπνξεί 

λα νδεγήζεη ζε ζνβαξέο ζπλέπεηεο γηα ηελ πγεία ησλ επαγγεικαηηψλ, φπσο απμεκέλνο 

θίλδπλνο θαξδηαγγεηαθψλ παζήζεσλ, θαηάζιηςεο θαη άιισλ ςπρηθψλ δηαηαξαρψλ (Leiter & 

Maslach, 2016). Οη νξγαληζκνί αλαγλσξίδνπλ πιένλ ηελ αλάγθε λα αλαπηχμνπλ ζηξαηεγηθέο 

πξφιεςεο θαη παξέκβαζεο γηα λα κεηψζνπλ ηα επίπεδα επαγγεικαηηθήο εμνπζέλσζεο θαη λα 

εληζρχζνπλ ηελ ςπρηθή αλζεθηηθφηεηα ησλ εξγαδνκέλσλ. Οη Maslach θαη Leiter (2016) 

πξνηείλνπλ φηη ε αληηκεηψπηζε ηεο επαγγεικαηηθήο εμνπζέλσζεο απαηηεί κηα νιηζηηθή 

πξνζέγγηζε πνπ πεξηιακβάλεη ηελ αλαγλψξηζε ησλ παξαγφλησλ πνπ ζπκβάιινπλ ζηελ 

εμάληιεζε, ηελ παξνρή επαξθνχο ππνζηήξημεο θαη ηελ ελίζρπζε ησλ δεμηνηήησλ 

αληηκεηψπηζεο ησλ επαγγεικαηηψλ. Ζ αλάπηπμε πγηψλ πεξηβαιιφλησλ εξγαζίαο πνπ 

πξνάγνπλ ηελ ηζνξξνπία κεηαμχ επαγγεικαηηθήο θαη πξνζσπηθήο δσήο είλαη θξίζηκε γηα ηελ 

πξφιεςε ηεο εμνπζέλσζεο (Leiter & Maslach, 2016). 

Δπηπιένλ, ε ςπρηθή αλζεθηηθφηεηα έρεη αλαδεηρζεί σο ζεκαληηθφο πξνζηαηεπηηθφο 

παξάγνληαο ζηελ επαγγεικαηηθή εμνπζέλσζε. Μειέηεο δείρλνπλ φηη ε ςπρηθή αλζεθηηθφηεηα 

κπνξεί λα κεηψζεη ηελ αξλεηηθή επίδξαζε ηνπ ζηξεο θαη λα εληζρχζεη ηελ ηθαλφηεηα ησλ 

επαγγεικαηηψλ λα αληηκεησπίζνπλ ηηο πξνθιήζεηο ηεο εξγαζίαο ηνπο (Smith et al., 2018). Ζ 

αλάπηπμε ηεο αλζεθηηθφηεηαο κπνξεί λα επηηεπρζεί κέζσ εθπαηδεπηηθψλ πξνγξακκάησλ πνπ 

εληζρχνπλ ηηο δεμηφηεηεο απηνξξχζκηζεο, ηελ αίζζεζε απηναπνηειεζκαηηθφηεηαο θαη ηελ 

ηθαλφηεηα δεκηνπξγίαο ζεηηθψλ δηαπξνζσπηθψλ ζρέζεσλ. 

Ζ ζπλερήο έξεπλα γηα ηελ επαγγεικαηηθή εμνπζέλσζε θαη ηελ ςπρηθή αλζεθηηθφηεηα 

είλαη απαξαίηεηε γηα ηελ αλάπηπμε πην απνηειεζκαηηθψλ παξεκβάζεσλ θαη ζηξαηεγηθψλ 

πξφιεςεο. Οη επαγγεικαηίεο ςπρηθήο πγείαο, φπσο νη ςπρνιφγνη πνπ ζηειερψλνπλ ηηο ΔΓΤ, 

κπνξνχλ λα σθειεζνχλ ζεκαληηθά απφ ηέηνηεο παξεκβάζεηο, θαζψο ε εξγαζία ηνπο είλαη 

ζπρλά ζπλαηζζεκαηηθά απαηηεηηθή θαη επηβαξπληηθή. 

2.2 Μνληέια Δπαγγεικαηηθήο Δμνπζέλσζεο 

Ζ επαγγεικαηηθή εμνπζέλσζε απνηειεί αληηθείκελν έληνλεο κειέηεο θαη αλάιπζεο 

απφ πνιινχο εξεπλεηέο πνπ πξνζπαζνχλ λα απνζαθελίζνπλ ηηο αηηίεο, ηηο επηπηψζεηο θαη 

ηνπο ηξφπνπο αληηκεηψπηζήο ηεο. Σα ζεσξεηηθά κνληέια πνπ έρνπλ αλαπηπρζεί γηα ηελ 

θαηαλφεζε ηεο εμνπζέλσζεο πνηθίιινπλ σο πξνο ηελ πξνζέγγηζή ηνπο, εζηηάδνληαο είηε 

ζηνπο αηνκηθνχο είηε ζηνπο πεξηβαιινληηθνχο παξάγνληεο, ή θαη ζηνπο δχν ηαπηφρξνλα.  

Σα κνληέια επαγγεικαηηθήο εμνπζέλσζεο πξνζθέξνπλ πνιχηηκεο γλψζεηο γηα ηελ 

θαηαλφεζε ησλ αηηηψλ θαη ησλ ζπλεπεηψλ ηεο εμνπζέλσζεο, θαζψο θαη γηα ηελ αλάπηπμε 

ζηξαηεγηθψλ πξφιεςεο θαη παξέκβαζεο. Ζ αλαγλψξηζε θαη ε θαηαλφεζε ησλ δηαθνξεηηθψλ 

ζηαδίσλ θαη δηαζηάζεσλ ηεο επαγγεικαηηθήο εμνπζέλσζεο κπνξνχλ λα βνεζήζνπλ ηνπο 

νξγαληζκνχο λα αλαπηχμνπλ πην απνηειεζκαηηθέο παξεκβάζεηο γηα ηελ ελίζρπζε ηεο ςπρηθήο 

αλζεθηηθφηεηαο θαη ηε κείσζε ησλ αξλεηηθψλ επηπηψζεσλ ηεο εμνπζέλσζεο ζηνπο/ζηηο 

εξγαδνκέλνπο/λεο. 

Ζ ςπρηθή αλζεθηηθφηεηα έρεη αλαδεηρζεί σο ζεκαληηθφο πξνζηαηεπηηθφο παξάγνληαο 

ζηελ επαγγεικαηηθή εμνπζέλσζε, κεηψλνληαο ηελ αξλεηηθή επίδξαζε ηνπ ζηξεο θαη 
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εληζρχνληαο ηελ ηθαλφηεηα ησλ επαγγεικαηηψλ λα αληηκεησπίζνπλ ηηο πξνθιήζεηο ηεο 

εξγαζίαο ηνπο (Smith et al., 2018). Ζ αλάπηπμε ηεο αλζεθηηθφηεηαο κπνξεί λα επηηεπρζεί 

κέζσ εθπαηδεπηηθψλ πξνγξακκάησλ πνπ εληζρχνπλ ηηο δεμηφηεηεο απηνξξχζκηζεο, ηελ 

αίζζεζε απηναπνηειεζκαηηθφηεηαο θαη ηελ ηθαλφηεηα δεκηνπξγίαο ζεηηθψλ δηαπξνζσπηθψλ 

ζρέζεσλ. 

Παξαθάησ παξνπζηάδνληαη ηα ζεκαληηθφηεξα ζεσξεηηθά κνληέια κε δηαδνρηθφ 

ηξφπν. 

2.2.1 Γηαδξαζηηθό Μνληέιν ηνπ Cherniss (1980) 

Σν δηαδξαζηηθφ κνληέιν ηνπ Cary Cherniss εζηηάδεη ζηελ αιιειεπίδξαζε κεηαμχ 

αηνκηθψλ θαη πεξηβαιινληηθψλ παξαγφλησλ, ηνλίδνληαο ηε ζεκαζία ησλ ζηξεζνγφλσλ 

παξαγφλησλ ζην ρψξν εξγαζίαο. Ζ πξνζέγγηζε απηή αλαδεηθλχεη ηελ πνιππινθφηεηα ηεο 

επαγγεικαηηθήο εμνπζέλσζεο, απνθαιχπηνληαο πψο ε ζπλχπαξμε εζσηεξηθψλ θαη 

εμσηεξηθψλ πηέζεσλ κπνξεί λα νδεγήζεη ζε εμνπζέλσζε. Ο Cherniss δηεξεχλεζε ηελ 

εκθάληζε επαγγεικαηηθήο εμνπζέλσζεο κέζσ ζπλεληεχμεσλ κε 28 λένπο επαγγεικαηίεο απφ 

δηάθνξνπο ηνκείο, φπσο ε ςπρηθή πγεία, ε λνζειεπηηθή, ε λνκηθή θαη ε δεπηεξνβάζκηα 

εθπαίδεπζε. Οη ζπλεληεχμεηο απηέο απνθάιπςαλ φηη νη αξρηθέο πξνζδνθίεο ησλ εξγαδνκέλσλ 

ζπρλά θινλίδνληαλ, νδεγψληαο ζε ζπλαηζζήκαηα απνγνήηεπζεο θαη επηζπκία απνρψξεζεο 

(Cherniss, 2017). 

Σα ζηάδηα ηνπ Γηαδξαζηηθνχ Μνληέινπ ηνπ Cherniss (1980) θαηαγξάθνληαη ζην 

ζρήκα 2.1: 

 

ρήκα 2.1: Σα ζηάδηα ηνπ Γηαδξαζηηθνχ Μνληέινπ ηνπ Cherniss (1980). 

 

Καη αλαιπηηθφηεξα (Cherniss, 2017): 

1. ηάδην ηνπ Δξγαζηαθνχ Άγρνπο 

Σν πξψην ζηάδην, γλσζηφ σο θάζε ηνπ «εξγαζηαθνχ άγρνπο», ραξαθηεξίδεηαη απφ 

κηα αζπκθσλία κεηαμχ ησλ πφξσλ πνπ απαηηνχληαη γηα ηελ εθπιήξσζε ησλ απαηηήζεσλ 

εξγαζίαο θαη ησλ πφξσλ πνπ είλαη πξαγκαηηθά δηαζέζηκνη. Απηή ε αληζνξξνπία πξνθαιείηαη 

απφ εμσηεξηθνχο θαη εζσηεξηθνχο παξάγνληεο πνπ επεξεάδνπλ ηνλ/ηελ εξγαδφκελν/ε, κε 

απνηέιεζκα ε δηαηαξαρή ηεο ηζνξξνπίαο λα κελ νδεγεί απαξαίηεηα άκεζα ζε εμνπζέλσζε, 

αιιά λα δεκηνπξγεί ηηο πξνυπνζέζεηο γηα ηελ εκθάληζή ηεο (Cherniss, 2017). 

2. ηάδην ηεο Δμάληιεζεο 

Σν δεχηεξν ζηάδην, γλσζηφ σο θάζε ηεο «εμάληιεζεο», αθνινπζεί ηελ αξρηθή 

δηαηαξαρή ηεο ηζνξξνπίαο θαη πξνθαιεί κηα ζπλαηζζεκαηηθή αληίδξαζε πνπ ραξαθηεξίδεηαη 

ηάδην ηεο Ακπληηθήο Καηάιεμεο 

ηάδην ηεο Δμάληιεζεο 

ηάδην ηνπ Δξγαζηαθνύ Άγρνπο 



 

Κοςτούλα 

Βασιλική 

«Η τςσική ανθεκτικότητα υρ πποστατεςτικόρ παπάγονταρ στην 

επαγγελματική εξοςθένυση τυν τςσολόγυν πος στελεσώνοςν τιρ ΕΔΥ» 
 

 

 

[29] 

απφ αηζζήκαηα θφπσζεο, άγρνπο, αλεζπρίαο, απάζεηαο θαη ζπλαηζζεκαηηθήο εμάληιεζεο. ε 

απηφ ην ζηάδην, ν/ε εξγαδφκελνο/ε κεηαηνπίδεη ηελ εζηίαζή ηνπ απφ ηνπο θιηληθνχο 

παξάγνληεο ζηα γξαθεηνθξαηηθά ζηνηρεία ηεο εξγαζίαο, ελψ ε αίζζεζε θφπσζεο πνπ βηψλεη 

πξνέξρεηαη απφ ηελ έληαζε θαη ηελ πίεζε ηνπ ρψξνπ εξγαζίαο. Δάλ απηή ε θαηάζηαζε δελ 

αληηκεησπηζηεί απνηειεζκαηηθά, κπνξεί λα νδεγήζεη ζε αηζζήκαηα απνγνήηεπζεο θαη ηειηθά 

παξαίηεζεο (Cherniss, 2017). 

3. ηάδην ηεο Ακπληηθήο Καηάιεμεο 

Καηά ηε δηάξθεηα ηνπ ηξίηνπ ζηαδίνπ, γλσζηνχ σο θάζε «Ακπληηθή θαηάιεμε», ν/ε 

εξγαδφκελνο/ε πθίζηαηαη κηα κεηακφξθσζε ζηε λννηξνπία θαη ηηο πξάμεηο ηνπ. Αξρίδνπλ λα 

απνζπψληαη ζπλαηζζεκαηηθά απφ ηε δνπιεηά ηνπο, εθδειψλνληαο θπληζκφ θαη απάζεηα πξνο 

ηνπο/ηηο ζπλαδέιθνπο/ηζζεο θαη ηνπο πειάηεο/ηζζεο ηνπο. Απηέο νη αιιαγέο ιεηηνπξγνχλ σο 

κεραληζκνί άκπλαο γηα ηελ ειαρηζηνπνίεζε ησλ αξλεηηθψλ επηπηψζεσλ, ηφζν ζσκαηηθά φζν 

θαη ςπρνινγηθά, επηηξέπνληαο ζηνλ/ζηελ εξγαδφκελν/ε λα επηκείλεη ζηηο επαγγεικαηηθέο ηνπ 

πξνζπάζεηεο παξά ηελ πίεζε πνπ βηψλεη (Cherniss, 2017). 

Σν δηαδξαζηηθφ κνληέιν ηνπ Cherniss απνηειεί κηα ζεκαληηθή ζπκβνιή ζηελ 

θαηαλφεζε ηεο επαγγεικαηηθήο εμνπζέλσζεο, αλαδεηθλχνληαο ηε ζεκαζία ηεο 

αιιειεπίδξαζεο κεηαμχ αηνκηθψλ θαη πεξηβαιινληηθψλ παξαγφλησλ. Ζ ζηαδηαθή 

πξνζέγγηζε ηεο εμνπζέλσζεο κέζσ ησλ δηαδνρηθψλ ζηαδίσλ ηνπ εξγαζηαθνχ άγρνπο, ηεο 

εμάληιεζεο θαη ηεο ακπληηθήο θαηάιεμεο πξνζθέξεη κηα νινθιεξσκέλε θαηαλφεζε ηεο 

εμέιημεο απηήο ηεο θαηάζηαζεο. Οη εθαξκνγέο ηνπ κνληέινπ κπνξνχλ λα βνεζήζνπλ ζηελ 

αλάπηπμε πην απνηειεζκαηηθψλ παξεκβάζεσλ θαη ζηξαηεγηθψλ πξφιεςεο, εληζρχνληαο ηελ 

ςπρηθή αλζεθηηθφηεηα ησλ εξγαδνκέλσλ θαη βειηηψλνληαο ηηο ζπλζήθεο εξγαζίαο. 

2.2.2 Μνληέιν ησλ Edelwich θαη Brodsky (1980) 

χκθσλα κε ην κνληέιν ησλ Edelwich θαη Brodsky, ε επαγγεικαηηθή εμνπζέλσζε 

αλαπηχζζεηαη ζηαδηαθά κέζα απφ ηέζζεξα δηαθξηηά ζηάδηα θαηά ηε δηάξθεηα ηεο 

ζηαδηνδξνκίαο ησλ εξγαδνκέλσλ: ελζνπζηαζκφο, αβεβαηφηεηα θαη αδξάλεηα, καηαίσζε θαη 

απνγνήηεπζε, θαη ηέινο απάζεηα. Απηφ ην κνληέιν παξέρεη κηα ιεπηνκεξή αλάιπζε ηεο 

πνξείαο πξνο ηελ εμνπζέλσζε, ππνγξακκίδνληαο ηηο ςπρνινγηθέο θαη ζπλαηζζεκαηηθέο 

κεηαβνιέο πνπ ζπλνδεχνπλ θάζε ζηάδην (Moss et al., 2016). 

Σα ζηάδηα ηνπ κνληέινπ ησλ Edelwich & Brodsky (1980) θαηαγξάθνληαη ζην ζρήκα 

2.2: 
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ρήκα 2.2: Σα ζηάδηα ηνπ κνληέινπ ησλ Edelwich θαη Brodsky (1980). 

 

Καη αλαιπηηθφηεξα: 

1. ηάδην ηνπ Δλζνπζηαζκνχ 

ην αξρηθφ ζηάδην ηνπ ελζνπζηαζκνχ, νη εξγαδφκελνη/εο εηζέξρνληαη ζηνλ 

επαγγεικαηηθφ ηνπο ρψξν κε πςειέο πξνζδνθίεο θαη κεγάιν δήιν. Απηνί νη επαγγεικαηίεο 

είλαη ζπρλά ππεξβνιηθά αθνζησκέλνη, αθηεξψλνληαο ζεκαληηθφ ρξφλν θαη πξνζπάζεηα ζηελ 

εξγαζία ηνπο θαη ζηε δεκηνπξγία ζρέζεσλ ζην ρψξν εξγαζίαο. Σν ζηάδην απηφ 

ραξαθηεξίδεηαη απφ κηα ηδεαιηζηηθή θαη αηζηφδνμε πξνζέγγηζε, κε ηνπο/ηηο εξγαδφκελνπο/εο 

λα ειπίδνπλ φηη ζα θάλνπλ κηα ζεκαληηθή δηαθνξά ζηνλ ηνκέα ηνπο. Χζηφζν, νη πςειέο 

πξνζδνθίεο ηνπο κπνξεί λα κελ επζπγξακκίδνληαη πάληα κε ηελ πξαγκαηηθφηεηα, γεγνλφο 

πνπ κπνξεί λα νδεγήζεη ζε κειινληηθέο απνγνεηεχζεηο (Moss et al., 2016). 

2. ηάδην ηεο Αβεβαηφηεηαο θαη Αδξάλεηαο 

Καζψο νη εξγαδφκελνη/εο πξνρσξνχλ ζην δεχηεξν ζηάδην, αξρίδνπλ λα 

αληηκεησπίδνπλ αβεβαηφηεηα θαη αδξάλεηα. Οη πξνζδνθίεο ηνπο δελ εθπιεξψλνληαη θαη 

αξρίδνπλ λα θαηεγνξνχλ ηνλ εαπηφ ηνπο, ην εξγαζηαθφ ηνπο πεξηβάιινλ θαη ηηο 

αιιειεπηδξάζεηο ηνπο κε ηνπο/ηηο ζπλαδέιθνπο/ηζζεο. Παξά ηηο απμεκέλεο πξνζπάζεηεο γηα 

λα επηηχρνπλ ηα επηζπκεηά απνηειέζκαηα, ε έιιεηςε αλαγλψξηζεο θαη νη απνηπρίεο νδεγνχλ 

ζε κηα αίζζεζε πξνζσπηθήο δπζαξέζθεηαο. Οη εξγαδφκελνη/εο αξρίδνπλ λα ράλνπλ ην 

θίλεηξφ ηνπο θαη ε ελεξγεηηθφηεηά ηνπο κεηψλεηαη (Moss et al., 2016). 

3. ηάδην ηεο Μαηαίσζεο θαη Απνγνήηεπζεο 

Σν ηξίην ζηάδην ραξαθηεξίδεηαη απφ καηαίσζε θαη απνγνήηεπζε. Οη εξγαδφκελνη/εο 

ζπλεηδεηνπνηνχλ φηη νη πξνζπάζεηέο ηνπο δελ απνθέξνπλ ηα επηζπκεηά απνηειέζκαηα θαη 

αξρίδνπλ λα βηψλνπλ κηα βαζηά αίζζεζε απνγνήηεπζεο. Απηή ε απνγνήηεπζε νδεγεί ζε 

κείσζε ηεο αλνρήο θαη ηεο ελζπλαίζζεζεο πξνο ηνπο άιινπο. Οη εξγαδφκελνη/εο γίλνληαη πην 

θπληθνί θαη αξλεηηθνί, γεγνλφο πνπ επεξεάδεη ηηο επαγγεικαηηθέο ηνπο ζρέζεηο θαη ηε 

ζπλνιηθή ηνπο απφδνζε (Moss et al., 2016). 

4. ηάδην ηεο Απάζεηαο 

ην ηειηθφ ζηάδην ηεο απάζεηαο, νη εξγαδφκελνη/εο βξίζθνληαη ζε κηα θαηάζηαζε 

ρσξίο δξφκν πξνο ηα εκπξφο. Αγλννχλ ηηο ππνρξεψζεηο ηνπο απέλαληη ζηνπο/ζηηο 

ηάδην ηνπ Δλζνπζηαζκνύ 

ηάδην ηεο Αβεβαηόηεηαο θαη Αδξάλεηαο 

ηάδην ηεο Μαηαίσζεο θαη Απνγνήηεπζεο 

ηάδην ηεο Απάζεηαο 
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πειάηεο/ηζζεο ηνπο θαη παξακεινχλ ηηο αλάγθεο ηνπο. Γίλνπλ πξνηεξαηφηεηα κφλν ζηελ 

ειάρηζηε πξνζπάζεηα πνπ απαηηείηαη γηα ηελ εξγαζία ηνπο, κε θίλεηξν απνθιεηζηηθά ηελ 

αλάγθε λα δηαηεξήζνπλ ηα πξνο ην δελ. Ζ απάζεηα νδεγεί ζε πιήξε απνζηαζηνπνίεζε απφ 

ηελ εξγαζία ηνπο θαη ζε ζνβαξή κείσζε ηεο απφδνζήο ηνπο (Moss et al., 2016). 

Σν κνληέιν ησλ Edelwich θαη Brodsky παξέρεη έλα ρξήζηκν εξγαιείν γηα ηελ 

θαηαλφεζε ηεο δηαδηθαζίαο ηεο επαγγεικαηηθήο εμνπζέλσζεο θαη ησλ ζηαδίσλ πνπ ηε 

ζπλνδεχνπλ. Οη εξγνδφηεο/ηξηεο θαη νη δηεπζπληέο/ληξηεο κπνξνχλ λα ρξεζηκνπνηήζνπλ απηφ 

ην κνληέιν γηα λα αλαπηχμνπλ ζηξαηεγηθέο πξφιεςεο θαη παξέκβαζεο πνπ ζηνρεχνπλ ζηε 

κείσζε ηεο εμνπζέλσζεο ησλ εξγαδνκέλσλ. Οη ζηξαηεγηθέο απηέο κπνξεί λα πεξηιακβάλνπλ 

ηελ παξνρή ππνζηήξημεο θαη αλαγλψξηζεο, ηελ ελίζρπζε ηεο επηθνηλσλίαο θαη ηε δεκηνπξγία 

ελφο ππνζηεξηθηηθνχ εξγαζηαθνχ πεξηβάιινληνο. 

Σν κνληέιν ησλ Edelwich θαη Brodsky αλαδεηθλχεη ηε ζηαδηαθή εμέιημε ηεο 

επαγγεικαηηθήο εμνπζέλσζεο θαη ππνγξακκίδεη ηε ζεκαζία ηεο θαηαλφεζεο ησλ 

ςπρνινγηθψλ θαη ζπλαηζζεκαηηθψλ κεηαβνιψλ πνπ ζπλνδεχνπλ απηή ηε δηαδηθαζία. Μέζσ 

ηεο θαηαλφεζεο ησλ ζηαδίσλ ηνπ ελζνπζηαζκνχ, ηεο αβεβαηφηεηαο θαη αδξάλεηαο, ηεο 

καηαίσζεο θαη απνγνήηεπζεο, θαη ηεο απάζεηαο, νη νξγαληζκνί κπνξνχλ λα αλαπηχμνπλ πην 

απνηειεζκαηηθέο ζηξαηεγηθέο γηα ηελ πξφιεςε θαη ηε δηαρείξηζε ηεο επαγγεικαηηθήο 

εμνπζέλσζεο, εληζρχνληαο ηελ επεκεξία θαη ηελ απφδνζε ησλ εξγαδνκέλσλ. 

2.2.3 Σξηζδηάζηαην Μνληέιν ηεο Maslach (1982) 

Σν ηξηζδηάζηαην κνληέιν ηεο Christina Maslach είλαη έλα απφ ηα πην γλσζηά θαη 

ρξεζηκνπνηεκέλα κνληέια γηα ηελ θαηαλφεζε ηεο επαγγεικαηηθήο εμνπζέλσζεο, ηδίσο ζε 

επαγγέικαηα ςπρηθήο πγείαο. Σν κνληέιν απηφ επηθεληξψλεηαη ζηηο ζπλαηζζεκαηηθέο 

απαηηήζεηο πνπ δεκηνπξγνχλ νη δηαπξνζσπηθέο ζρέζεηο ζην ρψξν εξγαζίαο, ηδηαίηεξα ζε 

ζεξαπεπηηθά πεξηβάιινληα. χκθσλα κε ηελ Maslach, ε επαγγεικαηηθή εμνπζέλσζε 

απνηειείηαη απφ ηξεηο θχξηεο δηαζηάζεηο: ζπλαηζζεκαηηθή εμάληιεζε, απνπξνζσπνπνίεζε 

θαη κεησκέλε αίζζεζε πξνζσπηθνχ επηηεχγκαηνο. 

Σα ζηάδηα ηνπ Σξηζδηάζηαηνπ Μνληέινπ ηεο Maslach (1982) θαηαγξάθνληαη ζην 

ζρήκα 2.3: 

 

ρήκα 2.3: Σα ζηάδηα ηνπ Σξηζδηάζηαηνπ Μνληέινπ ηεο Maslach (1982). 
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Καη αλαιπηηθφηεξα: 

1. πλαηζζεκαηηθή Δμάληιεζε 

Ζ ζπλαηζζεκαηηθή εμάληιεζε αλαθέξεηαη ζηελ εμάληιεζε ησλ ελεξγεηαθψλ 

απνζεκάησλ ελφο αηφκνπ ιφγσ ησλ ζπλαηζζεκαηηθψλ απαηηήζεσλ ηεο δνπιεηάο ηνπ/ηεο. Οη 

επαγγεικαηίεο πνπ βηψλνπλ ζπλαηζζεκαηηθή εμάληιεζε αηζζάλνληαη φηη δελ έρνπλ πιένλ ηα 

ςπρηθά απνζέκαηα γηα λα αληαπνθξηζνχλ ζηηο απαηηήζεηο ηνπ επαγγέικαηφο ηνπο. Απηή ε 

δηάζηαζε ηεο εμνπζέλσζεο εθδειψλεηαη ζπρλά κε ζπκπηψκαηα φπσο ε θφπσζε, ε αίζζεζε 

ηνπ λα είλαη θάπνηνο/α «αδεηαζκέλνο/ε» θαη ε αδπλακία λα πξνζθέξεη ζπλαηζζεκαηηθή 

ππνζηήξημε ζηνπο/ζηηο πειάηεο/ηζζεο ή αζζελείο ηνπ. Ζ ζπλερήο έθζεζε ζε έληνλα 

ζπλαηζζεκαηηθά θνξηία κπνξεί λα νδεγήζεη ζε απηφ ην είδνο εμάληιεζεο, θαζηζηψληαο 

δχζθνιν γηα ηνλ/ηελ εξγαδφκελν/ε λα δηαηεξήζεη ηελ ίδηα πνηφηεηα παξνρήο ππεξεζηψλ 

(Maslach & Leiter, 2016). 

2. Απνπξνζσπνπνίεζε 

Ζ απνπξνζσπνπνίεζε πεξηγξάθεη ηελ αλάπηπμε αξλεηηθψλ ζπλαηζζεκάησλ θαη 

θπληζκνχ πξνο ηνπο/ηηο πειάηεο/ηζζεο ή αζζελείο. Οη επαγγεικαηίεο πνπ βηψλνπλ 

απνπξνζσπνπνίεζε αξρίδνπλ λα βιέπνπλ ηνπο/ηηο πειάηεο/ηζζεο ηνπο φρη σο κνλαδηθά άηνκα 

κε δηθέο ηνπο αλάγθεο, αιιά σο απξφζσπα αληηθείκελα εξγαζίαο. Απηή ε απεκπινθή είλαη 

έλαο κεραληζκφο αληηκεηψπηζεο πνπ αλαπηχζζεηαη γηα λα πξνζηαηεχζεη ηνλ/ηελ 

επαγγεικαηία απφ ην ζπλαηζζεκαηηθφ βάξνο ηεο δνπιεηάο ηνπ. Χζηφζν, ε 

απνπξνζσπνπνίεζε κπνξεί λα νδεγήζεη ζε κηα θπληθή θαη απάλζξσπε ζηάζε πξνο ηνπο 

άιινπο, ππνβαζκίδνληαο ηελ πνηφηεηα ησλ ππεξεζηψλ θαη επεξεάδνληαο αξλεηηθά ηηο 

επαγγεικαηηθέο ζρέζεηο (Maslach & Leiter, 2016). 

3. Μεησκέλε Αίζζεζε Πξνζσπηθνχ Δπηηεχγκαηνο 

Ζ ηξίηε δηάζηαζε ηνπ κνληέινπ, ε κεησκέλε αίζζεζε πξνζσπηθνχ επηηεχγκαηνο, 

αλαθέξεηαη ζηελ αίζζεζε αλεπάξθεηαο θαη αληθαλφηεηαο πνπ βηψλεη ν/ε εξγαδφκελνο/ε. Οη 

επαγγεικαηίεο πνπ βηψλνπλ απηή ηε δηάζηαζε αηζζάλνληαη φηη δελ επηηπγράλνπλ ηνπο 

ζηφρνπο ηνπο θαη φηη δελ πξνζθέξνπλ αμία κέζσ ηεο εξγαζίαο ηνπο. Απηή ε αίζζεζε κπνξεί 

λα νδεγήζεη ζε ρακειή απηνεθηίκεζε θαη έιιεηςε ηθαλνπνίεζεο απφ ηελ εξγαζία, 

επεξεάδνληαο αξλεηηθά ηελ ςπρνινγηθή επεκεξία ηνπ αηφκνπ. Οη επαγγεικαηίεο κπνξεί λα 

αξρίζνπλ λα ακθηζβεηνχλ ηηο ηθαλφηεηέο ηνπο θαη λα αηζζάλνληαη φηη νη πξνζπάζεηέο ηνπο 

δελ έρνπλ ζεκαζία, θάηη πνπ κπνξεί λα νδεγήζεη ζε απμεκέλα επίπεδα άγρνπο θαη 

θαηάζιηςεο (Maslach & Leiter, 2016). 

Σν ηξηζδηάζηαην κνληέιν ηεο Maslach παξέρεη κηα νινθιεξσκέλε πξνζέγγηζε γηα 

ηελ θαηαλφεζε ηεο επαγγεικαηηθήο εμνπζέλσζεο, εζηηάδνληαο ζηηο ζπλαηζζεκαηηθέο 

πξνθιήζεηο πνπ αληηκεησπίδνπλ νη επαγγεικαηίεο ζηνπο ρψξνπο εξγαζίαο ηνπο. 

Αλαγλσξίδνληαο ηηο ηξεηο θχξηεο δηαζηάζεηο ηεο εμνπζέλσζεο - ζπλαηζζεκαηηθή εμάληιεζε, 

απνπξνζσπνπνίεζε θαη κεησκέλε αίζζεζε πξνζσπηθνχ επηηεχγκαηνο - νη νξγαληζκνί 

κπνξνχλ λα αλαπηχμνπλ πην απνηειεζκαηηθέο ζηξαηεγηθέο πξφιεςεο θαη παξέκβαζεο. Απηέο 

νη ζηξαηεγηθέο κπνξνχλ λα πεξηιακβάλνπλ ηελ παξνρή ζπλαηζζεκαηηθήο ππνζηήξημεο, ηελ 

αλάπηπμε ζεηηθψλ ζρέζεσλ ζην ρψξν εξγαζίαο θαη ηελ πξνψζεζε ηεο αίζζεζεο πξνζσπηθήο 

νινθιήξσζεο θαη ηθαλνπνίεζεο απφ ηελ εξγαζία. 
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2.2.4 Δλλνηνινγηθό Πιαίζην ησλ Pines θαη Aronson (1988) 

Σν ελλνηνινγηθφ πιαίζην ησλ Pines & Aronson (1988) πξνζθέξεη κηα νινθιεξσκέλε 

θαηαλφεζε ηεο επαγγεικαηηθήο εμνπζέλσζεο, ε νπνία ραξαθηεξίδεηαη απφ ζσκαηηθή, 

ζπλαηζζεκαηηθή θαη λνεηηθή εμάληιεζε ιφγσ παξαηεηακέλεο έθζεζεο ζε ζπλαηζζεκαηηθά 

απαηηεηηθέο θαηαζηάζεηο. Σν κνληέιν απηφ είλαη επέιηθην θαη εθαξκφδεηαη ζε δηάθνξνπο 

ηνκείο επαγγεικαηηθήο δξαζηεξηφηεηαο, πξνζθέξνληαο κηα επξεία πξννπηηθή ηεο 

επαγγεικαηηθήο εμνπζέλσζεο πέξα απφ ηνλ ηνκέα ηεο πγείαο θαη ηεο ςπρνινγίαο (Nagle et 

al., 2024). 

Σα ζηάδηα ηνπ Δλλνηνινγηθνχ Πιαηζίνπ ησλ Pines & Aronson (1988) θαηαγξάθνληαη 

ζην ζρήκα 2.3: 

 

ρήκα 2.4: Σα ζηάδηα ηνπ Δλλνηνινγηθνχ Πιαηζίνπ ησλ Pines & Aronson (1988). 

 

Καη αλαιπηηθφηεξα (Nagle et al., 2024): 

1. σκαηηθή Δμάληιεζε 

Ζ ζσκαηηθή εμάληιεζε ζην πιαίζην ησλ Pines θαη Aronson πεξηγξάθεη ηε θπζηθή 

θφπσζε πνπ βηψλεη έλαο/κία επαγγεικαηίαο ιφγσ ηεο παξαηεηακέλεο πξνζπάζεηαο θαη ηεο 

ζπλερνχο πίεζεο. Απηή ε δηάζηαζε ηεο εμνπζέλσζεο εθδειψλεηαη κε ζπκπηψκαηα φπσο ε 

ρξφληα θφπσζε, ε αίζζεζε αδπλακίαο θαη ε κεησκέλε ελεξγεηηθφηεηα. Ζ ζσκαηηθή 

εμάληιεζε κπνξεί λα νδεγήζεη ζε απμεκέλε ζπρλφηεηα αζζελεηψλ θαη λα επεξεάζεη ηελ 

ηθαλφηεηα ηνπ αηφκνπ λα αληαπνθξηζεί ζηηο απαηηήζεηο ηεο δνπιεηάο ηνπ/ηεο. 

2. πλαηζζεκαηηθή Δμάληιεζε 

Ζ ζπλαηζζεκαηηθή εμάληιεζε απνηειεί κηα απφ ηηο βαζηθέο δηαζηάζεηο ηεο 

επαγγεικαηηθήο εμνπζέλσζεο θαη αλαθέξεηαη ζηελ εμάληιεζε ησλ ζπλαηζζεκαηηθψλ πφξσλ 

ελφο αηφκνπ. Οη επαγγεικαηίεο πνπ βηψλνπλ ζπλαηζζεκαηηθή εμάληιεζε αηζζάλνληαη 

αβνήζεηνη/εο, απνγνεηεπκέλνη/εο θαη ζπλαηζζεκαηηθά απνθνκκέλνη/εο απφ ηε δνπιεηά ηνπο. 

Απηή ε κνξθή εμάληιεζεο κπνξεί λα νδεγήζεη ζε αξλεηηθέο ζπλέπεηεο ζηηο δηαπξνζσπηθέο 

ζρέζεηο θαη ζηε ζπλνιηθή πνηφηεηα ηεο επαγγεικαηηθήο απφδνζεο. 
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3. Ννεηηθή Δμάληιεζε 

Ζ λνεηηθή εμάληιεζε πεξηγξάθεη ηελ πλεπκαηηθή θφπσζε θαη ηελ έιιεηςε 

ζπγθέληξσζεο πνπ κπνξεί λα βηψλεη έλαο/κηα επαγγεικαηίαο ιφγσ ηεο ζπλερνχο έθζεζεο ζε 

απαηηεηηθέο θαηαζηάζεηο. Οη επαγγεικαηίεο πνπ αληηκεησπίδνπλ λνεηηθή εμάληιεζε 

δπζθνιεχνληαη λα ζπγθεληξσζνχλ, λα ιάβνπλ απνθάζεηο θαη λα επεμεξγαζηνχλ πιεξνθνξίεο 

απνηειεζκαηηθά. Απηή ε δηάζηαζε ηεο εμνπζέλσζεο κπνξεί λα νδεγήζεη ζε κείσζε ηεο 

παξαγσγηθφηεηαο θαη ηεο πνηφηεηαο ηεο δνπιεηάο. 

4. Τπαξμηαθή Πξνζέγγηζε 

Ζ ππαξμηαθή πξνζέγγηζε ησλ Pines θαη Aronson ηνλίδεη ηελ αλαδήηεζε ζθνπνχ θαη 

λνήκαηνο κέζσ ηεο εξγαζίαο. χκθσλα κε απηή ηελ πξνζέγγηζε, νη επαγγεικαηίεο 

επηδηψθνπλ λα βξνπλ λφεκα θαη ηθαλνπνίεζε ζηε δνπιεηά ηνπο, πνπ λα ππεξβαίλεη ηηο απιέο 

πιηθέο αληακνηβέο. Όηαλ νη επαγγεικαηηθέο πξνζδνθίεο δελ ηθαλνπνηνχληαη, νη 

επαγγεικαηίεο κπνξεί λα βηψζνπλ απνγνήηεπζε θαη αίζζεζε καηαηφηεηαο, πνπ ζπκβάιινπλ 

ζηελ αλάπηπμε ηεο εμνπζέλσζεο. 

Ζ ςπραλαιπηηθή ζεσξία ππνζηεξίδεη φηη νη αζπλείδεηνη παξάγνληεο παίδνπλ 

ζεκαληηθφ ξφιν ζηελ επηινγή επαγγέικαηνο. χκθσλα κε απηή ηελ πξνζέγγηζε, ηα άηνκα 

κπνξεί λα επηιέγνπλ ην επάγγεικά ηνπο γηα λα επαλεμεηάζνπλ εκπεηξίεο ηνπ παξειζφληνο, λα 

εθπιεξψζνπλ αλεθπιήξσηεο αλάγθεο ή λα αληηκεησπίζνπλ αλεπίιπηα δεηήκαηα παηδηθήο 

ειηθίαο. Αξρηθά, απηά ηα άηνκα πξνζεγγίδνπλ ηε δνπιεηά ηνπο κε ελζνπζηαζκφ θαη πςειέο 

πξνζδνθίεο. Χζηφζν, ε απνηπρία λα εθπιεξψζνπλ απηέο ηηο πξνζδνθίεο κπνξεί λα νδεγήζεη 

ζε εμνπζέλσζε, θαζψο αλαπαξάγνπλ ηα ηξαχκαηα ηνπ παξειζφληνο κέζσ ηεο 

επαγγεικαηηθήο ηνπο δξαζηεξηφηεηαο. Σν ελλνηνινγηθφ πιαίζην ησλ Pines θαη Aronson 

εθαξκφδεηαη ζε δηάθνξνπο ηνκείο, ζπκπεξηιακβαλνκέλσλ ηεο νηθνγελεηαθήο δπλακηθήο θαη 

ησλ πνιηηηθψλ ζπγθξνχζεσλ, πξνζθέξνληαο κηα επξεία πξννπηηθή γηα ηελ θαηαλφεζε ηεο 

εμνπζέλσζεο. Ζ επειημία ηνπ κνληέινπ επηηξέπεη ηελ εθαξκνγή ηνπ ζε δηαθνξεηηθά 

επαγγεικαηηθά πεξηβάιινληα, θαζηζηψληαο ην ρξήζηκν εξγαιείν γηα ηελ αλάιπζε ηεο 

εμνπζέλσζεο ζε πνηθίια πιαίζηα. 

Σν ελλνηνινγηθφ πιαίζην ησλ Pines θαη Aronson πξνζθέξεη κηα νινθιεξσκέλε 

πξνζέγγηζε γηα ηελ θαηαλφεζε ηεο επαγγεικαηηθήο εμνπζέλσζεο, ηνλίδνληαο ηε ζεκαζία ηεο 

ζσκαηηθήο, ζπλαηζζεκαηηθήο θαη λνεηηθήο εμάληιεζεο. Αλαγλσξίδνληαο ηνπο παξάγνληεο 

πνπ επεξεάδνπλ ηελ επηινγή ζηαδηνδξνκίαο θαη ηηο ζρεηηθέο πξνζδνθίεο, νη νξγαληζκνί 

κπνξνχλ λα αλαπηχμνπλ πην απνηειεζκαηηθέο ζηξαηεγηθέο γηα ηελ πξφιεςε θαη ηελ 

αληηκεηψπηζε ηεο εμνπζέλσζεο. Απηέο νη ζηξαηεγηθέο κπνξνχλ λα πεξηιακβάλνπλ ηελ 

παξνρή ζπλαηζζεκαηηθήο ππνζηήξημεο, ηελ ελίζρπζε ηεο επαγγεικαηηθήο ηθαλνπνίεζεο θαη 

ηελ πξνψζεζε ηεο αίζζεζεο λνήκαηνο θαη ζθνπνχ ζηε δνπιεηά. 

2.2.5 Μνληέιν ηεο Κνπεγράγεο (2005) 

Σν κνληέιν ηεο Κνπεγράγεο, πνπ αλαπηχρζεθε απφ ηνπο Kristensen et al., (2005), 

αληηπξνζσπεχεη κηα ζχγρξνλε πξνζέγγηζε γηα ηελ θαηαλφεζε ηεο επαγγεικαηηθήο 

εμνπζέλσζεο. Απηφ ην κνληέιν δίλεη έκθαζε ζε ηξεηο βαζηθέο δηαζηάζεηο ηεο εμνπζέλσζεο: 

πξνζσπηθή εμνπζέλσζε, επαγγεικαηηθή εμνπζέλσζε θαη επαγγεικαηηθή εμνπζέλσζε πνπ 

πξνθχπηεη απφ θνηλσληθέο αιιειεπηδξάζεηο. Σν Copenhagen Burnout Inventory (CBI) 

αλαπηχρζεθε σο εξγαιείν γηα ηε κέηξεζε απηψλ ησλ δηαζηάζεσλ ζε δηάθνξνπο 
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επαγγεικαηηθνχο ηνκείο, πξνζθέξνληαο κηα αμηφπηζηε θαη επέιηθηε κέζνδν αμηνιφγεζεο ηεο 

επαγγεικαηηθήο εμνπζέλσζεο (Fiorilli et al., 2015). 

1. Πξνζσπηθή Δμνπζέλσζε 

Ζ πξνζσπηθή εμνπζέλσζε αλαθέξεηαη ζηε θπζηθή θαη ζπλαηζζεκαηηθή εμάληιεζε 

πνπ βηψλνπλ νη εξγαδφκελνη/εο αλεμάξηεηα απφ ηελ εξγαζία ηνπο. Απηφο ν ηχπνο 

εμνπζέλσζεο πεξηιακβάλεη ηα ζπκπηψκαηα πνπ ζρεηίδνληαη κε ηε γεληθή θφπσζε, ηελ 

έιιεηςε ελέξγεηαο θαη ηελ αίζζεζε εμάληιεζεο, ηα νπνία κπνξνχλ λα επεξεάζνπλ ηελ 

θαζεκεξηλή δσή θαη ηελ πξνζσπηθή επεκεξία ηνπ αηφκνπ. Ζ πξνζσπηθή εμνπζέλσζε κπνξεί 

λα πξνθιεζεί απφ δηάθνξνπο παξάγνληεο, ζπκπεξηιακβαλνκέλσλ ησλ απαηηήζεσλ ηεο 

εξγαζίαο, ηνπ νηθνγελεηαθνχ πεξηβάιινληνο θαη άιισλ εμσηεξηθψλ πηέζεσλ (Hillert, 2024). 

2. Δπαγγεικαηηθή Δμνπζέλσζε 

Ζ επαγγεικαηηθή εμνπζέλσζε αλαθέξεηαη ζηελ εμάληιεζε πνπ ζπλδέεηαη άκεζα κε 

ηελ εξγαζία ηνπ αηφκνπ. Απηή ε δηάζηαζε πεξηιακβάλεη ηελ αίζζεζε φηη ην άηνκν δελ 

κπνξεί λα αληαπνθξηζεί ζηηο απαηηήζεηο ηεο δνπιεηάο ηνπ/ηεο, νδεγψληαο ζε κηα αίζζεζε 

απνγνήηεπζεο θαη αδπλακίαο. Ζ επαγγεικαηηθή εμνπζέλσζε κπνξεί λα πξνθιεζεί απφ 

παξάγνληεο φπσο ν ππεξβνιηθφο θφξηνο εξγαζίαο, ε έιιεηςε ππνζηήξημεο απφ ηελ εξγαζία, 

νη δχζθνιεο εξγαζηαθέο ζπλζήθεο θαη ε έιιεηςε ειέγρνπ ή απηνλνκίαο ζηελ εξγαζία 

(Hillert, 2024). 

3. Δμνπζέλσζε απφ Κνηλσληθέο Αιιειεπηδξάζεηο 

Ζ εμνπζέλσζε απφ θνηλσληθέο αιιειεπηδξάζεηο αλαθέξεηαη ζηελ εμάληιεζε πνπ 

πξνθαιείηαη απφ ηηο απαηηήζεηο ησλ θνηλσληθψλ αιιειεπηδξάζεσλ ζηελ εξγαζία. Απηή ε 

δηάζηαζε πεξηιακβάλεη ηελ αίζζεζε εμάληιεζεο πνπ πξνθχπηεη απφ ηελ αλάγθε γηα ζπλερή 

επηθνηλσλία, ζπλεξγαζία θαη δηαρείξηζε ησλ ζρέζεσλ κε ζπλαδέιθνπο/ηζζεο, πειάηεο/ηζζεο 

ή άιινπο εκπιεθφκελνπο/εο. Οη θνηλσληθέο αιιειεπηδξάζεηο κπνξεί λα είλαη ηδηαίηεξα 

απαηηεηηθέο θαη λα ζπκβάιινπλ ζηελ εμάληιεζε, εηδηθά φηαλ νη επαγγεικαηίεο αηζζάλνληαη 

φηη δελ έρνπλ ηελ ππνζηήξημε ή ηελ αλαγλψξηζε πνπ ρξεηάδνληαη (Hillert, 2024). 

Οη Kristensen et al. αλέπηπμαλ ην Copenhagen Burnout Inventory (CBI) σο έλα 

εξγαιείν κέηξεζεο εηδηθά ζρεδηαζκέλν γηα λα αμηνινγεί ηηο ηξεηο παξαπάλσ δηαζηάζεηο ηεο 

επαγγεικαηηθήο εμνπζέλσζεο. Σν CBI πεξηιακβάλεη εξσηήζεηο πνπ αμηνινγνχλ ηελ 

πξνζσπηθή εμνπζέλσζε, ηελ επαγγεικαηηθή εμνπζέλσζε θαη ηελ εμνπζέλσζε απφ 

θνηλσληθέο αιιειεπηδξάζεηο, επηηξέπνληαο κηα νινθιεξσκέλε εθηίκεζε ηεο θαηάζηαζεο ηνπ 

εξγαδνκέλνπ (Hillert, 2024). Ζ ρξήζε ηνπ CBI έρεη απνδεηρζεί αμηφπηζηε θαη έγθπξε ζε 

δηάθνξνπο επαγγεικαηηθνχο ηνκείο θαη πνιηηηζηηθά πιαίζηα, θαζηζηψληαο ην έλα πνιχηηκν 

εξγαιείν γηα ηελ θαηαλφεζε θαη ηελ αληηκεηψπηζε ηεο επαγγεικαηηθήο εμνπζέλσζεο (Fiorilli 

et al., 2015). 

Σν κνληέιν ηεο Κνπεγράγεο θαη ην CBI έρνπλ ρξεζηκνπνηεζεί επξέσο ζε έξεπλεο θαη 

πξαθηηθέο παξεκβάζεηο γηα ηελ αληηκεηψπηζε ηεο επαγγεικαηηθήο εμνπζέλσζεο. Ζ εθαξκνγή 

απηνχ ηνπ κνληέινπ έρεη βνεζήζεη ζηελ θαηαλφεζε ησλ δηαθνξεηηθψλ πηπρψλ ηεο 

εμνπζέλσζεο θαη ζηελ αλάπηπμε ζηξαηεγηθψλ γηα ηελ πξφιεςε θαη ηελ αληηκεηψπηζή ηεο. 

Οη νξγαληζκνί κπνξνχλ λα ρξεζηκνπνηήζνπλ ηα επξήκαηα απφ ηε ρξήζε ηνπ CBI γηα λα 

εληνπίζνπλ πεξηνρέο φπνπ απαηηείηαη ππνζηήξημε θαη λα αλαπηχμνπλ πξνγξάκκαηα πνπ 

εληζρχνπλ ηελ αλζεθηηθφηεηα ησλ εξγαδνκέλσλ θαη κεηψλνπλ ηνπο παξάγνληεο θηλδχλνπ γηα 

εμνπζέλσζε (Fiorilli et al., 2015). Σν κνληέιν ηεο Κνπεγράγεο πξνζθέξεη κηα νινθιεξσκέλε 
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πξνζέγγηζε γηα ηελ θαηαλφεζε ηεο επαγγεικαηηθήο εμνπζέλσζεο, αλαγλσξίδνληαο ηηο 

πνιιαπιέο δηαζηάζεηο ηεο θαη ηελ αλάγθε γηα κηα νιηζηηθή πξνζέγγηζε ζηελ αληηκεηψπηζή 

ηεο. Μέζσ ηεο ρξήζεο ηνπ CBI, νη εξεπλεηέο/ηξηεο θαη νη επαγγεικαηίεο κπνξνχλ λα 

αμηνινγήζνπλ κε αθξίβεηα ηελ εμνπζέλσζε θαη λα αλαπηχμνπλ ζηνρεπκέλεο παξεκβάζεηο γηα 

ηε βειηίσζε ηεο επαγγεικαηηθήο επεκεξίαο. Ζ ζπλερήο έξεπλα θαη ε εθαξκνγή ηνπ κνληέινπ 

ηεο Κνπεγράγεο ζα ζπκβάινπλ ζηελ θαιχηεξε θαηαλφεζε ηεο επαγγεικαηηθήο εμνπζέλσζεο 

θαη ζηε βειηίσζε ηεο πνηφηεηαο δσήο ησλ εξγαδνκέλσλ ζε δηάθνξνπο ηνκείο. 

2.3 Παξάγνληεο πνπ ζπκβάιινπλ ζηελ επαγγεικαηηθή εμνπζέλσζε 

Ζ επαγγεικαηηθή εμνπζέλσζε, φπσο πεξηγξάθεηαη ζην ζπλαιιαθηηθφ κνληέιν, 

απνηειεί απνηέιεζκα ηεο αιιειεπίδξαζεο κεηαμχ αηνκηθψλ θαη πεξηβαιινληηθψλ 

παξαγφλησλ ζην ρψξν εξγαζίαο. Οη επαγγεικαηηθέο απαηηήζεηο κπνξνχλ λα έρνπλ ηφζν 

ζεηηθέο φζν θαη αξλεηηθέο εθβάζεηο. Οη αξλεηηθέο εθβάζεηο, φπσο ε εμνπζέλσζε, ελδέρεηαη 

λα νδεγήζνπλ ζε κεησκέλε απφδνζε θαη πγεία ησλ εξγαδνκέλσλ, ελψ νη ζεηηθέο κπνξεί λα 

εληζρχζνπλ ηελ επεκεξία θαη ηε δέζκεπζε ηνπο. Ζ ζεκαζία κηαο πγηνχο ζρέζεο κε ηελ 

εξγαζία είλαη θαηαλνεηή εδψ θαη θαηξφ, φπσο θαη νη αξλεηηθέο ζπλέπεηεο πνπ πξνθχπηνπλ 

φηαλ απηή ε ζρέζε βξεζεί εθηφο ηζνξξνπίαο (Maslach & Leiter, 2016). 

Σν άγρνο ζηνλ ρψξν εξγαζίαο είλαη έλα ζεκαληηθφ δήηεκα πνπ επεξεάδεη ηφζν ηνπο 

νξγαληζκνχο φζν θαη ηνπο/ηηο εξγαδφκελνπο/εο. Γηα ηνπο/ηηο εξγαδφκελνπο/εο, ην εξγαζηαθφ 

άγρνο κπνξεί λα νδεγήζεη ζε πνηθίιεο αξλεηηθέο επηπηψζεηο, φπσο κεησκέλε ζπγθέληξσζε, 

απψιεηα κλήκεο, απμεκέλε επεξεζηζηφηεηα, άγρνο, έληαζε, θαηάζιηςε, ιήζαξγν θαη 

θαηάρξεζε νπζηψλ (Schaufeli et al., 2019). Απφ ηελ πιεπξά ησλ νξγαληζκψλ, ην άγρνο 

κπνξεί λα πξνθαιέζεη απμεκέλε απνπζία, ελαιιαγή πξνζσπηθνχ, κεησκέλε ηθαλνπνίεζε 

απφ ηελ εξγαζία θαη κεησκέλε νξγαλσηηθή δέζκεπζε, θαηαζηάζεηο πνπ κπνξεί λα 

θαηαιήμνπλ ζε επαγγεικαηηθή εμνπζέλσζε. 

Ζ επαγγεικαηηθή εμνπζέλσζε νξίδεηαη σο «κηα παξαηεηακέλε απόθξηζε ζε ρξόληνπο 

ζπλαηζζεκαηηθνύο θαη δηαπξνζσπηθνύο ζηξεζνγόλνπο παξάγνληεο» θαη πεξηιακβάλεη ηξεηο 

βαζηθέο δηαζηάζεηο (Maslach & Leiter, 2016): 

 Δμάληιεζε: Απηή ε δηάζηαζε ραξαθηεξίδεηαη απφ γεληθή θφπσζε θαη έιιεηςε θπζηθψλ 

θαη ζπλαηζζεκαηηθψλ πφξσλ. Οη εξγαδφκελνη/εο ληψζνπλ εμαληιεκέλνη/εο θαη αλίθαλνη/εο 

λα αληαπνθξηζνχλ ζηηο απαηηήζεηο ηεο δνπιεηάο ηνπο. 

 Κπληζκφο: Αλαθέξεηαη ζε κηα απφκαθξε ή αδηάθνξε ζηάζε ζηε δνπιεηά. Οη 

εξγαδφκελνη/εο κπνξεί λα αλαπηχμνπλ αξλεηηθά ζπλαηζζήκαηα θαη θπληζκφ πξνο ηνπο/ηηο 

ζπλαδέιθνπο/ηζζεο, ηνπο πειάηεο/ηζζεο ή ηελ εξγαζία γεληθφηεξα, κε απνηέιεζκα ηελ 

απνπξνζσπνπνίεζε. 

 Μεησκέλε επαγγεικαηηθή απνηειεζκαηηθφηεηα: Απηή ε δηάζηαζε πεξηιακβάλεη 

αηζζήκαηα αληθαλφηεηαο θαη έιιεηςεο παξαγσγηθφηεηαο θαη νινθιήξσζεο. Οη 

εξγαδφκελνη/εο κπνξεί λα αηζζάλνληαη φηη δελ είλαη ζε ζέζε λα αληαπνθξηζνχλ ζηηο 

απαηηήζεηο ηεο δνπιεηάο ηνπο ή λα επηηχρνπλ επαγγεικαηηθά. 

Ζ έλλνηα ηεο επαγγεικαηηθήο εμνπζέλσζεο αλαπηχρζεθε αξρηθά απφ επαγγεικαηίεο 

φπσο νη δηθεγφξνη, νη ηαηξνί, νη εθπαηδεπηηθνί θαη νη εξγαδφκελνη/εο ζε ρψξνπο θηινμελίαο 

γηα λα πεξηγξάςεη κηα ζηαδηαθή εμάληιεζε ελέξγεηαο, θηλήηξσλ θαη αθνζίσζεο. Ζ αξρηθή 

θαηαλφεζε ηεο εμνπζέλσζεο επηθεληξψζεθε ζε πεξηγξαθέο θαη εκπεηξίεο θαη φρη ζε 
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ζεσξεηηθά βαζηζκέλεο εκπεηξηθέο εμεηάζεηο. Καηά ηε δεθαεηία ηνπ 1970, ην απμαλφκελν 

ελδηαθέξνλ γηα ηελ επαγγεικαηηθή εμνπζέλσζε νδήγεζε ζε πνιιέο κειέηεο πνπ 

επηθεληξψζεθαλ θπξίσο ζε επαγγεικαηίεο ηεο πγεηνλνκηθήο πεξίζαιςεο θαη ησλ αλζξψπηλσλ 

ππεξεζηψλ. 

ηε ζχγρξνλε επνρή, ε επαγγεικαηηθή εμνπζέλσζε έρεη αλαγλσξηζηεί σο έλα θνηλφ 

πξφβιεκα γηα ηνπο νξγαληζκνχο, κε ζεκαληηθφ θφζηνο ηφζν γηα ηνπο/ηηο εξγνδφηεο/ηξηεο φζν 

θαη γηα ηνπο/ηηο εξγαδφκελνπο/εο. Ζ εμνπζέλσζε έρεη ζπλδεζεί κε θαθέο πηπρέο απφδνζεο, 

φπσο ε απφζπξζε, ε απνπζία θαη ε κεησκέλε παξαγσγηθφηεηα (Schaufeli et al., 2019). 

Δπηπιένλ, νη εξγαδφκελνη/εο πνπ βηψλνπλ εμνπζέλσζε κπνξεί λα έρνπλ αξλεηηθή επίδξαζε 

ζηνπο/ζηηο ζπλαδέιθνπο/ηζζεο ηνπο, θαζψο ε εμνπζέλσζε κπνξεί λα είλαη κεηαδνηηθή. Οη 

επηπηψζεηο ζηελ πγεία είλαη επίζεο αλεζπρεηηθέο, θαζψο ε επαγγεικαηηθή εμνπζέλσζε έρεη 

ζπλδεζεί κε απμεκέλν θίλδπλν ςπρηθψλ αζζελεηψλ θαη θαηάρξεζεο νπζηψλ (Bianchi et al., 

2021). 

Έξεπλεο έρνπλ δείμεη φηη νη παξάγνληεο πνπ ζρεηίδνληαη κε ηελ εξγαζία, φπσο ην 

άγρνο θαη ν θφξηνο εξγαζίαο, έρνπλ ηζρπξφηεξε ζρέζε κε ηελ επαγγεικαηηθή εμνπζέλσζε 

απφ ηνπο δεκνγξαθηθνχο παξάγνληεο ή ηελ πξνζσπηθφηεηα (Leiter & Maslach, 2016). Οη 

εξγαδφκελνη/εο πνπ αληηκεησπίδνπλ πςειά επίπεδα άγρνπο θαη πίεζεο ζηε δνπιεηά ηνπο είλαη 

πην πηζαλφ λα βηψζνπλ εμνπζέλσζε. Ζ θαθή εξγαζηαθή θνπιηνχξα, ε έιιεηςε ππνζηήξημεο 

απφ ηνπο πξντζηακέλνπο θαη ηνπο/ηηο ζπλαδέιθνπο/ηζζεο, θαη νη κε ξεαιηζηηθέο πξνζδνθίεο 

κπνξεί επίζεο λα ζπκβάινπλ ζηελ αλάπηπμε ηεο εμνπζέλσζεο (Kibe & Ogawa, 2023). 

Ζ αληηκεηψπηζε ηεο επαγγεικαηηθήο εμνπζέλσζεο απαηηεί κηα νιηζηηθή πξνζέγγηζε 

πνπ πεξηιακβάλεη ηφζν ηελ αιιαγή ησλ νξγαλσηηθψλ δνκψλ φζν θαη ηελ ππνζηήξημε ησλ 

αηφκσλ. Οη νξγαληζκνί κπνξνχλ λα κεηψζνπλ ηελ επαγγεικαηηθή εμνπζέλσζε βειηηψλνληαο 

ηηο ζπλζήθεο εξγαζίαο, πξνάγνληαο κηα ζεηηθή εξγαζηαθή θνπιηνχξα θαη παξέρνληαο 

ππνζηήξημε ζηνπο/ζηηο εξγαδφκελνπο/εο (Leiter & Maslach, 2016). Δπίζεο, ε εθπαίδεπζε 

ησλ εξγαδνκέλσλ ζε ζηξαηεγηθέο δηαρείξηζεο ηνπ άγρνπο θαη ε ελίζρπζε ηεο ςπρηθήο 

αλζεθηηθφηεηαο κπνξνχλ λα βνεζήζνπλ ζηελ πξφιεςε ηεο εμνπζέλσζεο. 

2.4 πλέπεηεο ηεο επαγγεικαηηθήο εμνπζέλσζεο ζηε ζσκαηηθή θαη ςπρηθή 

πγεία ησλ εξγαδνκέλσλ 

Ζ επαγγεικαηηθή εμνπζέλσζε έρεη ζεκαληηθέο ζπλέπεηεο γηα ηε ζσκαηηθή θαη ςπρηθή 

πγεία ησλ εξγαδνκέλσλ. Ζ απμαλφκελε έξεπλα ζηνλ ηνκέα ηεο δέζκεπζεο θαη ε έιεπζε ηεο 

ζεηηθήο ςπρνινγίαο έρνπλ ελζαξξχλεη ηελ επηζηεκνληθή θνηλφηεηα λα εμεηάζεη ζπζηεκαηηθά 

ηε δέζκεπζε σο έλλνηα. Ζ δέζκεπζε αξρηθά ζεσξήζεθε σο ην άκεζν αληίζεην ηεο 

επαγγεικαηηθήο εμνπζέλσζεο ζηηο ηξεηο δηαζηάζεηο ηεο: εμάληιεζε, θπληζκφο θαη κεησκέλε 

επαγγεικαηηθή απνηειεζκαηηθφηεηα (Maslach & Leiter, 2016). Χζηφζν, πεξαηηέξσ έξεπλα 

έδεημε φηη, αλ θαη ε δέζκεπζε θαη ε εμνπζέλσζε ζπζρεηίδνληαη αξλεηηθά, δελ κπνξνχλ λα 

ζεσξεζνχλ σο δχν πφινη ηνπ ίδηνπ ζπλερνχο αιιά σο δχν αλεμάξηεηεο θαηαζηάζεηο ηνπ λνπ 

(Schaufeli et al., 2019). 
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ρήκα 2.5: Ζ ζρέζε κεηαμχ εμνπζέλσζεο θαη δέζκεπζεο. 

 

Ζ επαγγεικαηηθή εμνπζέλσζε κπνξεί λα νδεγήζεη ζε πνηθίιεο ζσκαηηθέο επηπηψζεηο. 

Μειέηεο έρνπλ δείμεη φηη νη εξγαδφκελνη/εο πνπ βηψλνπλ εμνπζέλσζε παξνπζηάδνπλ 

απμεκέλε πηζαλφηεηα γηα θαξδηαγγεηαθά πξνβιήκαηα, δηαηαξαρέο χπλνπ, θεθαιαιγίεο θαη 

γαζηξεληεξηθά πξνβιήκαηα (Salvagioni et al., 2017). Δπίζεο, ε ρξφληα εμνπζέλσζε κπνξεί 

λα ζπκβάιεη ζηελ απνδπλάκσζε ηνπ αλνζνπνηεηηθνχ ζπζηήκαηνο, θαζηζηψληαο ηνπο/ηηο 

εξγαδφκελνπο/εο πην επάισηνπο/εο ζε ινηκψμεηο θαη αζζέλεηεο (Sonnentag, 2015). 

Οη ςπρηθέο επηπηψζεηο ηεο επαγγεικαηηθήο εμνπζέλσζεο είλαη εμίζνπ ζνβαξέο. Ζ 

εμνπζέλσζε ζπλδέεηαη ζπρλά κε πςειά επίπεδα άγρνπο, θαηάζιηςεο θαη ζπλαηζζεκαηηθήο 

εμάληιεζεο (Bianchi et al., 2021). Οη εξγαδφκελνη/εο πνπ βηψλνπλ εμνπζέλσζε 

παξνπζηάδνπλ επίζεο απμεκέλε πηζαλφηεηα αλάπηπμεο ςπρηθψλ δηαηαξαρψλ, φπσο 

δηαηαξαρή άγρνπο θαη κείδνλα θαηαζιηπηηθή δηαηαξαρή (Schonfeld et al., 2019). Δπηπιένλ, ε 

επαγγεικαηηθή εμνπζέλσζε κπνξεί λα νδεγήζεη ζε απψιεηα απηνεθηίκεζεο θαη αίζζεζεο 

πξνζσπηθήο νινθιήξσζεο, ζπκβάιινληαο ζηελ επηδείλσζε ηεο ςπρηθήο πγείαο (Maslach & 

Leiter, 2016). 

Ζ δέζκεπζε ζηελ εξγαζία νξίδεηαη σο κηα ζεηηθή θαη ηθαλνπνηεηηθή θαηάζηαζε ηνπ 

λνπ, πνπ ραξαθηεξίδεηαη απφ ηξεηο δηαζηάζεηο: ζζέλνο, αθνζίσζε θαη απνξξφθεζε 

(Schaufeli et al., 2019). Σν ζζέλνο αλαθέξεηαη ζηελ ςπρηθή αλζεθηηθφηεηα ζηελ εξγαζία, 

ζηα πςειά επίπεδα ελέξγεηαο θαη ζηελ επηκνλή. Ζ αθνζίσζε ραξαθηεξίδεηαη απφ ζεκαληηθή 

ζπκκεηνρή ζηε δνπιεηά κε ζπλαηζζήκαηα ελζνπζηαζκνχ, έκπλεπζεο, πξφθιεζεο θαη 

ππεξεθάλεηαο. Σέινο, ε απνξξφθεζε αλαθέξεηαη ζε ραξνχκελε ελαζρφιεζε θαη έληνλε 

ζπγθέληξσζε ζηα θαζήθνληα ηεο δνπιεηάο, θαηά ηελ νπνία ν ρξφλνο πεξλά γξήγνξα θαη ν/ε 

εξγαδφκελνο/ε δπζθνιεχεηαη λα απνρσξηζηεί ηε δνπιεηά ηνπ/ηεο (Schaufeli et al., 2019). 

Ζ πνιηθή ζρέζε κεηαμχ επαγγεικαηηθήο εμνπζέλσζεο θαη δέζκεπζεο 

αληηπξνζσπεχεηαη απφ δχν έλλνηεο δέζκεπζεο θαη δχν έλλνηεο ηεο επαγγεικαηηθήο 

εμνπζέλσζεο. Σν ζζέλνο θαη ε αθνζίσζε ζεσξνχληαη ηα άκεζα αληίζεηα ηεο εμάληιεζεο θαη 
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ηνπ θπληζκνχ αληίζηνηρα. Ζ ελέξγεηα είλαη ε εηηθέηα πνπ δίδεηαη ζην ζπλερέο πνπ εθηείλεηαη 

κεηαμχ ζζέλνπο θαη εμάληιεζεο, ελψ ε ηαχηηζε αληηπξνζσπεχεη ηε ζπλέρεηα κεηαμχ 

αθνζίσζεο θαη θπληζκνχ. Ζ ηξίηε έλλνηα ηεο δέζκεπζεο, ε απνξξφθεζε, δελ ζεσξείηαη ην 

άκεζν αληίζεην ηεο έιιεηςεο επαγγεικαηηθήο απνηειεζκαηηθφηεηαο, αιιά αλαθέξεηαη ζε κηα 

θαηάζηαζε βχζηζεο θαη επηπρίαο ζηελ εξγαζία (Schaufeli et al., 2019). 

Ζ πξναγσγή ηεο δέζκεπζεο ζηελ εξγαζία θαη ε αληηκεηψπηζε ηεο επαγγεικαηηθήο 

εμνπζέλσζεο απαηηνχλ πνιπεπίπεδε πξνζέγγηζε. Οη νξγαληζκνί κπνξνχλ λα δεκηνπξγήζνπλ 

ππνζηεξηθηηθά πεξηβάιινληα πνπ ελζαξξχλνπλ ηελ επεκεξία θαη ηε δέζκεπζε ησλ 

εξγαδνκέλσλ. ηξαηεγηθέο φπσο ε παξνρή επθαηξηψλ γηα επαγγεικαηηθή αλάπηπμε, ε 

ελίζρπζε ηεο απηνλνκίαο ησλ εξγαδνκέλσλ θαη ε θαιιηέξγεηα ζεηηθψλ εξγαζηαθψλ ζρέζεσλ 

είλαη απνηειεζκαηηθέο (Bakker & Demerouti, 2017). 

Δπηπιένλ, ε εθαξκνγή πξνγξακκάησλ ππνζηήξημεο ηεο ςπρηθήο πγείαο θαη ε 

πξναγσγή ηεο ηζνξξνπίαο κεηαμχ επαγγεικαηηθήο θαη πξνζσπηθήο δσήο κπνξνχλ λα 

βνεζήζνπλ ζηε κείσζε ηεο επαγγεικαηηθήο εμνπζέλσζεο. Δξγαιεία φπσο ε 

ςπρνεθπαίδεπζε, ε ζπκβνπιεπηηθή θαη ε ςπρνζεξαπεία κπνξνχλ επίζεο λα παξέρνπλ 

ζεκαληηθή ππνζηήξημε ζηνπο/ζηηο εξγαδφκελνπο/εο πνπ βηψλνπλ εμνπζέλσζε (Leiter & 

Maslach, 2016). 

Ζ θαηαλφεζε θαη ε αληηκεηψπηζε ησλ ζπλεπεηψλ ηεο επαγγεικαηηθήο εμνπζέλσζεο 

είλαη θξίζηκε γηα ηε δηαηήξεζε ηεο πγείαο θαη ηεο απφδνζεο ησλ εξγαδνκέλσλ. Οη 

νξγαληζκνί πνπ επελδχνπλ ζηελ επεκεξία ησλ εξγαδνκέλσλ ηνπο θαη αλαπηχζζνπλ 

ζηξαηεγηθέο γηα ηε κείσζε ηνπ εξγαζηαθνχ άγρνπο θαη ηελ ελίζρπζε ηεο ςπρηθήο 

αλζεθηηθφηεηαο ζα είλαη ζε ζέζε λα δηαηεξήζνπλ έλα πγηέο θαη απνδνηηθφ εξγαηηθφ 

δπλακηθφ. 

2.5 Αληηκεηώπηζε ηεο επαγγεικαηηθήο εμνπζέλσζεο ζε αηνκηθό επίπεδν 

Ζ επαγγεικαηηθή εμνπζέλσζε είλαη κηα αθξαία αληίδξαζε ζην επίκνλν άγρνο, ε 

νπνία έρεη ζεκαληηθέο ζπλέπεηεο ηφζν γηα ην άηνκν φζν θαη γηα ηνλ νξγαληζκφ. Ζ δέζκεπζε 

ζηελ εξγαζία, ζε αληίζεζε, αληηπξνζσπεχεη ηελ ζεηηθή πιεπξά ηνπ ίδηνπ θαηλνκέλνπ θαη 

απνηειεί αληηθείκελν απμαλφκελνπ ελδηαθέξνληνο κε ηελ άλνδν ηεο ζεηηθήο ςπρνινγίαο. Οη 

ζηξαηεγηθέο αληηκεηψπηζεο θαη ε ηθαλνπνίεζε απφ ηε δσή απνηεινχλ θεληξηθά ζηνηρεία γηα 

ηελ θαηαλφεζε θαη ηελ αληηκεηψπηζε ηεο επαγγεικαηηθήο εμνπζέλσζεο. Έλα βαζηθφ 

ραξαθηεξηζηηθφ ησλ εξγαδνκέλσλ πνπ παξνπζηάδνπλ δέζκεπζε είλαη ε πεπνίζεζε φηη είλαη 

ηθαλνί λα αληαπνθξηζνχλ ζηηο απαηηήζεηο ηεο ζέζεο ηνπο. Απηφ ην ραξαθηεξηζηηθφ ζπλδέεηαη 

κε ηε ρξήζε ζηξαηεγηθψλ αληηκεηψπηζεο πνπ εζηηάδνληαη ζηελ εξγαζία, νη νπνίεο 

πξνθχπηνπλ φηαλ έλα άηνκν αηζζάλεηαη φηη έρεη ηνλ έιεγρν ηεο θαηάζηαζεο θαη δηαζέηεη ηνπο 

απαξαίηεηνπο πφξνπο γηα λα ηελ αληηκεησπίζεη. Απηή ε ζεηηθή ζρέζε κεηαμχ 

απνηειεζκαηηθψλ ζηξαηεγηθψλ αληηκεηψπηζεο θαη δέζκεπζεο ππνζηεξίδεηαη απφ ηελ χπαξμε 

ελφο θνηλνχ κεραληζκνχ πίζσ απφ απηέο ηηο δχν έλλνηεο (Sonnentag et al., 2017). 

Ζ έλλνηα ηνπ ζεηηθνχ ζπλαηζζήκαηνο θαη ηεο επεκεξίαο δηαδξακαηίδεη θεληξηθφ ξφιν 

ηφζν ζηελ ςπρνινγία φζν θαη ζηελ θαηαλφεζή καο γηα ηελ αλζξψπηλε χπαξμε. Ζ επεκεξία 

νξίδεη ηηο επηζπκεηέο αξεηέο θαη ηδηφηεηεο πνπ αμίδεη λα επηδηψμνπκε θαη παξέρεη έλα ζεκείν 

αλαθνξάο γηα ηελ θαηαλφεζε ηεο αλζξψπηλεο ςπρηθήο θαηάζηαζεο. Ζ ππνθεηκεληθή 

επεκεξία, σο θνηλή κεηαβιεηή ελδηαθέξνληνο θαηά ηε κειέηε ηεο επεκεξίαο, πεξηιακβάλεη 
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ηελ ηθαλνπνίεζε απφ ηε δσή θαη ηε ζπλαηζζεκαηηθή ηζνξξνπία. Ζ ηθαλνπνίεζε απφ ηε δσή 

θαζνξίδεηαη απφ ηελ αμηνιφγεζε ελφο αηφκνπ γηα κηα «θαιή δσή» θαη πεξηγξάθεηαη σο 

«παγθφζκηα αμηνιφγεζε ηεο πνηφηεηαο δσήο ελφο αηφκνπ ζχκθσλα κε ηα δηθά ηνπ/ηεο 

επηιεγκέλα θξηηήξηα». Ζ ζπλαηζζεκαηηθή ηζνξξνπία, ην δεχηεξν ζπζηαηηθφ ηεο 

ππνθεηκεληθήο επεκεξίαο, εμεηάδεη ηνλ επηπνιαζκφ ησλ ζεηηθψλ έλαληη ησλ αξλεηηθψλ 

ζπλαηζζεκάησλ ελφο αηφκνπ (Diener et al., 2018). 

Ζ έλλνηα ηνπ eustress (επνηθνδνκεηηθέο θαη πγηείο εθβάζεηο πίεζεο) έρεη ζπλδεζεί κε 

ηε ρξήζε ζηξαηεγηθψλ αληηκεηψπηζεο πνπ εζηηάδνληαη ζηελ εξγαζία θαη πεξηιακβάλεη ηελ 

ηθαλνπνίεζε απφ ηε δσή σο κέξνο ηεο. Οκνίσο, ε ηθαλνπνίεζε απφ ηε δσή ππνδειψλεη ηελ 

παξνπζία κηαο ζεηηθήο ςπρνινγηθήο θαηάζηαζεο θαη αλακέλεηαη λα έρεη ζεηηθή ζρέζε κε ηηο 

ζηξαηεγηθέο αληηκεηψπηζεο πνπ εζηηάδνληαη ζηελ εξγαζία. Ζ επαγγεικαηηθή εμνπζέλσζε 

αλαγλσξίδεηαη σο κηα αθξαία αληίδξαζε ζην επίκνλν άγρνο κε ζεκαληηθέο ζπλέπεηεο ηφζν 

γηα ην άηνκν φζν θαη γηα ηνλ νξγαληζκφ. Ζ δέζκεπζε εηζάγεηαη σο ε ζεηηθή πιεπξά ηεο 

επαγγεικαηηθήο εμνπζέλσζεο θαη ε ζρέζε ηεο κε ηελ απνηειεζκαηηθή αληηκεηψπηζε 

δηεξεπλάηαη γηα λα δηθαηνινγεζεί ε πξνζδνθία κηαο ζεηηθήο ζρέζεο (Bakker & Demerouti, 

2017). 

Ζ έλλνηα ηεο ηθαλνπνίεζεο απφ ηε δσή αληηκεησπίδεηαη ζηελ έλλνηα ηεο 

ππνθεηκεληθήο επεκεξίαο θαη ππνζηεξίδεη ηελ πξνζδνθία κηαο ζεηηθήο ζρέζεο κε 

απνηειεζκαηηθή αληηκεηψπηζε. Έηζη, ε ππνθεηκεληθή επεκεξία, κε ηηο δηαζηάζεηο ηεο 

ηθαλνπνίεζεο απφ ηε δσή θαη ηεο ζπλαηζζεκαηηθήο ηζνξξνπίαο, απνηειεί ζεκαληηθφ 

παξάγνληα γηα ηελ θαηαλφεζε ηεο επαγγεικαηηθήο εμνπζέλσζεο θαη ηεο δέζκεπζεο (Diener 

et al., 2018). 

Ζ αηνκηθή αληηκεηψπηζε ηεο επαγγεικαηηθήο εμνπζέλσζεο κπνξεί λα πεξηιακβάλεη 

ηελ εθαξκνγή δηαθφξσλ ζηξαηεγηθψλ πνπ πξνάγνπλ ηελ ςπρηθή αλζεθηηθφηεηα θαη ηελ 

επεκεξία. Απηέο νη ζηξαηεγηθέο κπνξεί λα πεξηιακβάλνπλ (Schaufeli et al., 2019): 

 Αλάπηπμε δεμηνηήησλ απην-δηαρείξηζεο: Ζ ηθαλφηεηα δηαρείξηζεο ηνπ ρξφλνπ, ηνπ 

άγρνπο θαη ησλ πξνηεξαηνηήησλ κπνξεί λα βνεζήζεη ηνπο/ηηο εξγαδφκελνπο/εο λα 

αληηκεησπίζνπλ ηηο απαηηήζεηο ηεο εξγαζίαο ηνπο πην απνηειεζκαηηθά. 

 Δλίζρπζε ησλ θνηλσληθψλ ππνζηεξηθηηθψλ δηθηχσλ: Ζ ππνζηήξημε απφ ζπλαδέιθνπο, 

θίινπο θαη νηθνγέλεηα κπνξεί λα κεηψζεη ηα επίπεδα άγρνπο θαη λα πξνάγεη ηελ ςπρηθή 

επεκεξία. 

 Αλάπηπμε ζεηηθψλ ζηξαηεγηθψλ αληηκεηψπηζεο: Οη ζηξαηεγηθέο αληηκεηψπηζεο πνπ 

εζηηάδνληαη ζηελ εξγαζία θαη είλαη πξνζαλαηνιηζκέλεο ζηελ επίιπζε πξνβιεκάησλ 

κπνξνχλ λα βνεζήζνπλ ηνπο/ηηο εξγαδφκελνπο/εο λα δηαρεηξηζηνχλ ην άγρνο θαη λα 

δηαηεξήζνπλ πςειά επίπεδα δέζκεπζεο. 

 Πξνψζεζε ηεο ηζνξξνπίαο κεηαμχ επαγγεικαηηθήο θαη πξνζσπηθήο δσήο: Ζ ηζνξξνπία 

κεηαμχ επαγγεικαηηθήο θαη πξνζσπηθήο δσήο κπνξεί λα κεηψζεη ηελ πηζαλφηεηα 

επαγγεικαηηθήο εμνπζέλσζεο θαη λα πξνάγεη ηελ επεκεξία. 

 Δλίζρπζε ηεο πξνζσπηθήο αλζεθηηθφηεηαο: Ζ αλάπηπμε ηεο ςπρηθήο αλζεθηηθφηεηαο 

κπνξεί λα βνεζήζεη ηνπο εξγαδφκελνπο λα αληηκεησπίζνπλ ηηο πξνθιήζεηο θαη ηηο 

δπζθνιίεο ηεο εξγαζίαο ηνπο. 

Ζ αληηκεηψπηζε ηεο επαγγεικαηηθήο εμνπζέλσζεο ζε αηνκηθφ επίπεδν απαηηεί κηα 

νιηζηηθή πξνζέγγηζε πνπ ζπλδπάδεη ηελ ελίζρπζε ησλ πξνζσπηθψλ δεμηνηήησλ, ηελ 

αλάπηπμε ππνζηεξηθηηθψλ δηθηχσλ θαη ηε ρξήζε απνηειεζκαηηθψλ ζηξαηεγηθψλ 
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αληηκεηψπηζεο. Με ηελ εθαξκνγή απηψλ ησλ ζηξαηεγηθψλ, νη εξγαδφκελνη/εο κπνξνχλ λα 

βειηηψζνπλ ηελ ςπρηθή ηνπο επεκεξία θαη λα δηαηεξήζνπλ πςειά επίπεδα δέζκεπζεο ζηελ 

εξγαζία ηνπο. 

2.6 Αλζεθηηθόηεηα θαη Δπαγγεικαηηθή Δμνπζέλσζε 

Ζ επαγγεικαηηθή εμνπζέλσζε είλαη κηα θαηάζηαζε θπζηθήο θαη ςπρηθήο εμάληιεζεο 

πνπ επεξεάδεη ηελ απφδνζε ζηελ εξγαζία θαη ηελ επεκεξία ηνπ αηφκνπ. Οξίδεηαη σο «κηα 

παξαηεηακέλε απφθξηζε ζε ρξφληνπο ζπλαηζζεκαηηθνχο θαη δηαπξνζσπηθνχο ζηξεζνγφλνπο 

παξάγνληεο» θαη απνηειείηαη απφ ηξεηο βαζηθέο δηαζηάζεηο: ηελ εμάληιεζε, ηνλ θπληζκφ θαη 

ηε κεησκέλε επαγγεικαηηθή απνηειεζκαηηθφηεηα. Ζ εμάληιεζε ραξαθηεξίδεηαη απφ γεληθή 

θφπσζε θαη έιιεηςε θπζηθψλ θαη ζπλαηζζεκαηηθψλ πφξσλ. Ο θπληζκφο πεξηιακβάλεη κηα 

απνκαθξπζκέλε ή αδηάθνξε ζηάζε πξνο ηε δνπιεηά, ελψ ε κεησκέλε επαγγεικαηηθή 

απνηειεζκαηηθφηεηα αλαθέξεηαη ζε αηζζήκαηα αληθαλφηεηαο θαη έιιεηςεο παξαγσγηθφηεηαο 

θαη νινθιήξσζεο (Maslach & Leiter, 2016). 

ηνπο/ζηηο ςπρνιφγνπο πνπ εξγάδνληαη ζε Δπηηξνπέο Γηεπηζηεκνληθήο Τπνζηήξημεο 

(ΔΓΤ), ε πίεζε θαη ην άγρνο πνπ ζρεηίδνληαη κε ηελ εξγαζία κπνξνχλ λα νδεγήζνπλ ζε 

πςειά επίπεδα επαγγεικαηηθήο εμνπζέλσζεο. Οη ςπρνιφγνη απηνί ζπρλά αληηκεησπίδνπλ 

ζπλαηζζεκαηηθά θνξηηζκέλεο θαηαζηάζεηο θαη δηαπξνζσπηθέο ζπγθξνχζεηο, νη νπνίεο 

κπνξνχλ λα απμήζνπλ ηνλ θίλδπλν εμνπζέλσζεο. Ζ ςπρηθή αλζεθηηθφηεηα, φκσο, κπνξεί λα 

ιεηηνπξγήζεη σο πξνζηαηεπηηθφο παξάγνληαο θαηά ηεο επαγγεικαηηθήο εμνπζέλσζεο, 

βνεζψληαο ηνπο επαγγεικαηίεο λα δηαηεξήζνπλ ηελ ςπρηθή ηνπο ηζνξξνπία θαη ηελ απφδνζή 

ηνπο (Schaufeli et al., 2019). 

Ζ ςπρηθή αλζεθηηθφηεηα νξίδεηαη σο ε ηθαλφηεηα ελφο αηφκνπ λα αλαθάκπηεη απφ 

δπζθνιίεο θαη λα πξνζαξκφδεηαη ζε πξνθιήζεηο. Ζ αλζεθηηθφηεηα πεξηιακβάλεη κηα ζεηξά 

απφ δεμηφηεηεο θαη ραξαθηεξηζηηθά, φπσο ε απηνεθηίκεζε, ε επειημία ζηε ζθέςε θαη ε 

απνηειεζκαηηθή δηαρείξηζε ησλ ζπλαηζζεκάησλ. Απηέο νη δεμηφηεηεο βνεζνχλ ηα άηνκα λα 

αληηκεησπίδνπλ ην άγρνο θαη ηηο πηέζεηο πνπ ζπλδένληαη κε ηελ εξγαζία ηνπο θαη λα 

δηαηεξνχλ ηελ επεκεξία ηνπο ζε δχζθνιεο θαηαζηάζεηο (Lee et al., 2020). Ζ έξεπλα έρεη 

δείμεη φηη ε αλζεθηηθφηεηα κπνξεί λα κεηψζεη ηνλ θίλδπλν επαγγεικαηηθήο εμνπζέλσζεο. Έλα 

άηνκν κε πςειά επίπεδα αλζεθηηθφηεηαο είλαη πηζαλφηεξν λα δηαρεηξηζηεί απνηειεζκαηηθά 

ην άγρνο θαη λα αλαθάκςεη γξήγνξα απφ ηηο απνγνεηεχζεηο, γεγνλφο πνπ κπνξεί λα κεηψζεη 

ηελ εμάληιεζε θαη ηνλ θπληζκφ θαη λα εληζρχζεη ηελ επαγγεικαηηθή απνηειεζκαηηθφηεηα 

(Smith et al., 2018). Δπηπιένλ, ε αλζεθηηθφηεηα κπνξεί λα πξνάγεη ηε δέζκεπζε ζηελ 

εξγαζία θαη ηελ ηθαλνπνίεζε απφ ηε δσή, ζηνηρεία πνπ είλαη ζεκαληηθά γηα ηελ απνθπγή ηεο 

εμνπζέλσζεο (Luthar & Eisenberg, 2017). 

Τπάξρνπλ δηάθνξεο ζηξαηεγηθέο πνπ κπνξνχλ λα εληζρχζνπλ ηελ αλζεθηηθφηεηα ησλ 

εξγαδνκέλσλ θαη λα κεηψζνπλ ηελ επαγγεικαηηθή εμνπζέλσζε (Judge et al., 2017): 

 Δθπαίδεπζε θαη Αλάπηπμε: Πξνγξάκκαηα εθπαίδεπζεο πνπ επηθεληξψλνληαη ζηελ 

αλάπηπμε δεμηνηήησλ αλζεθηηθφηεηαο, φπσο ε δηαρείξηζε ηνπ άγρνπο θαη ε 

ζπλαηζζεκαηηθή επειημία, κπνξνχλ λα βνεζήζνπλ ηνπο/ηηο εξγαδνκέλνπο/εο λα 

αληηκεησπίζνπλ ηηο πξνθιήζεηο ηεο εξγαζίαο ηνπο. 

 Τπνζηήξημε θαη Δλζάξξπλζε: Ζ παξνρή ππνζηήξημεο απφ ηνπο/ηηο ζπλαδέιθνπο/ηζζεο 

θαη ηνπο/ηηο πξντζηακέλνπο/εο κπνξεί λα εληζρχζεη ηελ αίζζεζε ηεο θνηλφηεηαο θαη ηεο 
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αλζεθηηθφηεηαο. Ζ δεκηνπξγία ελφο ζεηηθνχ θαη ππνζηεξηθηηθνχ πεξηβάιινληνο εξγαζίαο 

είλαη θξίζηκε γηα ηε κείσζε ηνπ άγρνπο θαη ηελ πξφιεςε ηεο εμνπζέλσζεο. 

 Δλίζρπζε ηεο Απηνεθηίκεζεο: Ζ ελίζρπζε ηεο απηνεθηίκεζεο κέζσ ηεο αλαγλψξηζεο θαη 

ηεο επηβξάβεπζεο ησλ επηηεπγκάησλ ησλ εξγαδνκέλσλ κπνξεί λα απμήζεη ηελ 

αλζεθηηθφηεηά ηνπο θαη λα κεηψζεη ηελ πηζαλφηεηα εμνπζέλσζεο. 

 Δμηζνξξφπεζε Δξγαζίαο θαη Πξνζσπηθήο Εσήο: Ζ πξνψζεζε ηεο ηζνξξνπίαο κεηαμχ 

επαγγεικαηηθήο θαη πξνζσπηθήο δσήο κπνξεί λα βνεζήζεη ηνπο/ηηο εξγαδφκελνπο/εο λα 

αλαθηήζνπλ ηελ ελέξγεηά ηνπο θαη λα δηαηεξήζνπλ ηελ ςπρηθή ηνπο πγεία. Ζ επειημία 

ζην σξάξην εξγαζίαο θαη ε ππνζηήξημε ηεο πξνζσπηθήο επεκεξίαο είλαη ζεκαληηθά 

ζηνηρεία γηα ηελ ελίζρπζε ηεο αλζεθηηθφηεηαο. 

Ζ ςπρηθή αλζεθηηθφηεηα έρεη κειεηεζεί επξέσο σο πξνζηαηεπηηθφο παξάγνληαο θαηά 

ηεο επαγγεικαηηθήο εμνπζέλσζεο. Οη έξεπλεο έρνπλ δείμεη φηη νη επαγγεικαηίεο κε πςειά 

επίπεδα αλζεθηηθφηεηαο είλαη ιηγφηεξν πηζαλφ λα εκθαλίζνπλ ζπκπηψκαηα εμνπζέλσζεο θαη 

πεξηζζφηεξν πηζαλφ λα δηαηεξήζνπλ ηελ επαγγεικαηηθή ηνπο απφδνζε θαη ηελ ςπρηθή ηνπο 

επεκεξία (Schaufeli et al., 2019). Δπηπιένλ, ε αλζεθηηθφηεηα κπνξεί λα ιεηηνπξγήζεη σο 

πξνιεπηηθφ κέηξν θαηά ηεο εμνπζέλσζεο, βνεζψληαο ηνπο επαγγεικαηίεο λα αλαπηχμνπλ 

ζηξαηεγηθέο αληηκεηψπηζεο πνπ ηνπο επηηξέπνπλ λα δηαρεηξίδνληαη ην άγρνο θαη ηηο πηέζεηο 

ηεο εξγαζίαο ηνπο (Lee et al., 2020). 

πλνςίδνληαο, ε ςπρηθή αλζεθηηθφηεηα είλαη έλαο ζεκαληηθφο πξνζηαηεπηηθφο 

παξάγνληαο θαηά ηεο επαγγεικαηηθήο εμνπζέλσζεο. Με ηελ ελίζρπζε ηεο αλζεθηηθφηεηαο 

κέζσ εθπαίδεπζεο, ππνζηήξημεο θαη αλάπηπμεο πξνζσπηθψλ δεμηνηήησλ, νη επαγγεικαηίεο 

κπνξνχλ λα δηαηεξήζνπλ ηελ ςπρηθή ηνπο πγεία θαη λα βειηηψζνπλ ηελ επαγγεικαηηθή ηνπο 

απφδνζε. Ζ ζπλερήο έξεπλα ζε απηφλ ηνλ ηνκέα ζα κπνξνχζε λα πξνζθέξεη πεξαηηέξσ 

γλψζεηο θαη ζηξαηεγηθέο γηα ηελ απνηειεζκαηηθή αληηκεηψπηζε ηεο επαγγεικαηηθήο 

εμνπζέλσζεο. 
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3. Κεθάιαην: «Ο ζεζκόο ησλ ΔΓΤ ζηελ εθπαίδεπζε» 

3.1 Γεληθά ζηνηρεία ησλ ΔΓΤ 

Οη Δπηηξνπέο Γηεπηζηεκνληθήο Τπνζηήξημεο (ΔΓΤ) απνηεινχλ έλαλ θαηλνηφκν ζεζκφ 

ηνπ εθπαηδεπηηθνχ ζπζηήκαηνο ζηελ Διιάδα, κε ζηφρν ηελ παξνρή εθπαηδεπηηθήο 

αμηνιφγεζεο θαη ππνζηήξημεο ζηνπο καζεηέο/ηξηεο θάζε ζρνιηθήο κνλάδαο γεληθήο 

εθπαίδεπζεο. Ζ ιεηηνπξγία ηνπο θαζνξίδεηαη απφ ην άξζξν 17 ηνπ λ.4823/2021 θαη ηελ 

Τπνπξγηθή Απφθαζε 134960/Γ3/2021, ελψ ηα κέιε ηεο ΔΓΤ πεξηιακβάλνπλ ηνλ/ηελ 

δηεπζπληή/ληξηα ηνπ ζρνιείνπ, ηνλ/ηελ εθπαηδεπηηθφ εηδηθήο αγσγήο, ηνλ/ηελ ςπρνιφγν, 

ηνλ/ηελ θνηλσληθφ ιεηηνπξγφ θαη ηνλ/ηελ γξακκαηέα ηεο επηηξνπήο. 

Ο θχξηνο ζηφρνο ησλ ΔΓΤ είλαη ε αλάπηπμε ελφο εληαμηαθνχ ζρνιείνπ πνπ 

ππνζηεξίδεη φινπο/νιεο ηνπο/ηηο καζεηέο/ηξηεο ρσξίο δηαθξίζεηο θαη ε αληηκεηψπηζε ησλ 

δπζθνιηψλ πνπ κπνξεί λα πξνθχςνπλ θαηά ηε δηάξθεηα ηεο εθπαηδεπηηθήο δηαδηθαζίαο. Οη 

δξάζεηο ησλ ΔΓΤ ρσξίδνληαη ζε νκαδηθέο θαη εμαηνκηθεπκέλεο. Οη νκαδηθέο δξάζεηο, πνπ 

έρνπλ πξσηεχνληα ξφιν, επηθεληξψλνληαη ζηελ ηζφηηκε πξφζβαζε φισλ ησλ καζεηψλ/ηξηψλ 

ζηελ εθπαίδεπζε θαη ηελ πξναγσγή ηεο γλσζηηθήο θαη ςπρνθνηλσληθήο ηνπο αλάπηπμεο. Οη 

εμαηνκηθεπκέλεο δξάζεηο ζρεδηάδνληαη κε πξνζαλαηνιηζκφ ηελ έληαμε ησλ καζεηψλ/ηξηψλ 

θαη πινπνηνχληαη ζε ηδηαίηεξν ρψξν εθηφο ηεο ηάμεο κφλν φηαλ είλαη αλαγθαίν γηα ηελ 

ππνζηήξημε απηνχ ηνπ ζηφρνπ. 

χκθσλα κε ηελ παξάγξαθν 7 ηνπ άξζξνπ 17 ηνπ λ.4823/2021, ε ΔΓΤ ζπλεξγάδεηαη 

ζηελά κε ηνπο γνλείο ή θεδεκφλεο ησλ καζεηψλ/ηξηψλ, ελεκεξψλνληάο ηνπο γηα ηηο 

δηαδηθαζίεο εθπαηδεπηηθήο αμηνιφγεζεο θαη ππνζηήξημεο πνπ πξνηείλνληαη. Ζ ζπλεξγαζία 

απηή απνηππψλεηαη ζε πξσηφθνιιν ζπλεξγαζίαο πνπ δεζκεχεη ηφζν ηε ζρνιηθή κνλάδα φζν 

θαη ηνπο γνλείο. Δπηπιένλ, γηα ηε δηελέξγεηα δηεπηζηεκνληθήο εθπαηδεπηηθήο αμηνιφγεζεο θαη 

ηε δηακφξθσζε εμαηνκηθεπκέλνπ πξνγξάκκαηνο εθπαίδεπζεο απαηηείηαη ε ζπλαίλεζε ησλ 

γνλέσλ ή θεδεκφλσλ (edu.klimaka/Καλνληζκφο Λεηηνπξγίαο Γνκψλ Τπνζηήξημεο ΓΔΤ - 

ΔΓΤ, 2022). 

Σα κέιε ησλ ΔΓΤ, φπσο ν/ε ςπρνιφγνο θαη ν/ε θνηλσληθφο ιεηηνπξγφο, ζεσξνχληαη 

πξνζσπηθφ ηνπ ζρνιείνπ θαη ζπκκεηέρνπλ ηζφηηκα ζηηο δξαζηεξηφηεηεο θαη ηηο δηαδηθαζίεο 

ηνπ ζπιιφγνπ δηδαζθφλησλ. Οη αξρηθέο επαθέο κε ηνπο καζεηέο/ηξηεο πνπ επηζπκνχλ λα 

ζπδεηήζνπλ θάπνην ζέκα δελ απαηηνχλ ηε ζπλαίλεζε ησλ γνλέσλ. Δάλ θξηζνχλ αλαγθαίεο 

πεξαηηέξσ ελέξγεηεο, ηφηε δεηείηαη ε ζπλαίλεζε ηεο νηθνγέλεηαο (Βνχγηαο, 2023). 

Οη ΔΓΤ ζπλεξγάδνληαη επίζεο κε ηα Κέληξα Γηεπηζηεκνληθήο Αμηνιφγεζεο, 

πκβνπιεπηηθήο θαη Τπνζηήξημεο (ΚΔΓΑΤ) γηα ηελ αμηνιφγεζε θαη ππνζηήξημε ησλ 

καζεηψλ/ηξηψλ. Ζ αμηνιφγεζε απφ ηα ΚΔΓΑΤ απαηηεί ηελ έγγξαθε ζπλαίλεζε ησλ 

γνλέσλ, θαη ζε πεξηπηψζεηο δηαθσλίαο κεηαμχ ησλ γνλέσλ, ε ππφζεζε κπνξεί λα 

παξαπεκθζεί ζην δηθαζηήξην. 

Σν λνκηθφ πιαίζην πνπ δηέπεη ηε ιεηηνπξγία ησλ ΔΓΤ πεξηιακβάλεη ηνλ λ.4823/2021 

θαη ηελ Τπνπξγηθή Απφθαζε 134960/Γ3/2021, θαζψο θαη ην άξζξν 6 ηνπ λ.3699/2008 πνπ 

αθνξά ηε ιεηηνπξγία ησλ Σκεκάησλ Έληαμεο. Δπηπιένλ, ν λ.4368/2016 θαη νη ζρεηηθέο 

εγθχθιηνη ηνπ Τπνπξγείνπ Παηδείαο θαζνξίδνπλ ηηο αξκνδηφηεηεο θαη ηηο ππνρξεψζεηο ησλ 
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κειψλ ησλ ΔΓΤ, θαζψο θαη ηηο δηαδηθαζίεο γηα ηελ αμηνιφγεζε θαη ππνζηήξημε ησλ 

καζεηψλ/ηξηψλ (edu.klimaka/Καλνληζκφο Λεηηνπξγίαο Γνκψλ Τπνζηήξημεο ΓΔΤ - ΔΓΤ, 

2022). 

3.2 Ο Ρόινο ηνπ/ηεο Φπρνιόγνπ πνπ ζηειερώλεη ηελ ΔΓΤ 

Ο/Ζ ςπρνιφγνο πνπ είλαη κέινο ηεο Δπηηξνπήο Γηεπηζηεκνληθήο Τπνζηήξημεο (ΔΓΤ) 

δηαδξακαηίδεη θαζνξηζηηθφ ξφιν ζηελ πξναγσγή ηεο ςπρνινγηθήο, θνηλσληθήο θαη γλσζηηθήο 

αλάπηπμεο ησλ καζεηψλ/ηξηψλ, ηε ζπλαηζζεκαηηθή ηζνξξνπία θαη ηελ ελδπλάκσζε φισλ ησλ 

ζπκκεηερφλησλ ζηελ εθπαηδεπηηθή δηαδηθαζία (Papadopoulos & Ioannou, 2019). Οη βαζηθέο 

αξκνδηφηεηέο ηνπ πεξηιακβάλνπλ (Mavroudi & Nikolaou, 2021): 

1. Οκαδηθέο θαη Αηνκηθέο Παξεκβάζεηο: Ο/Ζ ςπρνιφγνο ζπλεξγάδεηαη κε καζεηέο/ηξηεο, 

γνλείο θαη εθπαηδεπηηθνχο ζε νκαδηθφ θαη αηνκηθφ επίπεδν, θαη φηαλ είλαη απαξαίηεην, 

ζπλεξγάδεηαη κε εμσηεξηθνχο θνξείο φπσο θέληξα ςπρηθήο πγείαο, θνηλνηηθά θέληξα 

ςπρηθήο πγείαο παηδηψλ θαη εθήβσλ, θαη θνηλσληθέο ππεξεζίεο. 

2. Δλεκέξσζε ηνπ Γηδαθηηθνχ Πξνζσπηθνχ: Ο/Ζ ςπρνιφγνο δηαηεξεί ελήκεξν ην δηδαθηηθφ 

πξνζσπηθφ γηα ηηο παξεκβάζεηο ηνπ θαη ηνπο ηξφπνπο κε ηνπο νπνίνπο κπνξεί λα 

ζπκβάιεη ζηελ θάιπςε ησλ αλαγθψλ ησλ καζεηψλ/ηξηψλ θαη ησλ νηθνγελεηψλ ηνπο. 

3. πκβνπιεπηηθή ζε Θέκαηα Απνδνρήο ηεο Γηαθνξεηηθφηεηαο: πλεξγάδεηαη κε ηα 

ππφινηπα κέιε ηεο ΔΓΤ γηα ηελ παξνρή ζπκβνπιψλ ζηνπο/ζηηο εθπαηδεπηηθνχο ζρεηηθά 

κε ηελ απνδνρή ηεο δηαθνξεηηθφηεηαο θαη ηε ρξήζε δηαθνξεηηθψλ δηδαθηηθψλ πξαθηηθψλ 

γηα ηελ ελίζρπζε ηεο έληαμεο φισλ ησλ καζεηψλ/ηξηψλ. 

4. Αμηνιφγεζε Δκπνδίσλ ζηε Μάζεζε: ε ζπλεξγαζία κε ηα άιια κέιε ηεο ΔΓΤ, ν/ε 

ςπρνιφγνο αμηνινγεί ηα εκπφδηα ζηε κάζεζε θαη ηελ πξφζβαζε ζηελ εθπαίδεπζε γηα 

ηνπο/ηηο καζεηέο/ηξηεο, ζπκπεξηιακβαλνκέλσλ εθείλσλ κε αλαπεξίεο ή εηδηθέο 

εθπαηδεπηηθέο αλάγθεο. 

5. Οινθιεξσκέλε Φπρνινγηθή Αμηνιφγεζε: Υξεζηκνπνηψληαο ζχγρξνλεο επηζηεκνληθέο 

κεζφδνπο θαη εξγαιεία φπσο παξαηεξήζεηο, ζπλεληεχμεηο θαη πιεξνθνξίεο απφ ην 

ζρνιηθφ πξνζσπηθφ, ν/ε ςπρνιφγνο παξέρεη νινθιεξσκέλεο ςπρνινγηθέο αμηνινγήζεηο 

γηα ηνπο/ηηο καζεηέο/ηξηεο πνπ ρξεηάδνληαη ππνζηήξημε. 

6. ρεδηαζκφο Αηνκηθψλ Πξνγξακκάησλ Δθπαίδεπζεο: πκκεηέρεη ζην ζρεδηαζκφ θαη ηελ 

εμεηδίθεπζε ησλ αηνκηθψλ πξνγξακκάησλ εθπαίδεπζεο θαη ππνζηήξημεο γηα ηνπο/ηηο 

καζεηέο/ηξηεο. 

7. Δπηθαηξνπνίεζε Αμηνινγήζεσλ: Γηα ηνπο/ηηο καζεηέο/ηξηεο πνπ έρνπλ ήδε αμηνινγεζεί 

απφ ην Κέληξν Γηεπηζηεκνληθήο Αμηνιφγεζεο, πκβνπιεπηηθήο θαη Τπνζηήξημεο 

(ΚΔ.Γ.Α..Τ.), ν/ε ςπρνιφγνο ζπληάζζεη επηθαηξνπνηεκέλεο αμηνινγήζεηο. 

8. Παξνρή πκβνπιεπηηθψλ Τπεξεζηψλ: Παξέρεη ςπρνθνηλσληθή ππνζηήξημε ζε αηνκηθφ ή 

νκαδηθφ επίπεδν, βαζηζκέλε ζηηο αλάγθεο θαη ηηο επηζπκίεο ησλ καζεηψλ/ηξηψλ. 

9. πλεξγαζία κε Δμσηεξηθνχο Φνξείο: πλεξγάδεηαη κε θνξείο ςπρηθήο πγείαο, θνηλσληθήο 

πξφλνηαο, παηδηθήο πξνζηαζίαο θαη άιινπο γηα ηελ ππνζηήξημε ησλ καζεηψλ/ηξηψλ. 

10. Δθπαηδεπηηθά Πξνγξάκκαηα θαη Παξεκβάζεηο: πκκεηέρεη ζην ζρεδηαζκφ θαη ηελ 

πινπνίεζε εηδηθψλ πξνγξακκάησλ εθπαηδεπηηθήο παξέκβαζεο θαη ππνζηήξημεο γηα ηελ 

νκαιή κεηάβαζε ησλ καζεηψλ/ηξηψλ ζε άιιεο βαζκίδεο εθπαίδεπζεο. 

11. Δλεκέξσζε θαη Τπνζηήξημε Οηθνγελεηψλ: Γηνξγαλψλεη ζπλαληήζεηο κε νηθνγέλεηεο γηα 

ηελ ελίζρπζε ηεο ζπκκεηνρήο ηνπο ζηε ζρνιηθή θνηλφηεηα θαη ηελ ππνζηήξημε ησλ 

καζεηψλ/ηξηψλ ηνπο. 
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12. Αλάπηπμε πλεξγαηηθψλ Μεζφδσλ: Αλαπηχζζεη κεζφδνπο γηα ηελ πινπνίεζε θνηλψλ 

δξάζεσλ απφ ην πξνζσπηθφ ηεο ζρνιηθήο κνλάδαο. 

13. Πξνγξάκκαηα Πξναγσγήο Απηνεθηίκεζεο θαη εβαζκνχ: Πξνάγεη πξνγξάκκαηα πνπ 

εληζρχνπλ ηελ απηνεθηίκεζε, ην ζεβαζκφ ζηε δηαθνξεηηθφηεηα, ηε ζπλεξγαζία θαη ηελ 

ηθαλφηεηα δηαρείξηζεο ηνπ άγρνπο θαη ησλ ζπγθξνχζεσλ. 

14. πκβνπιεπηηθή θαη Φπρνθνηλσληθή Τπνζηήξημε: Παξέρεη ζπκβνπιεπηηθέο ππεξεζίεο θαη 

ςπρνθνηλσληθή ππνζηήξημε ζε καζεηέο/ηξηεο κε βάζε ηηο ζπιινγηθέο δξαζηεξηφηεηεο θαη 

ηελ αιιειεπίδξαζε κε ηνπο ζπκκαζεηέο/ηξηεο ηνπο. 

15. Γηεπθφιπλζε Δξεπλψλ θαη Δθπαηδεπηηθψλ Πξνγξακκάησλ: Γηεπθνιχλεη ηελ έξεπλα θαη 

ηελ εθπαίδεπζε κεηαπηπρηαθψλ θνηηεηψλ/ηξηψλ πνπ γίλνληαη δεθηνί απφ ηνλ ζρνιηθφ 

νξγαληζκφ, ζπκβάιινληαο ζηε ζπλερή εμέιημε ηεο εθπαηδεπηηθήο θνηλφηεηαο. 

16. πλεξγαζία κε Κνηλσληθνχο/έο Λεηηνπξγνχο: πλεξγάδεηαη ζηελά κε ηνλ/ηελ θνηλσληθφ 

ιεηηνπξγφ ηεο ΔΓΤ γηα ηελ νινθιήξσζε ησλ ζπκθσληψλ ζπλεξγαζίαο θαη ηελ 

επηθνηλσλία κε ηνπο γνλείο ή θεδεκφλεο ησλ καζεηψλ. 

17. Σήξεζε Αξρείνπ θαη Ζκεξνινγίνπ: Σεξεί αξρείν θαη εκεξνιφγην γηα φιεο ηηο 

δξαζηεξηφηεηεο πνπ πινπνηεί σο κέινο ηεο ΔΓΤ, εμαζθαιίδνληαο ηε δηαθάλεηα θαη ηελ 

νξγαλσκέλε παξαθνινχζεζε ηεο πξνφδνπ ησλ καζεηψλ/ηξηψλ. 

Ο ξφινο ηνπ/ηεο ςπρνιφγνπ ζηελ ΔΓΤ είλαη πνιπδηάζηαηνο θαη θξίζηκνο γηα ηε 

δεκηνπξγία ελφο εληαμηαθνχ θαη ππνζηεξηθηηθνχ ζρνιηθνχ πεξηβάιινληνο. Οη 

δξαζηεξηφηεηεο θαη νη παξεκβάζεηο ηνπ ζπκβάιινπλ θαζνξηζηηθά ζηε βειηίσζε ηεο 

εθπαηδεπηηθήο εκπεηξίαο ησλ καζεηψλ/ηξηψλ, εμαζθαιίδνληαο ηελ παξνρή ίζσλ επθαηξηψλ 

κάζεζεο θαη ηελ πξναγσγή ηεο ςπρνθνηλσληθήο ηνπο επεκεξίαο (Panayiotopoulos & 

Kendeou, 2022). 

3.3 Σα εξγαιεία πνπ ρξεζηκνπνηνύλ νη ςπρνιόγνη ησλ ΔΓΤ 

Ζ παξνπζία ησλ θνηλσληθψλ επηζηεκφλσλ ζηα ζρνιεία απνηειεί κηα λέα 

πξαγκαηηθφηεηα, θαζψο νη ζρνιηθέο κνλάδεο θαινχληαη λα αληηκεησπίζνπλ πνηθίια 

πξνβιήκαηα πνπ επεξεάδνπλ ηελ εθπαηδεπηηθή δηαδηθαζία. Οη ςπρνιφγνη ησλ ΔΓΤ 

(Δπηηξνπή Γηεπηζηεκνληθήο Τπνζηήξημεο) δηαδξακαηίδνπλ θαζνξηζηηθφ ξφιν ζηε δηαρείξηζε 

απηψλ ησλ πξνβιεκάησλ, ρξεζηκνπνηψληαο ζπγθεθξηκέλα επηζηεκνληθά εξγαιεία. Σα 

εξγαιεία απηά ζπκβάιινπλ ζηε ζπλνιηθή θαη αμηφπηζηε ππνζηήξημε ησλ καζεηψλ/ηξηψλ, 

εληζρχνληαο ηελ ςπρνθνηλσληθή ηνπο επεκεξία θαη ηελ αθαδεκατθή ηνπο επηηπρία (χξκε, 

2023). 
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ρήκα 3.1: Σα εξγαιεία πνπ ρξεζηκνπνηνχλ νη ςπρνιφγνη ησλ ΔΓΤ. 

 

Καη αλαιπηηθφηεξα: 

1. Παξαηήξεζε 

Ζ παξαηήξεζε απνηειεί έλα απφ ηα βαζηθά εξγαιεία πνπ ρξεζηκνπνηνχλ νη 

ςπρνιφγνη ησλ ΔΓΤ γηα λα θαηαλνήζνπλ ηηο ζπκπεξηθνξέο θαη ηηο αιιειεπηδξάζεηο ησλ 

καζεηψλ/ηξηψλ. Μέζσ ηεο παξαηήξεζεο, νη ςπρνιφγνη κπνξνχλ λα εληνπίζνπλ πξνβιήκαηα 

ζπκπεξηθνξάο, θνηλσληθήο αιιειεπίδξαζεο θαη αθαδεκατθήο απφδνζεο. Ζ παξαηήξεζε 

γίλεηαη ηφζν ζην θπζηθφ πεξηβάιινλ ηεο ηάμεο φζν θαη ζε άιιεο ζρνιηθέο δξαζηεξηφηεηεο, 

επηηξέπνληαο κηα νινθιεξσκέλε εηθφλα ησλ καζεηψλ/ηξηψλ θαη ησλ δπλαηνηήησλ ηνπο 

(χξκε, 2023). 

2. πλεληεχμεηο 

Οη ζπλεληεχμεηο κε ηνπο/ηηο καζεηέο/ηξηεο, ηνπο γνλείο θαη ην ζρνιηθφ πξνζσπηθφ 

είλαη άιιν έλα ζεκαληηθφ εξγαιείν πνπ ρξεζηκνπνηνχλ νη ςπρνιφγνη. Μέζσ ησλ 

ζπλεληεχμεσλ, νη ςπρνιφγνη κπνξνχλ λα ζπιιέμνπλ ιεπηνκεξείο πιεξνθνξίεο ζρεηηθά κε ηα 

πξνζσπηθά θαη νηθνγελεηαθά ζέκαηα πνπ κπνξεί λα επεξεάδνπλ ηε ζπκπεξηθνξά θαη ηελ 

απφδνζε ησλ καζεηψλ/ηξηψλ. Οη ζπλεληεχμεηο επηηξέπνπλ επίζεο ζηνπο/ζηηο ςπρνιφγνπο λα 

δεκηνπξγήζνπλ ζρέζεηο εκπηζηνζχλεο κε ηνπο/ηηο καζεηέο/ηξηεο θαη ηηο νηθνγέλεηέο ηνπο, 

εληζρχνληαο ηε ζπλεξγαζία θαη ηελ ππνζηήξημε (Παπαγεσξγίνπ, 2024). 

3. Πιεξνθνξίεο απφ ην ρνιηθφ Πξνζσπηθφ 

Οη πιεξνθνξίεο πνπ ζπιιέγνληαη απφ ην ζρνιηθφ πξνζσπηθφ είλαη επίζεο θξίζηκεο. 

Οη δάζθαινη θαη νη άιινη εθπαηδεπηηθνί έρνπλ ζπρλά άκεζε επαθή κε ηνπο/ηηο καζεηέο/ηξηεο 

θαη κπνξνχλ λα παξέρνπλ πνιχηηκεο παξαηεξήζεηο ζρεηηθά κε ηελ αθαδεκατθή ηνπο 

απφδνζε, ηε ζπκπεξηθνξά ηνπο θαη ηηο θνηλσληθέο ηνπο αιιειεπηδξάζεηο. Οη ςπρνιφγνη 

Παξαηήξεζε 

πλεληεύμεηο 

Πιεξνθνξίεο από ην ρνιηθό Πξνζσπηθό 

πλεξγαζία κε ηνπο Γνλείο 

Φπρνινγηθή Αμηνιόγεζε 
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ρξεζηκνπνηνχλ απηέο ηηο πιεξνθνξίεο γηα λα θαηαλνήζνπλ θαιχηεξα ηα πξνβιήκαηα πνπ 

αληηκεησπίδνπλ νη καζεηέο/ηξηεο θαη λα ζρεδηάζνπλ θαηάιιειεο παξεκβάζεηο 

(Παπαγεσξγίνπ, 2024). 

4. πλεξγαζία κε ηνπο Γνλείο 

Ζ ζπλεξγαζία κε ηνπο γνλείο είλαη έλα άιιν θξίζηκν ζηνηρείν ηεο δνπιεηάο ησλ 

ςπρνιφγσλ ησλ ΔΓΤ. Οη γνλείο κπνξνχλ λα παξέρνπλ πνιχηηκεο πιεξνθνξίεο ζρεηηθά κε 

ηελ ηζηνξία θαη ην πεξηβάιινλ ηνπ παηδηνχ, πνπ κπνξεί λα επεξεάδνπλ ηε ζπκπεξηθνξά θαη 

ηελ αθαδεκατθή ηνπ απφδνζε. Μέζσ ζπδεηήζεσλ θαη ζπλεξγαζίαο, νη ςπρνιφγνη κπνξνχλ 

λα βνεζήζνπλ ηνπο γνλείο λα θαηαλνήζνπλ θαιχηεξα ηηο αλάγθεο ησλ παηδηψλ ηνπο θαη λα 

παξέρνπλ ππνζηήξημε ζην ζπίηη (Καιαλδξία, 2022). 

5. Φπρνινγηθή Αμηνιφγεζε 

Ζ ςπρνινγηθή αμηνιφγεζε ησλ αλαγθψλ ησλ καζεηψλ/ηξηψλ απνηειεί έλα απφ ηα πην 

ζεκαληηθά εξγαιεία ησλ ςπρνιφγσλ ησλ ΔΓΤ. Ζ αμηνιφγεζε απηή πεξηιακβάλεη ηε ρξήζε 

δηαθφξσλ ςπρνκεηξηθψλ εξγαιείσλ θαη κεζφδσλ γηα ηε κέηξεζε ησλ γλσζηηθψλ, 

ζπλαηζζεκαηηθψλ θαη ζπκπεξηθνξηθψλ ραξαθηεξηζηηθψλ ησλ καζεηψλ/ηξηψλ. Σα 

απνηειέζκαηα ησλ αμηνινγήζεσλ ρξεζηκνπνηνχληαη γηα ηε δηακφξθσζε εμαηνκηθεπκέλσλ 

πξνγξακκάησλ ππνζηήξημεο πνπ αληαπνθξίλνληαη ζηηο ζπγθεθξηκέλεο αλάγθεο θάζε 

καζεηή/ηξηαο (Καιαλδξία, 2022). 

Σα εξγαιεία πνπ ρξεζηκνπνηνχλ νη ςπρνιφγνη ησλ ΔΓΤ είλαη πνηθίια θαη 

πνιπδηάζηαηα, ζπκβάιινληαο ζηελ νινθιεξσκέλε ππνζηήξημε ησλ καζεηψλ/ηξηψλ. Ζ 

παξαηήξεζε, νη ζπλεληεχμεηο, νη πιεξνθνξίεο απφ ην ζρνιηθφ πξνζσπηθφ, ε ζπλεξγαζία κε 

ηνπο γνλείο θαη ε ςπρνινγηθή αμηνιφγεζε απνηεινχλ ηηο βαζηθέο κεζφδνπο πνπ 

ρξεζηκνπνηνχληαη γηα ηελ θαηαλφεζε θαη ηελ αληηκεηψπηζε ησλ πξνβιεκάησλ πνπ 

αληηκεησπίδνπλ νη καζεηέο/ηξηεο. Μέζσ απηψλ ησλ εξγαιείσλ, νη ςπρνιφγνη κπνξνχλ λα 

παξέρνπλ ζηνρεπκέλεο παξεκβάζεηο πνπ εληζρχνπλ ηελ ςπρνθνηλσληθή επεκεξία θαη ηελ 

αθαδεκατθή επηηπρία ησλ καζεηψλ/ηξηψλ (Παπαγεσξγίνπ, 2024). 

3.4 Η πλεξγαζία ησλ Φπρνιόγσλ κε ηα Λνηπά Μέιε ηεο 

Γηεπηζηεκνληθήο Οκάδαο 

Οη Δπηηξνπέο Γηεπηζηεκνληθήο Τπνζηήξημεο (ΔΓΤ) ιεηηνπξγνχλ ζηα γεληθά ζρνιεία, 

κε ζηφρν ηελ εθπαηδεπηηθή αμηνιφγεζε, ηε δηδαθηηθή ππνζηήξημε θαη ηελ παξνρή 

ζπκβνπιψλ ζηνπο/ζηηο καζεηέο/ηξηεο. Ο ξφινο ησλ ςπρνιφγσλ εληφο απηψλ ησλ επηηξνπψλ 

είλαη δσηηθήο ζεκαζίαο θαη βαζίδεηαη ζηε ζηελή ζπλεξγαζία κε ηα ππφινηπα κέιε ηεο 

δηεπηζηεκνληθήο νκάδαο. Ζ ζπλεξγαζία απηή είλαη θαζνξηζηηθή γηα ηελ αλάπηπμε θαη 

πινπνίεζε πξνγξακκάησλ ππνζηήξημεο, πξνζαξκνζκέλσλ ζηηο αλάγθεο ησλ καζεηψλ/ηξηψλ. 

Οη ςπρνιφγνη ζηηο ΔΓΤ επηβιέπνπλ ηελ εθαξκνγή αξρψλ ηεο ςπρνινγίαο ζηελ 

εθπαίδεπζε, πξνάγνληαο ηελ ςπρνινγηθή, θνηλσληθή θαη γλσζηηθή αλάπηπμε ησλ 

καζεηψλ/ηξηψλ. πλεξγάδνληαη κε εθπαηδεπηηθνχο, γνλείο θαη άιινπο εηδηθνχο γηα λα 

δηαζθαιίζνπλ φηη φινη/φιεο νη καζεηέο/ηξηεο έρνπλ πξφζβαζε ζε εθπαηδεπηηθέο επθαηξίεο θαη 

ςπρνθνηλσληθή ππνζηήξημε (Βνχγηαο, 2023). 
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3.4.1 πλεξγαζία κε ηνπο/ηηο Κνηλσληθνύο/έο Λεηηνπξγνύο 

Ζ ζπλεξγαζία κεηαμχ ησλ ςπρνιφγσλ θαη ησλ θνηλσληθψλ ιεηηνπξγψλ εληφο ησλ 

ΔΓΤ είλαη θξίζηκε γηα ηελ απνηειεζκαηηθή ππνζηήξημε ησλ καζεηψλ/ηξηψλ, εηδηθά ζε 

ζέκαηα πνπ αθνξνχλ ηελ νηθνγελεηαθή θαη θνηλσληθή ηνπο δσή. Απηή ε ζπλεξγαζία 

πεξηιακβάλεη ηαθηηθέο ζπλαληήζεηο θαη αληαιιαγή πιεξνθνξηψλ, κε ζθνπφ ηελ πιήξε 

θαηαλφεζε ησλ αλαγθψλ ησλ καζεηψλ/ηξηψλ θαη ηελ αλάπηπμε εμαηνκηθεπκέλσλ 

πξνγξακκάησλ παξέκβαζεο (McEwen, 2019). 

Οη ςπρνιφγνη, ζε ζπλεξγαζία κε ηνπο/ηηο θνηλσληθνχο/έο ιεηηνπξγνχο, αλαιχνπλ ηηο 

αλάγθεο ησλ καζεηψλ/ηξηψλ κέζσ δηαγλσζηηθψλ εξγαιείσλ, φπσο παξαηήξεζε, 

ζπλεληεχμεηο θαη ζπιινγή πιεξνθνξηψλ απφ ην ζρνιηθφ πξνζσπηθφ. ηε ζπλέρεηα, 

ζρεδηάδνπλ πξνγξάκκαηα πνπ ζηνρεχνπλ ζηελ νκαιή έληαμε ησλ καζεηψλ/ηξηψλ ζην 

ζρνιηθφ πεξηβάιινλ, εληζρχνληαο ηφζν ηελ αθαδεκατθή φζν θαη ηελ θνηλσληθή ηνπο 

πξνζαξκνγή. 

Δπηπιένλ, νη θνηλσληθνί ιεηηνπξγνί ιεηηνπξγνχλ σο γέθπξα κεηαμχ ηνπ ζρνιείνπ θαη 

ηεο επξχηεξεο θνηλφηεηαο, δηαζθαιίδνληαο φηη νη νηθνγέλεηεο ησλ καζεηψλ/ηξηψλ ιακβάλνπλ 

ηελ απαξαίηεηε ππνζηήξημε θαη ζπκβνπιεπηηθή. Απηή ε δηαζχλδεζε πεξηιακβάλεη 

ζπλεξγαζίεο κε εμσηεξηθνχο θνξείο, φπσο θέληξα ςπρηθήο πγείαο θαη θνηλσληθέο ππεξεζίεο, 

πξνθεηκέλνπ λα παξέρεηαη κηα νινθιεξσκέλε θαη ζπλεθηηθή πξνζέγγηζε ζηελ ππνζηήξημε 

ησλ καζεηψλ/ηξηψλ. Ζ ζπλδπαζκέλε πξνζέγγηζε ησλ ςπρνιφγσλ θαη ησλ θνηλσληθψλ 

ιεηηνπξγψλ επηηξέπεη ηελ αλάπηπμε θαη εθαξκνγή πξνγξακκάησλ πνπ πξνάγνπλ ηελ 

ςπρνθνηλσληθή επεκεξία ησλ καζεηψλ/ηξηψλ. Μέζα απφ απηήλ ηε ζπλεξγαζία, νη ςπρνιφγνη 

κπνξνχλ λα εληζρχζνπλ ηηο δεμηφηεηεο ησλ καζεηψλ/ηξηψλ ζηελ επίιπζε πξνβιεκάησλ, ηε 

δηαρείξηζε άγρνπο θαη ηελ ελίζρπζε ηεο απηνεθηίκεζεο, ελψ νη θνηλσληθνί ιεηηνπξγνί 

ζπκβάιινπλ ζηελ ππνζηήξημε ησλ νηθνγελεηψλ θαη ζηελ πξνψζεζε ηεο θνηλσληθήο έληαμεο 

(Panayiotopoulos & Kendeou, 2022). 

πλνιηθά, ε ζπλεξγαζία κεηαμχ ςπρνιφγσλ θαη θνηλσληθψλ ιεηηνπξγψλ εληφο ησλ 

ΔΓΤ απνηειεί έλα ζεκειηψδεο ζηνηρείν γηα ηελ επίηεπμε ελφο ππνζηεξηθηηθνχ θαη 

εληαμηαθνχ ζρνιηθνχ πεξηβάιινληνο, ην νπνίν αληαπνθξίλεηαη ζηηο πνιχπινθεο θαη πνηθίιεο 

αλάγθεο ησλ καζεηψλ/ηξηψλ. Απηή ε ζπλεξγαζία φρη κφλν εληζρχεη ηελ εθπαηδεπηηθή 

δηαδηθαζία αιιά θαη πξνάγεη ηελ ζπλνιηθή αλάπηπμε θαη επεκεξία ησλ καζεηψλ/ηξηψλ. 

3.4.2 πλεξγαζία κε ηνπο Δθπαηδεπηηθνύο Δηδηθήο Αγσγήο 

Ζ ζπλεξγαζία κεηαμχ ςπρνιφγσλ θαη εθπαηδεπηηθψλ εηδηθήο αγσγήο είλαη 

ζεκειηψδεο γηα ηελ απνηειεζκαηηθή ππνζηήξημε ησλ καζεηψλ/ηξηψλ κε εηδηθέο 

εθπαηδεπηηθέο αλάγθεο. Οη ςπρνιφγνη παξέρνπλ εμεηδηθεπκέλεο ζπκβνπιέο θαη ππνζηήξημε 

ζηνπο εθπαηδεπηηθνχο, εληζρχνληαο ηελ θαηαλφεζε θαη δηαρείξηζε ησλ πνηθίισλ αλαγθψλ 

ησλ καζεηψλ/ηξηψλ. Μέζα απφ θνηλέο πξνζπάζεηεο, νη ςπρνιφγνη θαη νη εθπαηδεπηηθνί 

εηδηθήο αγσγήο ζρεδηάδνπλ θαη πινπνηνχλ εμαηνκηθεπκέλα πξνγξάκκαηα εθπαίδεπζεο πνπ 

ελζσκαηψλνπλ ηφζν ςπρνινγηθέο φζν θαη παηδαγσγηθέο κεζφδνπο. Ζ ζπλεξγαζία απηή 

εληζρχεηαη κέζσ ηαθηηθψλ ζπλαληήζεσλ θαη αληαιιαγήο πιεξνθνξηψλ, επηηξέπνληαο 

ζηνπο/ζηηο εθπαηδεπηηθνχο λα εθαξκφδνπλ βέιηηζηεο πξαθηηθέο δηδαζθαιίαο θαη ππνζηήξημεο 

ησλ καζεηψλ/ηξηψλ. Οη ςπρνιφγνη βνεζνχλ ηνπο/ηηο εθπαηδεπηηθνχο λα αλαπηχμνπλ 

ζηξαηεγηθέο πνπ πξνάγνπλ ηελ απηνξξχζκηζε, ηελ θνηλσληθή αιιειεπίδξαζε θαη ηελ 

ελίζρπζε ησλ γλσζηηθψλ δεμηνηήησλ ησλ καζεηψλ/ηξηψλ. Δπηπιένλ, νη ςπρνιφγνη παξέρνπλ 
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εξγαιεία θαη κεζφδνπο γηα ηελ παξαθνινχζεζε ηεο πξνφδνπ ησλ καζεηψλ/ηξηψλ θαη ηελ 

πξνζαξκνγή ησλ δηδαθηηθψλ πξνγξακκάησλ αλάινγα κε ηηο αηνκηθέο ηνπο αλάγθεο (Luthans 

et al., 2020). 

εκαληηθφ ζηνηρείν απηήο ηεο ζπλεξγαζίαο είλαη ε αλάπηπμε ελφο θνηλνχ πιαηζίνπ 

εξγαζίαο πνπ δηαζθαιίδεη ηε ζπλερή επηθνηλσλία θαη ζπληνληζκφ κεηαμχ ησλ 

επαγγεικαηηψλ. Απηφ επηηξέπεη ηελ έγθαηξε αλαγλψξηζε ησλ αλαγθψλ ησλ καζεηψλ/ηξηψλ 

θαη ηελ άκεζε παξέκβαζε γηα ηελ ππνζηήξημή ηνπο. Ζ ζπλεξγαζία κεηαμχ ςπρνιφγσλ θαη 

εθπαηδεπηηθψλ εηδηθήο αγσγήο εληζρχεη ηε ζπλνιηθή πνηφηεηα ηεο εθπαηδεπηηθήο εκπεηξίαο 

ησλ καζεηψλ/ηξηψλ θαη ζπκβάιιεη ζηελ επίηεπμε θαιχηεξσλ αθαδεκατθψλ θαη θνηλσληθψλ 

απνηειεζκάησλ. 

Απηή ε ζπλεξγαηηθή πξνζέγγηζε είλαη βαζηζκέλε ζε ζχγρξνλεο εθπαηδεπηηθέο θαη 

ςπρνινγηθέο ζεσξίεο θαη πξαθηηθέο, πνπ ππνζηεξίδνληαη απφ ηελ πξφζθαηε βηβιηνγξαθία 

θαη έξεπλα ζηνλ ηνκέα ηεο εηδηθήο αγσγήο θαη ηεο ζρνιηθήο ςπρνινγίαο. Γηα παξάδεηγκα, ε 

έξεπλα ησλ Sutherland et al. (2020) ηνλίδεη ηε ζεκαζία ηεο ζπλεξγαζίαο κεηαμχ ησλ 

εθπαηδεπηηθψλ/ηξηψλ θαη ησλ ζρνιηθψλ ςπρνιφγσλ γηα ηελ αλάπηπμε απνηειεζκαηηθψλ 

πξνγξακκάησλ παξέκβαζεο γηα καζεηέο/ηξηεο κε εηδηθέο εθπαηδεπηηθέο αλάγθεο (Sutherland 

et al., 2020). 

3.4.3 πλεξγαζία κε ύκβνπιν Δθπαίδεπζεο  Φπρνιόγσλ  

Ζ ζπλεξγαζία ησλ ςπρνιφγσλ κε ηνπο/ηηο ζπκβνχινπο εθπαίδεπζεο θξίλεηαη 

επηηαθηηθή θαη αλαγθαία. Ο ξφινο ηνπ/ηεο ζπκβνχινπ εθπαίδεπζεο είλαη επίζεο θαίξηνο. 

Λεηηνπξγεί σο ζπλδεηηθφο θξίθνο κεηαμχ ησλ εθπαηδεπηηθψλ, ησλ καζεηψλ, ησλ κειψλ ηεο 

ΔΓΤ ηνπ ζρνιείνπ θαη ησλ γνλέσλ.    

Ο/Ζ ζχκβνπινο εθπαίδεπζεο θαζνδεγεί επηζηεκνληθά ηνπο ςπρνιφγνπο πνπ 

ζηειερψλνπλ ηηο ΔΓΤ ησλ ζρνιείσλ. Δίλαη ζε ζέζε λα εληζρχζεη ηελ επηθνηλσλία, ηελ 

ζπλεξγαζία, ηελ θαηαλφεζε θαη ηελ ππνζηήξημε ησλ κειψλ ηεο δηεπηζηεκνληθήο νκάδαο. 

πρλά θαζνξίδεη επηκνξθψζεηο νη νπνίεο δίλνπλ ηε δπλαηφηεηα  ζηνπο/ζηηο ςπρνιφγνπο λα 

εκπινπηίζνπλ ηηο γλψζεηο θαη λα πξνζζέζνπλ λέεο δεμηφηεηεο. Οη επηκνξθψζεηο απηέο είλαη 

δσηηθήο ζεκαζίαο θαζψο κέζα απφ απηέο νη ςπρνιφγνη ελδπλακψλνληαη επαγγεικαηηθά, 

αλαλεψλεηαη ε επαγγεικαηηθή ηνπο ηαπηφηεηα θαη εληζρχεηαη κε απηφλ ηνλ ηξφπν ε 

απηνπεπνίζεζή ηνπο. Μέζσ απηψλ ησλ δηαδηθαζηψλ, νη ςπρνιφγνη ησλ ΔΓΤ κπνξνχλ λα 

πξνζθέξνπλ κηα πην νινθιεξσκέλε θαη ζπληνληζκέλε ππνζηήξημε, πνπ αληαπνθξίλεηαη ζηηο 

αηνκηθέο αλάγθεο θάζε καζεηή/ηξηαο θαη πξνάγεη ηε ζπλνιηθή ηνπ/ηεο επεκεξία (Καιαλδξία, 

2022). 

3.4.4    Δθαξκνγή Γηεπηζηεκνληθώλ Πξνγξακκάησλ 

Ζ εθαξκνγή δηεπηζηεκνληθψλ πξνγξακκάησλ απνηειεί έλαλ θεληξηθφ άμνλα  

ζπλεξγαζίαο κεηαμχ ησλ κειψλ ηεο Δπηηξνπήο Γηεπηζηεκνληθήο Τπνζηήξημεο (ΔΓΤ). Οη 

ςπρνιφγνη, ζε ζπλεξγαζία κε άιινπο/άιιεο επαγγεικαηίεο, αλαπηχζζνπλ θαη πινπνηνχλ 

πξνγξάκκαηα πνπ ζηνρεχνπλ ζηε βειηίσζε ησλ γλσζηηθψλ, θνηλσληθψλ θαη 

ζπλαηζζεκαηηθψλ δεμηνηήησλ ησλ καζεηψλ/ηξηψλ. Απηά ηα πξνγξάκκαηα πεξηιακβάλνπλ 

δηάθνξεο κνξθέο παξέκβαζεο, φπσο νκαδηθέο δξαζηεξηφηεηεο, αηνκηθέο ζπλεδξίεο θαη 

εξγαζηήξηα (Βνχγηαο, 2023). 
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Οη νκαδηθέο δξαζηεξηφηεηεο ζρεδηάδνληαη γηα λα εληζρχζνπλ ηελ θνηλσληθή 

αιιειεπίδξαζε θαη ηε ζπλεξγαζία κεηαμχ ησλ καζεηψλ/ηξηψλ. Μέζσ απηψλ ησλ 

δξαζηεξηνηήησλ, νη καζεηέο/ηξηεο αλαπηχζζνπλ δεμηφηεηεο φπσο ε επηθνηλσλία, ε 

νκαδηθφηεηα θαη ε αιιεινυπνζηήξημε. Σα εξγαζηήξηα απηνεθηίκεζεο ζηνρεχνπλ ζηελ 

ελδπλάκσζε ηεο απηνπεπνίζεζεο ησλ καζεηψλ/ηξηψλ, παξέρνληάο ηνπο ηα εξγαιεία γηα λα 

αλαγλσξίδνπλ θαη λα αμηνπνηνχλ ηηο δπλάκεηο ηνπο. Οη αηνκηθέο ζπλεδξίεο κε ηνπο 

ςπρνιφγνπο παξέρνπλ έλαλ αζθαιή ρψξν γηα ηνπο/ηηο καζεηέο/ηξηεο λα εμεξεπλήζνπλ θαη λα 

δηαρεηξηζηνχλ πξνζσπηθά δεηήκαηα πνπ κπνξεί λα επεξεάδνπλ ηελ εθπαηδεπηηθή ηνπο 

απφδνζε θαη ηελ θαζεκεξηλή ηνπο δσή. Οη ζπλεδξίεο απηέο ρξεζηκνπνηνχλ κεζφδνπο πνπ 

βαζίδνληαη ζε ηεθκεξησκέλεο πξαθηηθέο γηα ηελ αληηκεηψπηζε ζεκάησλ φπσο ην άγρνο, ε 

δηαρείξηζε ηνπ ζπκνχ θαη νη θνηλσληθέο δεμηφηεηεο (Μπνπθνπβάια, 2023). 

Ζ δηεπηζηεκνληθή ζπλεξγαζία εληζρχεηαη κέζσ ηαθηηθψλ ζπλαληήζεσλ θαη 

ζπλεδξηψλ φπνπ νη επαγγεικαηίεο αληαιιάζζνπλ πιεξνθνξίεο θαη αμηνινγνχλ ηελ πξφνδν 

ησλ καζεηψλ/ηξηψλ. Ζ ζπλερήο επηθνηλσλία δηαζθαιίδεη φηη νη παξεκβάζεηο είλαη 

ζπληνληζκέλεο θαη πξνζαξκνζκέλεο ζηηο αηνκηθέο αλάγθεο ησλ καζεηψλ/ηξηψλ, πξνάγνληαο 

έηζη ηε ζπλνιηθή ηνπο αλάπηπμε (Brown et al., 2021). 

Οη έξεπλεο δείρλνπλ φηη ε δηεπηζηεκνληθή πξνζέγγηζε είλαη απνηειεζκαηηθή ζηελ 

ελίζρπζε ησλ εθπαηδεπηηθψλ θαη ςπρνθνηλσληθψλ απνηειεζκάησλ γηα ηνπο/ηηο 

καζεηέο/ηξηεο. Γηα παξάδεηγκα, ε κειέηε ησλ Brown et al. (2021) ππνζηεξίδεη φηη ηα 

δηεπηζηεκνληθά πξνγξάκκαηα βειηηψλνπλ ηηο αθαδεκατθέο επηδφζεηο θαη ηελ ςπρηθή πγεία 

ησλ καζεηψλ/ηξηψλ, πξνζθέξνληαο κηα νιηζηηθή πξνζέγγηζε ζηε κάζεζε θαη ηελ αλάπηπμε. 

3.4.4 ρεδηαζκόο θαη Τινπνίεζε Πξνγξακκάησλ Παξέκβαζεο 

Οη ςπρνιφγνη δηαδξακαηίδνπλ θξίζηκν ξφιν ζηνλ ζρεδηαζκφ θαη ηελ πινπνίεζε 

πξνγξακκάησλ παξέκβαζεο ζηα ζρνιεία. Απηά ηα πξνγξάκκαηα είλαη βαζηζκέλα ζε 

ζχγρξνλεο επηζηεκνληθέο κεζφδνπο θαη επηθεληξψλνληαη ζηελ αμηνιφγεζε θαη θαηαλφεζε 

ησλ αηνκηθψλ αλαγθψλ ησλ καζεηψλ/ηξηψλ. Υξεζηκνπνηνχλ πνηθίια εξγαιεία, φπσο 

παξαηεξήζεηο, ζπλεληεχμεηο θαη αμηνινγήζεηο γηα ηε ζπιινγή δεδνκέλσλ, ηα νπνία ζηε 

ζπλέρεηα αλαιχνληαη γηα λα θαηαλνεζνχλ θαιχηεξα νη εθπαηδεπηηθέο θαη ςπρνινγηθέο 

αλάγθεο ησλ καζεηψλ (Παπαγεσξγίνπ, 2024). ηφρνο ησλ παξεκβάζεσλ είλαη ε παξνρή 

νινθιεξσκέλεο ππνζηήξημεο πνπ αληαπνθξίλεηαη ζηηο ζπγθεθξηκέλεο αλάγθεο θάζε 

καζεηή/ηξηαο. Οη ςπρνιφγνη ζπλεξγάδνληαη κε εθπαηδεπηηθνχο, γνλείο θαη άιινπο/άιιεο 

επαγγεικαηίεο γηα λα ζρεδηάζνπλ πξνγξάκκαηα πνπ βειηηψλνπλ ηηο γλσζηηθέο, 

ζπλαηζζεκαηηθέο θαη θνηλσληθέο δεμηφηεηεο ησλ καζεηψλ/ηξηψλ. Έλα παξάδεηγκα ηέηνηαο 

παξέκβαζεο είλαη ε δεκηνπξγία εμαηνκηθεπκέλσλ πξνγξακκάησλ εθπαίδεπζεο (ΔΠΔ), ηα 

νπνία πξνζαξκφδνληαη ζηηο αλάγθεο ησλ καζεηψλ/ηξηψλ κε εηδηθέο εθπαηδεπηηθέο αλάγθεο. 

Οη ζχγρξνλεο πξνζεγγίζεηο πνπ ρξεζηκνπνηνχληαη πεξηιακβάλνπλ γλσζηηθή-

ζπκπεξηθνξηθή ζεξαπεία (cognitive behavioral therapy / CBT), πνπ απνδεηθλχεηαη 

απνηειεζκαηηθή ζηελ αληηκεηψπηζε ηνπ άγρνπο θαη άιισλ ζπλαηζζεκαηηθψλ δπζθνιηψλ 

(Hofmann et al., 2018). Δπηπιένλ, νη ςπρνιφγνη εθαξκφδνπλ πξνγξάκκαηα θνηλσληθψλ 

δεμηνηήησλ, πνπ βνεζνχλ ηνπο/ηηο καζεηέο/ηξηεο λα αλαπηχμνπλ θαιχηεξε επηθνηλσλία θαη 

ζπλεξγαζία κε ηνπο/ηηο ζπλνκειίθνπο/εο ηνπο. 

Οη αμηνινγήζεηο πνπ δηεμάγνληαη πεξηιακβάλνπλ ηελ παξαηήξεζε ζπκπεξηθνξψλ 

ζηελ ηάμε θαη ηε ρξήζε εμεηδηθεπκέλσλ εξγαιείσλ αμηνιφγεζεο, φπσο ην ASEBA 
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(Achenbach System of Empirically Based Assessment), ην νπνίν επηηξέπεη ζηνπο/ζηηο 

ςπρνιφγνπο λα εληνπίζνπλ ζπλαηζζεκαηηθέο θαη ζπκπεξηθνξηθέο δπζθνιίεο. Ζ ζπλεξγαζία 

κε άιινπο/άιιεο επαγγεικαηίεο θαη ε ζπλερήο επηθνηλσλία κε ηνπο γνλείο είλαη επίζεο 

ζεκαληηθά ζηνηρεία γηα ηελ επηηπρία ησλ παξεκβάζεσλ (Rescorla et al., 2020). 

3.4.5 πλεξγαζία κε εμσηεξηθνύο θνξείο 

Ζ ζπλεξγαζία κε εμσηεξηθνχο θνξείο, φπσο θέληξα ςπρηθήο πγείαο θαη θνηλσληθέο 

ππεξεζίεο, απνηειεί θξίζηκν ζηνηρείν γηα ηελ παξνρή ζπληνληζκέλεο ππνζηήξημεο ζηνπο/ζηηο 

καζεηέο/ηξηεο θαη ηηο νηθνγέλεηέο ηνπο. Μέζα απφ απηέο ηηο ζπλεξγαζίεο, δηαζθαιίδεηαη φηη νη 

παξεκβάζεηο είλαη ζπλεθηηθέο θαη ελζσκαηψλνπλ ηηο θαιχηεξεο πξαθηηθέο απφ δηάθνξνπο 

θιάδνπο. Οη ςπρνιφγνη ζπκβάιινπλ ζηε δηακφξθσζε ζηξαηεγηθψλ πνπ εληζρχνπλ ηε 

γλσζηηθή, ζπλαηζζεκαηηθή θαη θνηλσληθή αλάπηπμε ησλ καζεηψλ/ηξηψλ (Καιαλδξία, 2022). 

Ζ ζπλεξγαζία κε εμσηεξηθνχο θνξείο επηηξέπεη ηελ αληαιιαγή πιεξνθνξηψλ θαη ηελ 

αμηνπνίεζε εμεηδηθεπκέλσλ γλψζεσλ πνπ εληζρχνπλ ηελ απνηειεζκαηηθφηεηα ησλ 

παξεκβάζεσλ. Γηα παξάδεηγκα, ε ζπλεξγαζία κε θέληξα ςπρηθήο πγείαο κπνξεί λα 

πεξηιακβάλεη ηε ρξήζε εηδηθψλ πξνγξακκάησλ ζεξαπείαο γηα καζεηέο/ηξηεο κε ζνβαξέο 

ςπρηθέο δηαηαξαρέο (Comer et al., 2019). Δπηπιένλ, ε ζπλεξγαζία κε θνηλσληθέο ππεξεζίεο 

κπνξεί λα βνεζήζεη ζηελ αληηκεηψπηζε θνηλσληθψλ πξνβιεκάησλ πνπ επεξεάδνπλ ηελ 

εθπαηδεπηηθή επίδνζε θαη ηε ζπλνιηθή επεκεξία ησλ καζεηψλ/ηξησλ (Luthar & Eisenberg, 

2017). 

Ζ ζπκκεηνρή ζε ζπκβνπιεπηηθέο επηηξνπέο επηηξέπεη ζηνπο/ζηηο ςπρνιφγνπο λα 

δηαδξακαηίζνπλ ελεξγφ ξφιν ζηε ιήςε απνθάζεσλ θαη ζηε δηακφξθσζε πνιηηηθψλ πνπ 

επεξεάδνπλ ηελ εθπαηδεπηηθή θνηλφηεηα. Μέζσ απηήο ηεο δηαδηθαζίαο, νη ςπρνιφγνη 

κπνξνχλ λα πξνσζήζνπλ ηελ ελζσκάησζε επηζηεκνληθά ηεθκεξησκέλσλ πξαθηηθψλ ζηελ 

εθπαίδεπζε θαη λα εμαζθαιίζνπλ φηη νη παξεκβάζεηο είλαη πξνζαξκνζκέλεο ζηηο αηνκηθέο 

αλάγθεο ησλ καζεηψλ/ηξηψλ (Weist et al., 2019). 

Ζ ζπλερήο ζπλεξγαζία κε εμσηεξηθνχο θνξείο θαη ε ζπκκεηνρή ζε ζπκβνπιεπηηθέο 

επηηξνπέο εληζρχεη ηελ ηθαλφηεηα ησλ ζρνιηθψλ ζπζηεκάησλ λα αληαπνθξίλνληαη 

απνηειεζκαηηθά ζηηο πνηθίιεο αλάγθεο ησλ καζεηψλ/ηξηψλ, πξνάγνληαο έηζη ηελ αθαδεκατθή 

θαη θνηλσληθή ηνπο αλάπηπμε. 

3.4.6 Αληαιιαγή Πιεξνθνξηώλ θαη Δθπαίδεπζε 

Ζ αληαιιαγή πιεξνθνξηψλ θαη ε ζπλερήο εθπαίδεπζε ησλ κειψλ ηεο ΔΓΤ 

απνηεινχλ ζεκειηψδε ζηνηρεία γηα ηελ απνηειεζκαηηθή ππνζηήξημε ησλ καζεηψλ/ηξηψλ. Οη 

ςπρνιφγνη δηαδξακαηίδνπλ θεληξηθφ ξφιν ζε απηή ηε δηαδηθαζία, παξέρνληαο εθπαίδεπζε 

θαη ζπκβνπιεπηηθή ππνζηήξημε ζε εθπαηδεπηηθνχο θαη άιινπο/άιιεο επαγγεικαηίεο. Απηή ε 

εθπαίδεπζε ζηνρεχεη ζηελ αλάπηπμε ησλ δεμηνηήησλ θαη ησλ γλψζεσλ πνπ είλαη απαξαίηεηεο 

γηα ηε δηαρείξηζε ησλ εθπαηδεπηηθψλ θαη ςπρνθνηλσληθψλ αλαγθψλ ησλ καζεηψλ/ηξηψλ, 

θαζψο θαη ζηε βειηίσζε ηεο επηθνηλσλίαο θαη ηεο ζπλεξγαζίαο εληφο ηεο ζρνιηθήο 

θνηλφηεηαο (Μπνπθνπβάια, 2023). 

Ζ ζπλερήο εθπαίδεπζε ησλ κειψλ ηεο ΔΓΤ πξνάγεη ηελ πηνζέηεζε λέσλ θαη 

απνηειεζκαηηθψλ πξαθηηθψλ, βαζηζκέλσλ ζε ζχγρξνλεο επηζηεκνληθέο κεζφδνπο. Γηα 

παξάδεηγκα, ε ελζσκάησζε ηερληθψλ γλσζηηθήο ζπκπεξηθνξηθήο ζεξαπείαο (cognitive 

behavioral therapy / CBT) κπνξεί λα βνεζήζεη ηνπο/ηηο καζεηέο/ηξηεο λα αληηκεησπίζνπλ 
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πξνβιήκαηα άγρνπο θαη ζπκπεξηθνξάο, εληζρχνληαο έηζη ηελ αθαδεκατθή θαη θνηλσληθή 

ηνπο πξνζαξκνγή. Δπηπιένλ, ε εθπαίδεπζε ζε δεμηφηεηεο δηαρείξηζεο ηεο ηάμεο θαη 

δηαθνξνπνίεζεο ηεο δηδαζθαιίαο επηηξέπεη ζηνπο εθπαηδεπηηθνχο λα αληαπνθξίλνληαη 

θαιχηεξα ζηηο πνηθίιεο αλάγθεο ησλ καζεηψλ/ηξηψλ κε εηδηθέο εθπαηδεπηηθέο αλάγθεο 

(Luthans et al., 2020). 

Ζ ζπλεξγαζία κεηαμχ ησλ ςπρνιφγσλ θαη ησλ άιισλ κειψλ ηεο ΔΓΤ εληζρχεηαη 

κέζσ ηεο ηαθηηθήο αληαιιαγήο πιεξνθνξηψλ θαη ηεο δηακφξθσζεο θνηλψλ ζηφρσλ θαη 

ζηξαηεγηθψλ. Ζ ζπκκεηνρή ζε δηεπηζηεκνληθέο νκάδεο εξγαζίαο θαη ζεκηλάξηα επηηξέπεη 

ζηνπο επαγγεικαηίεο λα κνηξάδνληαη γλψζεηο θαη εκπεηξίεο, δεκηνπξγψληαο έηζη έλα 

πεξηβάιινλ ζπλερνχο κάζεζεο θαη βειηίσζεο. Μέζσ απηψλ ησλ δηαδηθαζηψλ, ε ΔΓΤ κπνξεί 

λα πξνζθέξεη κηα πην νινθιεξσκέλε θαη ζπληνληζκέλε ππνζηήξημε, πνπ αληαπνθξίλεηαη ζηηο 

αηνκηθέο αλάγθεο θάζε καζεηή/ηξηαο θαη πξνάγεη ηε ζπλνιηθή ηνπ επεκεξία (Καιαλδξία, 

2022). 

Οη εθπαηδεπηηθέο παξεκβάζεηο πνπ βαζίδνληαη ζε εξεπλεηηθά δεδνκέλα θαη νη 

ηαθηηθέο αμηνινγήζεηο ησλ απνηειεζκάησλ ηνπο ζπκβάιινπλ ζηελ πξνζαξκνγή ησλ 

πξαθηηθψλ κε ζηφρν ηε ζπλερή βειηίσζε. Ζ ζπλεξγαζία θαη ε εθπαίδεπζε εληφο ηεο ΔΓΤ, ζε 

ζπλδπαζκφ κε ηε ζηήξημε απφ εμσηεξηθνχο θνξείο θαη ηελ πηνζέηεζε θαηλνηφκσλ 

πξαθηηθψλ, δεκηνπξγνχλ έλα ηζρπξφ πιαίζην γηα ηελ πξναγσγή ηεο ςπρνθνηλσληθήο 

αλάπηπμεο θαη ηεο αθαδεκατθήο επηηπρίαο ησλ καζεηψλ/ηξηψλ. 

3.4.7 πλεξγαζία κε ηνπο Γνλείο 

Ζ ζπλεξγαζία κε ηνπο γνλείο απνηειεί θξίζηκν παξάγνληα γηα ηελ επηηπρία ησλ 

παξεκβάζεσλ ηεο ΔΓΤ. Οη ςπρνιφγνη ηεο ΔΓΤ δίλνπλ ηδηαίηεξε έκθαζε ζηε ζπκκεηνρή ησλ 

γνλέσλ ζε θάζε βήκα ηεο δηαδηθαζίαο αμηνιφγεζεο θαη παξέκβαζεο. Απηφ επηηπγράλεηαη 

κέζσ ηαθηηθψλ ζπλαληήζεσλ, φπνπ νη γνλείο ελεκεξψλνληαη ιεπηνκεξψο γηα ηηο 

εθπαηδεπηηθέο αλάγθεο ησλ παηδηψλ ηνπο θαη ηηο ζηξαηεγηθέο ππνζηήξημεο πνπ ζα 

εθαξκνζηνχλ. Ζ ελεξγφο ζπκκεηνρή ησλ γνλέσλ ζηεξίδεη ηελ απνηειεζκαηηθφηεηα ησλ 

εθπαηδεπηηθψλ πξνγξακκάησλ θαη εμαζθαιίδεη ηε ζπλέπεηα κεηαμχ ησλ παξεκβάζεσλ ζην 

ζρνιείν θαη ζην ζπίηη, εληζρχνληαο ηελ ζπλνιηθή πξφνδν ησλ καζεηψλ/ηξηψλ 

(Παπαγεσξγίνπ, 2024). 

Οη ςπρνιφγνη παξέρνπλ επίζεο ζπκβνπιεπηηθή ππνζηήξημε ζηνπο γνλείο, βνεζψληαο 

ηνπο λα θαηαλνήζνπλ ηηο αλάγθεο ησλ παηδηψλ ηνπο θαη λα αλαπηχμνπλ θαηάιιειεο 

ζηξαηεγηθέο ππνζηήξημεο ζην ζπίηη. Απηφ πεξηιακβάλεη ηελ εθπαίδεπζε ησλ γνλέσλ ζε 

ζέκαηα δηαρείξηζεο ζπκπεξηθνξάο, αλάπηπμεο θνηλσληθψλ δεμηνηήησλ θαη ελίζρπζεο ηεο 

απηνεθηίκεζεο ησλ παηδηψλ ηνπο. Ζ θαηαλφεζε θαη ε ππνζηήξημε απφ ηελ πιεπξά ησλ 

γνλέσλ είλαη δσηηθήο ζεκαζίαο γηα ηελ επίηεπμε ζεηηθψλ εθπαηδεπηηθψλ απνηειεζκάησλ θαη 

ηελ πξναγσγή ηεο ςπρνθνηλσληθήο επεκεξίαο ησλ καζεηψλ/ηξηψλ. Ζ ζπλερηδφκελε 

ζπλεξγαζία θαη επηθνηλσλία κεηαμχ ςπρνιφγσλ θαη γνλέσλ εληζρχεη ηελ εκπηζηνζχλε θαη ηε 

δηαθάλεηα, δεκηνπξγψληαο έλα ππνζηεξηθηηθφ πεξηβάιινλ πνπ πξνάγεη ηελ νιηζηηθή 

αλάπηπμε ησλ καζεηψλ/ηξηψλ. Ζ δέζκεπζε ησλ γνλέσλ ζηελ εθπαηδεπηηθή δηαδηθαζία θαη ε 

ελεξγή ζπκκεηνρή ηνπο ζε πξνγξάκκαηα παξέκβαζεο απνηεινχλ βαζηθνχο παξάγνληεο γηα 

ηελ επηηπρία ησλ παξεκβάζεσλ ηεο ΔΓΤ θαη ηε ζπλνιηθή πξφνδν ησλ καζεηψλ/ηξηψλ 

(Μπνπθνπβάια, 2023). 
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3.4.8 Δλίζρπζε ηεο ρνιηθήο Κνηλόηεηαο 

Ζ ζπκβνιή ησλ ςπρνιφγσλ ζηελ ελίζρπζε ηεο ζρνιηθήο θνηλφηεηαο είλαη 

θαζνξηζηηθή γηα ηε δεκηνπξγία ελφο ζεηηθνχ θαη ππνζηεξηθηηθνχ πεξηβάιινληνο. Οη 

ςπρνιφγνη αλαιακβάλνπλ πξσηνβνπιίεο πνπ πξνάγνπλ ηελ ελζπλαίζζεζε, ηελ θαηαλφεζε 

θαη ηελ αιιειεγγχε κεηαμχ ησλ καζεηψλ/ηξηψλ. Μέζα απφ πξνγξάκκαηα επαηζζεηνπνίεζεο 

θαη δξάζεηο πνπ επηθεληξψλνληαη ζηελ ςπρηθή πγεία, νη ςπρνιφγνη ζπκβάιινπλ ζηελ 

αλάπηπμε δεμηνηήησλ φπσο ε ζπλεξγαζία, ε επίιπζε ζπγθξνχζεσλ θαη ε δηαρείξηζε άγρνπο. 

Απηέο νη δξάζεηο πεξηιακβάλνπλ νκαδηθέο δξαζηεξηφηεηεο, εθπαηδεπηηθά εξγαζηήξηα θαη 

θακπάληεο επαηζζεηνπνίεζεο, πνπ ζηνρεχνπλ ζηελ ελίζρπζε ηεο ζπλνρήο θαη ηεο 

ππνζηήξημεο εληφο ηεο ζρνιηθήο θνηλφηεηαο (Panayiotopoulos & Kendeou, 2022). 

Ζ ελίζρπζε ηεο ζρνιηθήο θνηλφηεηαο κέζσ ησλ ςπρνιφγσλ ηεο ΔΓΤ πεξηιακβάλεη 

επίζεο ηελ παξνρή ππνζηήξημεο ζηνπο/ζηηο εθπαηδεπηηθνχο θαη ην ππφινηπν ζρνιηθφ 

πξνζσπηθφ, βνεζψληαο ηνπο λα αλαπηχμνπλ δεμηφηεηεο θαη ζηξαηεγηθέο πνπ είλαη 

απαξαίηεηεο γηα ηελ αληηκεηψπηζε ησλ ςπρνθνηλσληθψλ αλαγθψλ ησλ καζεηψλ/ηξηψλ. Οη 

ςπρνιφγνη νξγαλψλνπλ εθπαηδεπηηθέο δξάζεηο θαη ζεκηλάξηα γηα ην πξνζσπηθφ ηνπ 

ζρνιείνπ, κε ζηφρν ηελ θαηαλφεζε ησλ πνηθίισλ αλαγθψλ ησλ καζεηψλ/ηξηψλ θαη ηελ 

πξνψζεζε ζεηηθψλ ζπκπεξηθνξψλ (Παπαγεσξγίνπ, 2024). 

Δπηπιένλ, νη ςπρνιφγνη ζπλεξγάδνληαη ζηελά κε ηνπο γνλείο, παξέρνληαο ηνπο 

πιεξνθνξίεο θαη ζπκβνπιέο πνπ κπνξνχλ λα βνεζήζνπλ ζηε βειηίσζε ηεο ππνζηήξημεο ησλ 

καζεηψλ/ηξηψλ ζην ζπίηη. Ζ ζπλερηδφκελε επηθνηλσλία θαη ε ελεξγή ζπκκεηνρή ησλ γνλέσλ 

εληζρχνπλ ηελ απνηειεζκαηηθφηεηα ησλ παξεκβάζεσλ ηεο ΔΓΤ θαη εμαζθαιίδνπλ ηελ 

ζπλνρή ησλ δξάζεσλ κεηαμχ ζρνιείνπ θαη νηθνγέλεηαο. Οη δξάζεηο απηέο εληζρχνπλ ηε 

ζπλνιηθή ςπρηθή πγεία ησλ καζεηψλ/ηξηψλ θαη πξνάγνπλ ηελ αλάπηπμε ελφο ππνζηεξηθηηθνχ 

ζρνιηθνχ πεξηβάιινληνο πνπ ελζαξξχλεη ηε κάζεζε θαη ηελ πξνζσπηθή αλάπηπμε. Ζ 

ζπκβνιή ησλ ςπρνιφγσλ ζηε ζρνιηθή θνηλφηεηα είλαη δσηηθήο ζεκαζίαο γηα ηελ 

θαιιηέξγεηα ελφο πεξηβάιινληνο φπνπ φινη/φιεο νη καζεηέο/ηξηεο αηζζάλνληαη αζθαιείο, 

απνδεθηνί/εο θαη ελδπλακσκέλνη/λεο λα επηηχρνπλ ηνπο εθπαηδεπηηθνχο θαη πξνζσπηθνχο 

ηνπο ζηφρνπο (Καιαλδξία, 2022). 
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4. Κεθάιαην: «Μεζνδνινγία» 

4.1 Δίδνο Έξεπλαο 

Ζ ρξήζε εξσηεκαηνινγίσλ γηα ηε κέηξεζε ηεο ζρέζεο κεηαμχ ηεο ςπρηθήο 

αλζεθηηθφηεηαο θαη ηεο επαγγεικαηηθήο εμνπζέλσζεο ζηνπο/ζηηο ςπρνιφγνπο απνηειεί 

ζεκαληηθφ εξγαιείν γηα ηελ θαηαλφεζε ηνπ πψο νη επαγγεικαηηθέο πξνθιήζεηο επεξεάδνπλ 

ηελ ςπρνινγηθή θαηάζηαζε θαη ηελ αληνρή ησλ επαγγεικαηηψλ ζηελ ςπρνινγία. Σν είδνο 

απηφ ηεο κειέηεο είλαη θξίζηκν γηα ηελ αλάπηπμε πξνζεγγίζεσλ πνπ ζα βνεζήζνπλ ζηελ 

πξναγσγή ηεο επεκεξίαο θαη ηεο απνηειεζκαηηθφηεηαο ησλ επαγγεικαηηψλ ζηνλ ηνκέα ηεο 

ςπρνινγίαο. 

Ζ επηινγή ηεο πνζνηηθήο κεζφδνπ κέζσ εξσηεκαηνινγίσλ επηηξέπεη ηελ 

αληηθεηκεληθή κέηξεζε ησλ κεηαβιεηψλ ςπρηθήο αλζεθηηθφηεηαο θαη επαγγεικαηηθήο 

εμνπζέλσζεο, παξέρνληαο έηζη κηα πην νινθιεξσκέλε εηθφλα ηεο ζρέζεο κεηαμχ απηψλ ησλ 

δχν κεηαβιεηψλ. Σα εξσηεκαηνιφγηα ζρεηηθά κε ηελ ςπρηθή αλζεθηηθφηεηα κπνξεί λα 

πεξηιακβάλνπλ εξσηήζεηο πνπ αμηνινγνχλ ηελ αληίιεςε ηνπ αηφκνπ γηα ηελ επίιπζε 

πξνβιεκάησλ, ηελ αληνρή ζε πίεζε θαη αληίζηαζε ζε ζηξεο, ελψ ηα εξσηεκαηνιφγηα γηα ηελ 

επαγγεικαηηθή εμνπζέλσζε κπνξεί λα εζηηάδνπλ ζε ζέκαηα φπσο ε αίζζεζε ηεο 

ππεξθφξησζεο εξγαζίαο, ε έιιεηςε ειέγρνπ θαη ε έιιεηςε αληακνηβήο (Rees et al., 2015). 

Μέζσ ηεο αλάιπζεο ησλ δεδνκέλσλ πνπ ζπιιέγνληαη κέζσ ησλ εξσηεκαηνινγίσλ, 

κπνξεί λα πξνθχςνπλ ζεκαληηθέο πιεξνθνξίεο ζρεηηθά κε ηε ζρέζε κεηαμχ ηεο ςπρηθήο 

αλζεθηηθφηεηαο θαη ηεο επαγγεικαηηθήο εμνπζέλσζεο ζηνπο/ζηηο ςπρνιφγνπο. Γηα 

παξάδεηγκα, κπνξεί λα εληνπηζηεί εάλ ε ςπρηθή αλζεθηηθφηεηα ιεηηνπξγεί σο 

πξνζηαηεπηηθφο παξάγνληαο έλαληη ηεο επαγγεικαηηθήο εμνπζέλσζεο ή εάλ νη ςπρνιφγνη κε 

δηαθνξεηηθά επαγγεικαηηθά ραξαθηεξηζηηθά έρνπλ δηαθνξεηηθά επίπεδα επεξεαζκνχ απφ 

ηελ εμνπζέλσζε. 

Σα εξσηεκαηνιφγηα παξέρνπλ ηε δπλαηφηεηα γηα επξεία ζπιινγή δεδνκέλσλ απφ 

κεγάιν δείγκα ζπκκεηερφλησλ/νπζψλ, επηηξέπνληαο έηζη ηε γελίθεπζε ησλ απνηειεζκάησλ. 

Δπηπιένλ, νη αλαιχζεηο πνπ πξαγκαηνπνηνχληαη κπνξνχλ λα απνθαιχςνπλ δηαθνξέο θαη 

ηάζεηο πνπ δελ είλαη άκεζα νξαηέο. Ζ ρξήζε ζηαηηζηηθψλ κεζφδσλ γηα ηελ επεμεξγαζία ησλ 

δεδνκέλσλ επηηξέπεη ηελ εμαγσγή ζπκπεξαζκάησλ πνπ ζηεξίδνληαη ζε εκπεηξηθά δεδνκέλα, 

θαζηζηψληαο ηα απνηειέζκαηα αμηφπηζηα θαη έγθπξα (Ληλαξδήο θαη ζπλ., 2023). 

Ζ ςπρηθή αλζεθηηθφηεηα θαη ε επαγγεικαηηθή εμνπζέλσζε είλαη δχν θξίζηκεο 

κεηαβιεηέο πνπ επεξεάδνπλ ηελ απφδνζε θαη ηελ επεκεξία ησλ ςπρνιφγσλ. Ζ ςπρηθή 

αλζεθηηθφηεηα αλαθέξεηαη ζηελ ηθαλφηεηα ελφο αηφκνπ λα αληηκεησπίδεη θαη λα μεπεξλά ηηο 

δπζθνιίεο θαη ηηο πξνθιήζεηο, ελψ ε επαγγεικαηηθή εμνπζέλσζε ζρεηίδεηαη κε ηα αξλεηηθά 

απνηειέζκαηα ηεο ρξφληαο επαγγεικαηηθήο πίεζεο, φπσο ην αίζζεκα εμάληιεζεο θαη ε 

απνπξνζσπνπνίεζε (Smith et al., 2018). 

Ζ θαηαλφεζε ηεο ζρέζεο κεηαμχ απηψλ ησλ κεηαβιεηψλ είλαη απαξαίηεηε γηα ηελ 

αλάπηπμε ζηξαηεγηθψλ παξέκβαζεο πνπ ζα βνεζήζνπλ ηνπο/ηηο επαγγεικαηίεο ςπρνιφγνπο 

λα δηαηεξήζνπλ ηελ ςπρηθή ηνπο πγεία θαη ηελ επαγγεικαηηθή ηνπο απνηειεζκαηηθφηεηα. 

Πξνεγνχκελεο κειέηεο έρνπλ δείμεη φηη ε ςπρηθή αλζεθηηθφηεηα κπνξεί λα ιεηηνπξγήζεη σο 
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πξνζηαηεπηηθφο παξάγνληαο έλαληη ηεο επαγγεικαηηθήο εμνπζέλσζεο, κεηψλνληαο ηηο 

αξλεηηθέο επηπηψζεηο ηεο επαγγεικαηηθήο πίεζεο θαη εληζρχνληαο ηελ ηθαλφηεηα ησλ 

επαγγεικαηηψλ λα αληηκεησπίδνπλ ηηο πξνθιήζεηο (Brown & Westbrook, 2017; Hayes et al., 

2020). 

Ζ έξεπλα πνπ βαζίδεηαη ζηε ρξήζε εξσηεκαηνινγίσλ κπνξεί επίζεο λα ζπκβάιεη 

ζηελ αλαγλψξηζε παξαγφλησλ πνπ εληζρχνπλ ηελ ςπρηθή αλζεθηηθφηεηα, φπσο ε ππνζηήξημε 

απφ ζπλαδέιθνπο/ηζζεο, ε επαγγεικαηηθή αλάπηπμε θαη ε ηζνξξνπία κεηαμχ επαγγεικαηηθήο 

θαη πξνζσπηθήο δσήο. Με ηελ αλάπηπμε θαη ηελ εθαξκνγή πξνγξακκάησλ πνπ πξνάγνπλ 

απηνχο ηνπο παξάγνληεο, κπνξεί λα βειηησζεί ε επεκεξία ησλ ςπρνιφγσλ θαη λα κεησζνχλ 

ηα επίπεδα επαγγεικαηηθήο εμνπζέλσζεο. 

πλνιηθά, ε ρξήζε εξσηεκαηνινγίσλ γηα ηε κειέηε ηεο ζρέζεο κεηαμχ ςπρηθήο 

αλζεθηηθφηεηαο θαη επαγγεικαηηθήο εμνπζέλσζεο ζηνπο/ζηηο ςπρνιφγνπο πξνζθέξεη κηα 

πνιχηηκε πξνζέγγηζε γηα ηελ θαηαλφεζε θαη ηελ αληηκεηψπηζε ησλ επαγγεικαηηθψλ 

πξνθιήζεσλ πνπ αληηκεησπίδνπλ νη επαγγεικαηίεο ζηνλ ηνκέα ηεο ςπρνινγίαο. Απηή ε 

κεζνδνινγία επηηξέπεη ηελ αλάπηπμε απνηειεζκαηηθψλ ζηξαηεγηθψλ παξέκβαζεο πνπ ζα 

ζπκβάινπλ ζηελ ελίζρπζε ηεο ςπρηθήο πγείαο θαη ηεο επαγγεικαηηθήο επεκεξίαο ησλ 

ςπρνιφγσλ (Rees et al., 2015; Smith et al., 2018; Brown & Westbrook, 2017; Hayes et al., 

2020). 

4.2 θνπόο Έξεπλαο 

Ζ παξνχζα έξεπλα ζηνρεχεη ζηε δηεξεχλεζε ηνπ ξφινπ ηεο ςπρηθήο αλζεθηηθφηεηαο 

σο πξνζηαηεπηηθνχ παξάγνληα ζηελ επαγγεικαηηθή εμνπζέλσζε ησλ ςπρνιφγσλ πνπ 

ζηειερψλνπλ ηηο Δπηηξνπέο Γηεπηζηεκνληθήο Τπνζηήξημεο (ΔΓΤ). Ζ ςπρηθή αλζεθηηθφηεηα, 

ε ηθαλφηεηα ησλ αηφκσλ λα πξνζαξκφδνληαη επηηπρψο παξά ηηο δπζθνιίεο, ζεσξείηαη 

θξίζηκνο παξάγνληαο πνπ κπνξεί λα επεξεάζεη ηελ επαγγεικαηηθή ηνπο απφδνζε θαη 

επεκεξία. Ζ επαγγεικαηηθή εμνπζέλσζε είλαη έλα θαηλφκελν πνπ επεξεάδεη ζεκαληηθά ηελ 

ςπρηθή πγεία ησλ ςπρνιφγσλ θαη κπνξεί λα νδεγήζεη ζε αξλεηηθέο επηπηψζεηο ηφζν γηα 

ηνπο/ηηο ίδηνπο/εο φζν θαη γηα ηνπο/ηηο καζεηέο/ηξηεο πνπ ππνζηεξίδνπλ. 

χκθσλα κε ηηο ηειεπηαίεο έξεπλεο, ε ςπρηθή αλζεθηηθφηεηα κπνξεί λα κεηξηαζηεί 

ηελ επίδξαζε ηνπ επαγγεικαηηθνχ ζηξεο θαη λα εληζρχζεη ηελ αληνρή ησλ ςπρνιφγσλ 

απέλαληη ζηηο πξνθιήζεηο πνπ αληηκεησπίδνπλ θαζεκεξηλά. Μηα κειέηε ησλ Rees et al. 

(2015) επηζεκαίλεη φηη ε ςπρηθή αλζεθηηθφηεηα ζπλδέεηαη κε ρακειφηεξα επίπεδα 

εμνπζέλσζεο θαη θαιχηεξε ςπρηθή πγεία ζε επαγγεικαηίεο πγείαο, ζπκπεξηιακβαλνκέλσλ 

ησλ ςπρνιφγσλ. Ζ έξεπλα απηή βαζίδεηαη ζηε ρξήζε εξσηεκαηνινγίσλ πνπ αμηνινγνχλ ηελ 

ςπρηθή αλζεθηηθφηεηα θαη ηελ επαγγεικαηηθή εμνπζέλσζε, επηηξέπνληαο ηελ αληηθεηκεληθή 

κέηξεζε θαη ηελ αλάιπζε ηεο ζρέζεο κεηαμχ απηψλ ησλ δχν κεηαβιεηψλ (Rees et al., 2015). 

Ζ επαγγεικαηηθή εμνπζέλσζε πεξηιακβάλεη ηελ ζπλαηζζεκαηηθή εμάληιεζε, ηελ 

απνπξνζσπνπνίεζε θαη ηελ κείσζε ηεο πξνζσπηθήο επίηεπμεο, ηα νπνία κπνξνχλ λα 

επεξεάζνπλ αξλεηηθά ηελ επαγγεικαηηθή απφδνζε θαη ηελ πνηφηεηα ηεο ππνζηήξημεο πνπ 

παξέρνπλ νη ςπρνιφγνη ζηνπο/ζηηο καζεηέο/ηξηεο. Ζ αλζεθηηθφηεηα, απφ ηελ άιιε πιεπξά, 

πεξηιακβάλεη δεμηφηεηεο φπσο ε ηθαλφηεηα επίιπζεο πξνβιεκάησλ, ε απηνπεπνίζεζε, θαη ε 

δηαρείξηζε ηνπ ζηξεο, πνπ κπνξνχλ λα ιεηηνπξγήζνπλ σο αληίβαξν ζηηο αξλεηηθέο επηπηψζεηο 

ηεο εμνπζέλσζεο. 
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Πξνεγνχκελεο έξεπλεο έρνπλ δείμεη φηη ε ελίζρπζε ηεο ςπρηθήο αλζεθηηθφηεηαο κέζσ 

εθπαηδεπηηθψλ πξνγξακκάησλ θαη παξεκβάζεσλ κπνξεί λα βειηηψζεη ηελ επεκεξία θαη ηελ 

επαγγεικαηηθή απφδνζε ησλ ςπρνιφγσλ. Γηα παξάδεηγκα, κηα κειέηε ησλ Smith et al. 

(2018) ππνδεηθλχεη φηη πξνγξάκκαηα εθπαίδεπζεο πνπ εζηηάδνπλ ζηελ αλάπηπμε ηεο 

αλζεθηηθφηεηαο κπνξνχλ λα κεηψζνπλ ηα επίπεδα επαγγεικαηηθήο εμνπζέλσζεο θαη λα 

εληζρχζνπλ ηελ επαγγεικαηηθή ηθαλνπνίεζε. 

Ζ ρξήζε πνζνηηθψλ κεζφδσλ, φπσο ε αλάιπζε δεδνκέλσλ απφ εξσηεκαηνιφγηα, 

παξέρεη κηα αμηφπηζηε βάζε γηα ηελ θαηαλφεζε ηεο ζρέζεο κεηαμχ ςπρηθήο αλζεθηηθφηεηαο 

θαη επαγγεικαηηθήο εμνπζέλσζεο. Μέζσ ηεο ζηαηηζηηθήο αλάιπζεο ησλ δεδνκέλσλ, 

κπνξνχλ λα εληνπηζηνχλ ζπγθεθξηκέλνη παξάγνληεο πνπ ζπκβάιινπλ ζηελ αλζεθηηθφηεηα 

θαη ηελ εμνπζέλσζε, επηηξέπνληαο ηελ αλάπηπμε ζηνρεπκέλσλ παξεκβάζεσλ. 

Ζ αλάιπζε ησλ δεδνκέλσλ πνπ πξνθχπηνπλ απφ ηε ρξήζε εξσηεκαηνινγίσλ κπνξεί 

επίζεο λα απνθαιχςεη ηηο δηαθνξέο ζηελ ςπρηθή αλζεθηηθφηεηα θαη ηελ επαγγεικαηηθή 

εμνπζέλσζε αλάινγα κε ηα επαγγεικαηηθά ραξαθηεξηζηηθά θαη ηηο εξγαζηαθέο ζπλζήθεο ησλ 

ςπρνιφγσλ. Γηα παξάδεηγκα, νη ςπρνιφγνη πνπ εξγάδνληαη ζε πεξηβάιινληα κε πςειή 

ππνζηήξημε απφ ζπλαδέιθνπο/ηζζεο θαη αλψηεξνπο/εο κπνξεί λα παξνπζηάδνπλ πςειφηεξα 

επίπεδα αλζεθηηθφηεηαο θαη ρακειφηεξα επίπεδα εμνπζέλσζεο ζε ζχγθξηζε κε εθείλνπο/εο 

πνπ εξγάδνληαη ζε πην απνκνλσκέλα πεξηβάιινληα (Brown & Westbrook, 2017). 

Δπηπιένλ, νη ςπρνιφγνη πνπ έρνπλ πξφζβαζε ζε ζπλερηδφκελε επαγγεικαηηθή 

αλάπηπμε θαη θαηάξηηζε κπνξεί λα είλαη θαιχηεξα εμνπιηζκέλνη/εο λα δηαρεηξίδνληαη ην 

επαγγεικαηηθφ ζηξεο θαη λα δηαηεξνχλ πςειά επίπεδα αλζεθηηθφηεηαο. Ζ ζπλερηδφκελε 

εθπαίδεπζε θαη ε επαγγεικαηηθή ππνζηήξημε είλαη ζεκαληηθνί παξάγνληεο γηα ηε 

δηαζθάιηζε ηεο επεκεξίαο θαη ηεο απνηειεζκαηηθφηεηαο ησλ επαγγεικαηηψλ ςπρνιφγσλ. 

πλνιηθά, ε έξεπλα απηή ζηνρεχεη ζηελ θαηαλφεζε ηεο ζεκαζίαο ηεο ςπρηθήο 

αλζεθηηθφηεηαο σο πξνζηαηεπηηθνχ παξάγνληα ζηελ επαγγεικαηηθή εμνπζέλσζε ησλ 

ςπρνιφγσλ πνπ ζηειερψλνπλ ηηο ΔΓΤ. Μέζσ ηεο αλάιπζεο ησλ δεδνκέλσλ απφ 

εξσηεκαηνιφγηα, ε έξεπλα αλακέλεηαη λα παξάζρεη πνιχηηκεο πιεξνθνξίεο πνπ ζα 

ζπκβάινπλ ζηελ αλάπηπμε απνηειεζκαηηθψλ παξεκβάζεσλ θαη πξνγξακκάησλ ππνζηήξημεο, 

εληζρχνληαο έηζη ηελ επεκεξία θαη ηελ επαγγεικαηηθή απφδνζε ησλ ςπρνιφγσλ. 

4.3 Δξεπλεηηθά Δξσηήκαηα / Τπνζέζεηο 

Ζ παξνχζα δηπισκαηηθή εξγαζία, κε ηίηιν «Ζ ςπρηθή αλζεθηηθφηεηα σο 

πξνζηαηεπηηθφο παξάγνληαο ζηελ επαγγεικαηηθή εμνπζέλσζε ησλ ςπρνιφγσλ πνπ 

ζηειερψλνπλ ηηο ΔΓΤ», ζέηεη πέληε εξεπλεηηθά εξσηήκαηα. Αξρηθά ε εξγαζία έξρεηαη λα 

εμεηάζεη ην επίπεδν ηεο ςπρηθήο αλζεθηηθφηεηαο ησλ ςπρνιφγσλ. Σν πξψην απηφ εξεπλεηηθφ 

εξψηεκα εζηηάδεη ζην επίπεδν ηεο ςπρηθήο αλζεθηηθφηεηαο ησλ ςπρνιφγσλ, εμεηάδνληαο πψο 

απηή ε αλζεθηηθφηεηα ζπκβάιιεη ζηε δηαρείξηζε επαγγεικαηηθψλ θαη πξνζσπηθψλ 

πξνθιήζεσλ. ηφρνο είλαη λα θαηαλνεζεί ζε πνην βαζκφ νη ςπρνιφγνη πνπ εξγάδνληαη ζε 

δηεπηζηεκνληθέο νκάδεο ππνζηήξημεο (ΔΓΤ) δηαζέηνπλ ςπρηθή αλζεθηηθφηεηα θαη πψο απηή 

επεξεάδεη ηελ απφδνζή ηνπο. Σν δεχηεξν εξεπλεηηθφ εξψηεκα έγθεηηαη ζηε ζρέζε ησλ 

δεκνγξαθηθψλ ζηνηρείσλ (θχιν, ειηθία, επαγγεικαηηθή εκπεηξία, νηθνγελεηαθή θαηάζηαζε) 

κε ηελ ςπρηθή αλζεθηηθφηεηα ησλ ςπρνιφγσλ. 
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πγθεθξηκέλα, εμεηάδεηαη αλ θαη πψο ε ςπρηθή αλζεθηηθφηεηα ησλ ςπρνιφγσλ επεξεάδεηαη 

απφ ην θχιν, ηελ ειηθία, ηελ επαγγεικαηηθή εκπεηξία θαη ηελ νηθνγελεηαθή θαηάζηαζε. Ζ 

θαηαλφεζε απηψλ ησλ ζρέζεσλ κπνξεί λα βνεζήζεη ζηελ αλάπηπμε πην ζηνρεπκέλσλ 

ππνζηεξηθηηθψλ παξεκβάζεσλ. Σν ηξίην εξψηεκα αλαδεηά ηελ θαηαγξαθή ησλ επηπέδσλ 

επαγγεικαηηθήο εμνπζέλσζεο ησλ ςπρνιφγσλ. θνπφο είλαη λα θαηαλνεζεί πφζν 

εθηεζεηκέλνη είλαη νη ςπρνιφγνη ζε θαηλφκελα επαγγεικαηηθήο εμνπζέλσζεο θαη πψο απηά 

επεξεάδνπλ ηελ απφδνζή ηνπο. Σν ηέηαξην εξψηεκα δηεξεπλά ηε ζρέζε κεηαμχ 

δεκνγξαθηθψλ ζηνηρείσλ θαη επαγγεικαηηθήο εμνπζέλσζεο. Αλαδεηά λα θαηαλνήζεη πψο 

παξάγνληεο φπσο ην θχιν, ε ειηθία, ε επαγγεικαηηθή εκπεηξία θαη ε νηθνγελεηαθή 

θαηάζηαζε επεξεάδνπλ ηελ εκθάληζε θαη ηελ έληαζε ηεο επαγγεικαηηθήο εμνπζέλσζεο 

ζηνπο/ζηηο ςπρνιφγνπο. Σν πέκπην θαη ηειεπηαίν εξψηεκα εμεηάδεη ηε ζχλδεζε κεηαμχ ηεο 

επαγγεικαηηθήο εμνπζέλσζεο θαη ηεο ςπρηθήο αλζεθηηθφηεηαο ησλ ςπρνιφγσλ. Δπηδηψθεη λα 

θαηαλνήζεη αλ ε ςπρηθή αλζεθηηθφηεηα κπνξεί λα ιεηηνπξγήζεη σο αληίδνην ζηελ 

επαγγεικαηηθή εμνπζέλσζε θαη λα ζπκβάιεη ζηε βειηίσζε ηεο επαγγεικαηηθήο θαη 

πξνζσπηθήο δσήο ησλ ςπρνιφγσλ. 

4.4 Γείγκα θαη Μεζνδνινγία 

Ζ παξνχζα έξεπλα ρξεζηκνπνηεί δείγκα επθνιίαο απνηεινχκελν απφ 82 ςπρνιφγνπο 

πνπ εξγάδνληαη ζε Δπηηξνπέο Γηεπηζηεκνληθήο Τπνζηήξημεο (ΔΓΤ) απφ δηάθνξεο πεξηνρέο 

ηεο ρψξαο, ψζηε λα εμαζθαιηζηεί ε αληηπξνζσπεπηηθφηεηα ηνπ δείγκαηνο. Ζ δεηγκαηνιεςία 

επθνιίαο απνηειεί κηα κέζνδν επηινγήο ζπκκεηερφλησλ/νπζψλ βάζεη ηεο επθνιίαο 

πξφζβαζεο, θαη ραξαθηεξίδεηαη απφ ζπγθεθξηκέλα πιενλεθηήκαηα πνπ ηελ θαζηζηνχλ 

θαηάιιειε γηα ηελ παξνχζα κειέηε. 

4.4.1 Πιενλεθηήκαηα ηεο Γεηγκαηνιεςίαο Δπθνιίαο 

Ζ δεηγκαηνιεςία επθνιίαο επηηξέπεη ηελ ηαρεία θαη νηθνλνκηθή ζπιινγή δεδνκέλσλ, 

κεηψλνληαο ζεκαληηθά ην θφζηνο θαη ηνλ ρξφλν πνπ απαηηείηαη γηα ηελ πξαγκαηνπνίεζε ηεο 

έξεπλαο. Απηή ε κέζνδνο δίλεη ηε δπλαηφηεηα ζηνλζηελ εξεπλεηή/ηξηα λα έρεη πξφζβαζε ζε 

νκάδεο πνπ ελδερνκέλσο λα είλαη δχζθνιν λα πξνζεγγηζηνχλ κέζσ παξαδνζηαθψλ κεζφδσλ 

δεηγκαηνιεςίαο. Σέηνηεο νκάδεο πεξηιακβάλνπλ αλήιηθνπο/εο ή άηνκα κε εηδηθέο θνηλσληθέο 

ή πνιηηηζκηθέο ηδηαηηεξφηεηεο (Etikan et al., 2016). Δπηπιένλ, ε δεηγκαηνιεςία επθνιίαο 

κπνξεί λα παξέρεη πνιχηηκεο αξρηθέο πιεξνθνξίεο γηα ην ππφ κειέηε ζέκα, νη νπνίεο 

κπνξνχλ λα αμηνπνηεζνχλ γηα ηε ζρεδίαζε πην εμεηδηθεπκέλσλ θαη εηο βάζνο κειεηψλ ζην 

κέιινλ (Baltar & Brunet, 2012). 

4.4.2 Υαξαθηεξηζηηθά ηνπ Γείγκαηνο 

Οη 82 ςπρνιφγνη πνπ ζπκκεηέρνπλ ζηελ έξεπλα εξγάδνληαη ζε δηάθνξεο γεσγξαθηθέο 

πεξηνρέο, επηηξέπνληαο ηελ εμαγσγή ζπκπεξαζκάησλ πνπ είλαη αληηπξνζσπεπηηθά γηα ηελ 

θαηάζηαζε ζε εζληθφ επίπεδν. Ζ πνηθηινκνξθία ηνπ δείγκαηνο ζπκβάιιεη ζηε γελίθεπζε ησλ 

απνηειεζκάησλ ηεο κειέηεο, δηαζθαιίδνληαο φηη νη παξαηεξήζεηο δελ πεξηνξίδνληαη ζε κηα 

ζπγθεθξηκέλε πεξηνρή ή πιεζπζκηαθή νκάδα (Ίζαξε & Πνπξθφο, 2015). 
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4.4.3 Δξγαιείν θαη Γηαδηθαζία πιινγήο Γεδνκέλσλ 

Σν πξψην ζθέινο ηνπ εξσηεκαηνινγίνπ (εξσηήζεηο 1-8) πεξηιακβάλεη ηηο 

δεκνγξαθηθέο θαη επαγγεικαηηθέο πιεξνθνξίεο ηνπ δείγκαηνο, φπσο ην θχιν, ηελ ειηθία, 

ηελ πεξηθέξεηα, ηελ ππεξεζηαθή θαηάζηαζε, ηα ρξφληα πξνυπεξεζίαο, ηελ νηθνγελεηαθή 

θαηάζηαζε, ην επίπεδν ζπνπδψλ, ηελ επηκφξθσζε, ηνλ αξηζκφ ζρνιηθψλ κνλάδσλ πνπ 

εμππεξεηεί ε ΔΓΤ θαη ηε βαζκίδα εθπαίδεπζεο ζηελ νπνία ππάγνληαη νη ζρνιηθέο κνλάδεο 

πνπ εμππεξεηεί ε ΔΓΤ. 

Γηα ηε ζπιινγή ησλ δεδνκέλσλ ζηε ζπγθεθξηκέλε έξεπλα, ρξεζηκνπνηήζεθαλ δχν 

ζηαζκηζκέλα εξσηεκαηνιφγηα, ηα νπνία απνηεινχλ ηα θχξηα εξγαιεία κέηξεζεο ηεο 

επαγγεικαηηθήο εμνπζέλσζεο θαη ηεο ςπρηθήο αλζεθηηθφηεηαο. Σν δεχηεξν ζθέινο ηνπ 

εξσηεκαηνινγίνπ (εξσηήζεηο 9 έσο 30) ρξεζηκνπνηεί ηελ Κιίκαθα Δπαγγεικαηηθήο 

Δμνπζέλσζεο ηεο Maslach (Maslach Burnout Inventory - MBI), πνπ δεκηνπξγήζεθε απφ 

ηνπο Maslach θαη Jackson ην 1981. Σν MBI απνηειείηαη απφ 22 εξσηήζεηο πνπ αμηνινγνχλ 

ηα επίπεδα επαγγεικαηηθήο εμνπζέλσζεο κέζσ ηξηψλ δηαζηάζεσλ: ζπλαηζζεκαηηθή 

εμάληιεζε, απνπξνζσπνπνίεζε θαη πξνζσπηθή επίηεπμε. 

Σν ηξίην ζθέινο ηνπ εξσηεκαηνινγίνπ (εξσηήζεηο 31-55) αθνξά ηελ Κιίκαθα 

Αλζεθηηθόηεηαο Connor-Davidson (CD-RISC), ε νπνία πεξηιακβάλεη 25 δειψζεηο κε 

βαζκνινγία απφ 1 (Καζφινπ) έσο 5 (Πάληα). Ζ θιίκαθα απηή αμηνινγεί ηελ ςπρηθή 

αλζεθηηθφηεηα. 

Δπηπιένλ, ην ηέηαξην ζθέινο απνηειείηαη απφ έλα πξνζαξκνζκέλν εξσηεκαηνιφγην 

εηδηθά ζρεδηαζκέλν γηα ηηο αλάγθεο ηεο έξεπλαο. Οη ελφηεηεο απηνχ ηνπ εξσηεκαηνινγίνπ 

αθνξνχλ δηάθνξεο πηπρέο ηεο ιεηηνπξγίαο ησλ ΔΓΤ: 

 Ο 4
νο

 άμνλαο (εξσηήζεηο 56-63), πνπ αθνξά ηελ νξγάλσζε θαη ιεηηνπξγία ηεο ΔΓΤ. 

 Ο 5
νο

 άμνλαο (εξσηήζεηο 64-69), πνπ αθνξά ηηο ζπλεξγαζίεο κε εθπαηδεπηηθνχο θαη άιιεο 

αξκφδηεο ππεξεζίεο. 

 Ο 6
νο

 άμνλαο (εξσηήζεηο 70-76), πνπ αθνξά ηε ζπρλφηεηα θαη ηελ πνηφηεηα ησλ 

παξεκβάζεσλ. 

 Ο 7
νο

 άμνλαο (εξσηήζεηο 77-79), πνπ αθνξά ηε δηαδηθαζία παξαπνκπψλ καζεηψλ/ηξηψλ ή 

γνλέσλ ζε εμεηδηθεπκέλεο ππεξεζίεο. 

 Ο 8
νο

 άμνλαο (εξσηήζεηο 80-82), πνπ αθνξά ηε ζπκκεηνρή ησλ ςπρνιφγσλ ζε 

πξνγξάκκαηα επηκφξθσζεο. 

 Σέινο, ν 9
νο

 άμνλαο (εξσηήζεηο 83-87), πνπ αθνξά ηε ζπρλφηεηα θαη ηελ 

απνηειεζκαηηθφηεηα ησλ ηξηκεληαίσλ ζπλαληήζεσλ αλαηξνθνδφηεζεο θαη επνπηείαο. 

Σν εξσηεκαηνιφγην ζρεδηάζηεθε ψζηε λα παξέρεη αληηθεηκεληθή κέηξεζε ησλ 

κεηαβιεηψλ, επηηξέπνληαο ηελ αθξηβή αλάιπζε ηεο ζρέζεο κεηαμχ ςπρηθήο αλζεθηηθφηεηαο 

θαη επαγγεικαηηθήο εμνπζέλσζεο. Σν εξσηεκαηνιφγην πεξηιακβάλεη εξσηήζεηο ζρεηηθά κε 

ηελ ηθαλφηεηα επίιπζεο πξνβιεκάησλ, ηελ αληνρή ζε ζηξεο θαη ηελ αληίιεςε ησλ 

επαγγεικαηηθψλ πξνθιήζεσλ, ελψ φζνλ αθνξά ηελ επαγγεικαηηθή εμνπζέλσζε εζηίαζε ζε 

ζέκαηα φπσο ε ζπλαηζζεκαηηθή εμάληιεζε, ε απνπξνζσπνπνίεζε θαη ε κεησκέλε 

πξνζσπηθή επίηεπμε (Καινγεξάθε, 2020). 
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4.4.4 ηαηηζηηθή Αλάιπζε 

Ζ αλάιπζε ησλ δεδνκέλσλ πνπ ζπιιέρζεθαλ πξαγκαηνπνηήζεθε κε ηε ρξήζε ηνπ 

ζηαηηζηηθνχ ινγηζκηθνχ SPSS (Φηινχηζηθνπ, 2023), ζε ζπλδπαζκφ κε ην Microsoft Office 

Excel 2019 γηα ηελ πξνεηνηκαζία θαη δηαρείξηζε ησλ δεδνκέλσλ. Οη ζηαηηζηηθέο κέζνδνη πνπ 

ρξεζηκνπνηήζεθαλ πεξηιάκβαλαλ πεξηγξαθηθή θαη επαγσγηθή ζηαηηζηηθή, κε ζηφρν ηελ 

εμαγσγή ζπκπεξαζκάησλ ζρεηηθά κε ηε ζρέζε κεηαμχ ςπρηθήο αλζεθηηθφηεηαο θαη 

επαγγεικαηηθήο εμνπζέλσζεο. 

Ζ πεξηγξαθηθή ζηαηηζηηθή ρξεζηκνπνηήζεθε γηα ηελ θαηαγξαθή ησλ κέζσλ ηηκψλ, 

ησλ ηππηθψλ απνθιίζεσλ, ησλ ζπρλνηήησλ θαη ησλ πνζνζηψλ. Απηφ επέηξεςε ηε δεκηνπξγία 

κηαο ζαθνχο εηθφλαο ησλ δεδνκέλσλ θαη ηελ αλαγλψξηζε βαζηθψλ ηάζεσλ θαη κνηίβσλ. Γηα 

ηελ αλάιπζε ησλ δεδνκέλσλ, νη Kolmogorov-Smirnov θαη Shapiro-Wilk ειέγρνη 

ρξεζηκνπνηήζεθαλ γηα λα εμεηαζηεί ε θαλνληθφηεηα ηεο θαηαλνκήο ησλ δεδνκέλσλ. Σα 

απνηειέζκαηα απηψλ ησλ ειέγρσλ επηβεβαίσζαλ φηη ηα δεδνκέλα ήηαλ θαλνληθά 

θαηαλεκεκέλα, επηηξέπνληαο ηε ρξήζε παξακεηξηθψλ ζηαηηζηηθψλ κεζφδσλ (Καινγεξάθε, 

2020). 

Ζ επαγσγηθή ζηαηηζηηθή πεξηιάκβαλε ηε ρξήζε t-test γηα αλεμάξηεηα δείγκαηα, One-

Way ANOVA θαη πνιιαπιή γξακκηθή αλάιπζε (Multiple Regression Analysis). Ο t-test 

ρξεζηκνπνηήζεθε γηα λα ζπγθξίλεη ηηο κέζεο ηηκέο κεηαμχ δχν αλεμάξηεησλ νκάδσλ, ελψ ην 

One-Way ANOVA ρξεζηκνπνηήζεθε γηα ηε ζχγθξηζε κέζσλ ηηκψλ κεηαμχ πεξηζζφηεξσλ 

απφ δχν νκάδσλ. Ζ πνιιαπιή γξακκηθή αλάιπζε επέηξεςε ηελ αλαγλψξηζε ησλ 

παξαγφλησλ πνπ επεξεάδνπλ ηελ επαγγεικαηηθή εμνπζέλσζε θαη ηνλ πξνζδηνξηζκφ ηνπ 

πξνζηαηεπηηθνχ ξφινπ ηεο ςπρηθήο αλζεθηηθφηεηαο (Ληλαξδήο θαη ζπλ., 2023). 

Ζ αλάιπζε ησλ δεδνκέλσλ απνθάιπςε ζεκαληηθέο ζρέζεηο κεηαμχ ςπρηθήο 

αλζεθηηθφηεηαο θαη επαγγεικαηηθήο εμνπζέλσζεο. Οη ςπρνιφγνη κε πςειφηεξα επίπεδα 

ςπρηθήο αλζεθηηθφηεηαο παξνπζίαζαλ ρακειφηεξα επίπεδα εμνπζέλσζεο, ππνδεηθλχνληαο 

φηη ε αλζεθηηθφηεηα κπνξεί λα ιεηηνπξγήζεη σο πξνζηαηεπηηθφο παξάγνληαο. Απηφ ην 

εχξεκα είλαη ζχκθσλν κε πξνεγνχκελεο έξεπλεο πνπ έρνπλ δείμεη φηη ε ςπρηθή 

αλζεθηηθφηεηα κπνξεί λα κεηψζεη ηνλ αληίθηππν ηνπ εξγαζηαθνχ άγρνπο θαη ηεο 

εμνπζέλσζεο (Smith et al., 2020). Ζ παξνχζα έξεπλα πξνηείλεη φηη ε ελίζρπζε ηεο ςπρηθήο 

αλζεθηηθφηεηαο κπνξεί λα είλαη έλαο απνηειεζκαηηθφο ηξφπνο γηα ηελ ππνζηήξημε ησλ 

επαγγεικαηηψλ ςπρνιφγσλ. Οη ζηνρεπκέλεο παξεκβάζεηο πνπ επηθεληξψλνληαη ζηελ 

αλάπηπμε δεμηνηήησλ αλζεθηηθφηεηαο, φπσο ε επίιπζε πξνβιεκάησλ, ε δηαρείξηζε ηνπ 

άγρνπο θαη ε βειηίσζε ησλ θνηλσληθψλ ππνζηεξηθηηθψλ δηθηχσλ, ζα κπνξνχζαλ λα 

κεηψζνπλ ηελ επαγγεικαηηθή εμνπζέλσζε θαη λα βειηηψζνπλ ηε γεληθή επεκεξία ησλ 

ςπρνιφγσλ. 

Δλψ ε παξνχζα έξεπλα παξείρε ζεκαληηθέο πιεξνθνξίεο, ε δεηγκαηνιεςία επθνιίαο 

πνπ ρξεζηκνπνηήζεθε ελδέρεηαη λα πεξηνξίδεη ηε γεληθφηεηα ησλ επξεκάησλ. Μειινληηθέο 

κειέηεο ζα πξέπεη λα ρξεζηκνπνηνχλ πην απζηεξέο κεζφδνπο δεηγκαηνιεςίαο γηα λα 

επηβεβαηψζνπλ ηα επξήκαηα θαη λα εμεηάζνπλ ηηο επηπηψζεηο ηεο αλζεθηηθφηεηαο ζε άιιεο 

επαγγεικαηηθέο νκάδεο. Δπηπιένλ, ε αλάπηπμε θαη αμηνιφγεζε παξεκβάζεσλ πνπ εληζρχνπλ 

ηελ ςπρηθή αλζεθηηθφηεηα ζα πξέπεη λα απνηειέζεη πξνηεξαηφηεηα γηα ηελ επφκελε θάζε 

ηεο έξεπλαο. 
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4.5 Δξγαιείν κέηξεζεο εζσηεξηθήο ζπλέπεηαο εξσηεκαηνιόγηνπ 

Γηα ηε δηεξεχλεζε ησλ εξεπλεηηθψλ εξσηεκάησλ ηεο παξνχζαο έξεπλαο 

δεκηνπξγήζεθε γηα ηηο  αλάγθεο ηεο έξεπλαο δνκεκέλν εξσηεκαηνιφγην κε 9 ζθέιε / άμνλεο 

(Παξάξηεκα 1).  

Σν πξψην ζθέινο (εξσηήζεηο 1-8) πεξηιακβάλεη ηηο δεκνγξαθηθέο θαη επαγγεικαηηθέο 

πιεξνθνξίεο ηνπ δείγκαηνο, φπσο ην θχιν, ηελ ειηθία, ηελ πεξηθέξεηα, ηελ ππεξεζηαθή 

θαηάζηαζε, ηα ρξφληα πξνυπεξεζίαο, ηελ νηθνγελεηαθή θαηάζηαζε, ην επίπεδν ζπνπδψλ, ηελ 

επηκφξθσζε, ηνλ αξηζκφ ζρνιηθψλ κνλάδσλ πνπ εμππεξεηεί ε ΔΓΤ θαη ηε βαζκίδα 

εθπαίδεπζεο ζηελ νπνία ππάγνληαη νη ζρνιηθέο κνλάδεο πνπ εμππεξεηεί ε ΔΓΤ. 

Σν δεχηεξν ζθέινο ηνπ εξσηεκαηνινγίνπ (εξσηήζεηο 9 έσο 30) ρξεζηκνπνηεί ηελ 

Κιίκαθα Δπαγγεικαηηθήο Δμνπζέλσζεο ηεο Maslach (Maslach Burnout Inventory - MBI), 

πνπ δεκηνπξγήζεθε απφ ηνπο Maslach θαη Jackson ην 1981. Σν MBI απνηειείηαη απφ 22 

εξσηήζεηο πνπ αμηνινγνχλ ηα επίπεδα επαγγεικαηηθήο εμνπζέλσζεο κέζσ ηεο 

ζπλαηζζεκαηηθήο εμάληιεζεο, ηεο απνπξνζσπνπνίεζεο θαη ηεο πξνζσπηθήο επίηεπμεο. Γηα 

ηελ αμηνπηζηία ηνπ εξσηεκαηνινγίνπ, ρξεζηκνπνηήζεθε ν δείθηεο Cronbach’s alpha, κε ηελ 

ππνθιίκαθα ηεο ζπλαηζζεκαηηθήο εμάληιεζεο λα παξνπζηάδεη Cronbach’s alpha = 0,798 

ππνδεηθλχεη φηη ην εξγαιείν απηφ έρεη θαιή εζσηεξηθή ζπλέπεηα θαη αμηνπηζηία. Έλαο 

δείθηεο Cronbach’s alpha πάλσ απφ 0,7 ζεσξείηαη απνδεθηφο ζηελ θνηλσληθή έξεπλα, ελψ 

ηηκέο θνληά ή πάλσ απφ 0,8 ππνδεηθλχνπλ πςειή αμηνπηζηία. 

Σν ηξίην ζθέινο ηνπ εξσηεκαηνινγίνπ (εξσηήζεηο 31-55) αθνξά ηελ Κιίκαθα 

Αλζεθηηθφηεηαο Connor-Davidson (CD-RISC), ε νπνία πεξηιακβάλεη 25 δειψζεηο κε 

βαζκνινγία απφ 1 (Καζφινπ) έσο 5 (Πάληα). Σν ζπλνιηθφ ζθνξ ηεο θιίκαθαο θπκαίλεηαη 

απφ 0 έσο 100, κε πςειφηεξα ζθνξ λα ππνδεηθλχνπλ κεγαιχηεξε ςπρηθή αλζεθηηθφηεηα. Ζ 

κεηάθξαζε θαη ε ζηάζκηζε ηεο θιίκαθαο ζηα ειιεληθά έγηλε απφ ηνπο Γεκεηξηάδνπ θαη 

ηαιίθα ην 2012. Ζ αμηνπηζηία ηεο θιίκαθαο CD-RISC βξέζεθε λα είλαη πςειή, κε 

Cronbach’s alpha = .928 ππνδεηθλχνληαο φηη νη εξσηήζεηο ηεο θιίκαθαο κεηξνχλ κε ζπλέπεηα 

ηελ ίδηα έλλνηα, δειαδή ηελ ςπρηθή αλζεθηηθφηεηα. Σηκέο Cronbach’s alpha πάλσ απφ 0,9 

ζεσξνχληαη πνιχ πςειέο. 

Σν ηέηαξην εξσηεκαηνιφγην πεξηιάκβαλε εξσηήζεηο πνπ αμηνινγνχλ ηελ νξγάλσζε 

θαη ιεηηνπξγία ηεο ΔΓΤ (4
νο

 άμνλαο: εξσηήζεηο 56-63), φπσο ηελ χπαξμε εηδηθά 

δηακνξθσκέλσλ ρψξσλ γηα ηελ παξνρή ππεξεζηψλ θαη ηε δηαζεζηκφηεηα αμηνινγηθνχ 

πιηθνχ. Ο δείθηεο Cronbach’s alpha γηα ηνλ 4
ν
 άμνλα, είλαη 0,867. Απηφ ζεκαίλεη φηη ε 

αμηνπηζηία ησλ εξσηήζεσλ απηνχ ηνπ άμνλα είλαη πνιχ πςειή, ππνδεηθλχνληαο φηη νη 

εξσηήζεηο είλαη ζπλεπείο θαη κεηξνχλ κε αθξίβεηα ηελ ίδηα έλλνηα. 

Άιιεο εξσηήζεηο αθνξνχζαλ ηηο ζπλεξγαζίεο κε εθπαηδεπηηθνχο θαη άιιεο αξκφδηεο 

ππεξεζίεο (5
νο

 άμνλαο: εξσηήζεηο 64-69). Ο δείθηεο Cronbach’s alpha γηα ηνλ 5
ν
 άμνλα, είλαη 

0,925. Απηφ ππνδεηθλχεη φηη ε αμηνπηζηία ησλ εξσηήζεσλ απηνχ ηνπ άμνλα είλαη εμαηξεηηθά 

πςειή, δείρλνληαο φηη νη εξσηήζεηο είλαη πνιχ ζπλεπείο θαη κεηξνχλ απνηειεζκαηηθά ηελ 

ίδηα έλλνηα.  

Ο 6
νο

 άμνλαο (εξσηήζεηο 70-76) αθνξά ηε ζπρλφηεηα θαη ηελ πνηφηεηα ησλ 

παξεκβάζεσλ. Ο δείθηεο Cronbach’s alpha γηα ηνλ 6
ν
 άμνλα, είλαη 0,874. Απηφ ππνδειψλεη 
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πςειή αμηνπηζηία, δείρλνληαο φηη νη εξσηήζεηο απηνχ ηνπ άμνλα είλαη ζπλεπείο θαη κεηξνχλ 

κε αθξίβεηα ηελ ίδηα δηάζηαζε.  

Ο δείθηεο Cronbach’s alpha γηα ηνλ 7
ν
 άμνλα, ν νπνίνο πεξηιακβάλεη ηηο εξσηήζεηο 

77-79 θαη αθνξά ηε δηαδηθαζία παξαπνκπψλ καζεηψλ ή γνλέσλ ζε άιιεο εμεηδηθεπκέλεο 

ππεξεζίεο, είλαη 0,887. Απηφο ν δείθηεο ππνδειψλεη επίζεο πςειή αμηνπηζηία γηα ηηο 

εξσηήζεηο απηνχ ηνπ άμνλα, ππνδεηθλχνληαο φηη ηα ζηνηρεία είλαη ζπλεπή θαη αμηφπηζηα γηα 

ηε κέηξεζε απηήο ηεο δηάζηαζεο. 

εκαληηθφ κέξνο ηνπ εξσηεκαηνινγίνπ ήηαλ αθηεξσκέλν ζηηο επηκνξθψζεηο (8
νο

 

άμνλαο: εξσηήζεηο 80-82), κε εξσηήζεηο ζρεηηθά κε ηε ζπκκεηνρή ησλ ςπρνιφγσλ ζε 

πξνγξάκκαηα επηκφξθσζεο πνπ δηνξγαλψλνληαη απφ ην ρνιηθφ Γίθηπν πκβνπιεπηηθήο 

Τπνζηήξημεο (ΓΔΤ), ην Κέληξν Γηεπηζηεκνληθήο Αμηνιφγεζεο θαη πκβνπιεπηηθήο 

Τπνζηήξημεο (ΚΔΓΑΤ), θαη ηνπο/ηηο πκβνχινπο Δθπαίδεπζεο. Ο δείθηεο Cronbach’s 

alpha γηα ηνλ 8
ν
 άμνλα, είλαη 0,868. Απηφο ν δείθηεο ππνδειψλεη πςειή αμηνπηζηία γηα ηηο 

εξσηήζεηο απηνχ ηνπ άμνλα, ππνδεηθλχνληαο φηη νη εξσηήζεηο κεηξνχλ κε ζπλέπεηα ηε 

ζπγθεθξηκέλε δηάζηαζε πνπ ζρεηίδεηαη κε ηε ζπκκεηνρή ησλ ςπρνιφγσλ ζε πξνγξάκκαηα 

επηκφξθσζεο. 

Σέινο, ην εξσηεκαηνιφγην πεξηιάκβαλε εξσηήζεηο γηα ηε ζπρλφηεηα θαη ηελ 

απνηειεζκαηηθφηεηα ησλ ηξηκεληαίσλ ζπλαληήζεσλ αλαηξνθνδφηεζεο θαη επνπηείαο κεηαμχ 

ησλ κειψλ ησλ ΔΓΤ, θαη ηηο πξνηάζεηο γηα βειηίσζε ηεο παξνρήο ησλ ππεξεζηψλ (9
νο

 

άμνλαο: εξσηήζεηο 83-87). Ο δείθηεο Cronbach’s alpha γηα ηνλ 9
ν
 άμνλα, είλαη 0,928. Απηφο 

ν δείθηεο ππνδειψλεη εμαηξεηηθά πςειή αμηνπηζηία, δείρλνληαο φηη νη εξσηήζεηο απηνχ ηνπ 

άμνλα κεηξνχλ κε κεγάιε ζπλέπεηα ηηο ζρεηηθέο δηαζηάζεηο. 

Ζ ρξήζε απηνχ ηνπ δνκεκέλνπ εξσηεκαηνινγίνπ παξέρεη κηα νινθιεξσκέλε 

πξνζέγγηζε γηα ηε κέηξεζε ηεο επαγγεικαηηθήο εμνπζέλσζεο θαη ηεο ςπρηθήο 

αλζεθηηθφηεηαο ησλ ςπρνιφγσλ ζηηο ΔΓΤ. Σα δεδνκέλα πνπ ζπιιέγνληαη κέζσ ηνπ 

εξσηεκαηνινγίνπ κπνξνχλ λα ρξεζηκνπνηεζνχλ γηα ηελ αλάπηπμε ζηνρεπκέλσλ 

παξεκβάζεσλ θαη πξνγξακκάησλ ππνζηήξημεο, πνπ ζα ζπκβάιινπλ ζηε βειηίσζε ηεο 

επαγγεικαηηθήο επεκεξίαο θαη ηεο ςπρηθήο αλζεθηηθφηεηαο ησλ επαγγεικαηηψλ ζηνλ ηνκέα 

ηεο ςπρνινγίαο. 

4.6 Γενληνινγία 

Ζ δηεξεχλεζε ηεο ζρέζεο κεηαμχ ςπρηθήο αλζεθηηθφηεηαο θαη επαγγεικαηηθήο 

εμνπζέλσζεο ζε ςπρνιφγνπο απαηηεί απζηεξή πξνζήισζε ζε ζέκαηα δενληνινγίαο γηα λα 

δηαζθαιηζηεί ε αμηνπηζηία θαη ε αθεξαηφηεηα ηεο έξεπλαο, θαζψο θαη ε πξνζηαζία ησλ 

ζπκκεηερφλησλ/νπζψλ. 

4.6.1 Δκπηζηεπηηθόηεηα θαη Ιδησηηθόηεηα 

Ζ δηαζθάιηζε ηεο εκπηζηεπηηθφηεηαο θαη ηεο ηδησηηθφηεηαο ησλ δεδνκέλσλ ησλ 

ζπκκεηερφλησλ/νπζψλ είλαη πξσηαξρηθήο ζεκαζίαο. Όια ηα δεδνκέλα πνπ ζπιιέγνληαη 

πξέπεη λα απνζεθεχνληαη κε αζθάιεηα θαη λα πξνζηαηεχνληαη απφ κε εμνπζηνδνηεκέλε 

πξφζβαζε. Οη πιεξνθνξίεο πνπ αλαθέξνληαη ζηα απνηειέζκαηα πξέπεη λα είλαη αλψλπκεο 

θαη λα κελ κπνξνχλ λα νδεγήζνπλ ζε ηαπηνπνίεζε ησλ ζπκκεηερφλησλ/νχζσλ. χκθσλα κε 

ηηο νδεγίεο ηνπ Δπξσπατθνχ Καλνληζκνχ Πξνζηαζίαο Γεδνκέλσλ (General Data Protection 
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Regulation / GDPR), πξέπεη λα εθαξκφδνληαη φιεο νη απαξαίηεηεο ηερληθέο θαη νξγαλσηηθέο 

κέζνδνη γηα ηελ πξνζηαζία ησλ πξνζσπηθψλ δεδνκέλσλ (GDPR/EU, 2026). 

4.6.2 Δλεκέξσζε θαη πγθαηάζεζε 

Ζ ελεκέξσζε ησλ ζπκκεηερφλησλ/νπζψλ γηα ηνπο ζηφρνπο, ηε δηαδηθαζία θαη ηηο 

επηπηψζεηο ηεο έξεπλαο είλαη ζεκειηψδεο αξρή. Πξέπεη λα παξέρεηαη ζαθήο θαη ιεπηνκεξήο 

πιεξνθφξεζε πξηλ απφ ηε ζπκκεηνρή, θαη λα ιακβάλεηαη γξαπηή ζπγθαηάζεζε. Οη 

ζπκκεηέρνληεο/νπζεο πξέπεη λα γλσξίδνπλ ηα δηθαηψκαηά ηνπο, ζπκπεξηιακβαλνκέλεο ηεο 

δπλαηφηεηαο απνρψξεζεο απφ ηελ έξεπλα αλά πάζα ζηηγκή ρσξίο ζπλέπεηεο (Beauchamp & 

Childress, 2019). 

4.6.3 Γηαρείξηζε πγθξνύζεσλ πκθεξόλησλ 

Ζ δηαρείξηζε ησλ ζπγθξνχζεσλ ζπκθεξφλησλ είλαη απαξαίηεηε γηα λα δηαζθαιηζηεί 

ε αθεξαηφηεηα ηεο έξεπλαο. Δάλ νη ζπκκεηέρνληεο/νπζεο έρνπλ νηθνλνκηθά ή άιια 

πξνζσπηθά ζπκθέξνληα πνπ ζα κπνξνχζαλ λα επεξεάζνπλ ηα απνηειέζκαηα, πξέπεη λα 

ιακβάλνληαη κέηξα γηα ηελ εμάιεηςε απηψλ ησλ επηξξνψλ. Ζ δηαθάλεηα ζρεηηθά κε ηπρφλ 

ζπγθξνχζεηο ζπκθεξφλησλ θαη ε αλαθνξά ηνπο ζηελ εξεπλεηηθή έθζεζε είλαη θξίζηκεο 

(Resnik, 2018). 

4.6.4 Γηαθάλεηα θαη Αληηθεηκεληθόηεηα 

Ζ δηαθάλεηα ζηελ παξνπζίαζε ησλ δεδνκέλσλ θαη ε αληηθεηκεληθφηεηα ζηελ 

αλάιπζή ηνπο απνηεινχλ ζεκειηψδε ζηνηρεία κηαο αμηφπηζηεο έξεπλαο. Οη εξεπλεηέο/ηξηεο 

πξέπεη λα αλαθέξνπλ ηπρφλ πεξηνξηζκνχο ηεο έξεπλαο θαη λα απνθεχγνπλ ηελ παξαπνίεζε ή 

ηελ επηιεθηηθή παξνπζίαζε δεδνκέλσλ γηα λα ππνζηεξίμνπλ πξνθαζνξηζκέλα 

ζπκπεξάζκαηα. Ζ αλνηρηή θαη αληηθεηκεληθή παξνπζίαζε ησλ απνηειεζκάησλ εληζρχεη ηελ 

αμηνπηζηία ηεο έξεπλαο. 

4.6.5 Δπαηζζεζία θαη εβαζκόο 

Ζ επαηζζεζία θαη ν ζεβαζκφο πξνο ηνπο/ηηο ζπκκεηέρνληεο/νπζεο είλαη απαξαίηεηεο 

δενληνινγηθέο αξρέο. Οη εξεπλεηέο πξέπεη λα ιακβάλνπλ ππφςε ηηο ζπλαηζζεκαηηθέο θαη 

ςπρνινγηθέο επηπηψζεηο πνπ κπνξεί λα έρεη ε ζπκκεηνρή ζηελ έξεπλα. Δίλαη ζεκαληηθφ λα 

εθαξκφδνληαη πξνιεπηηθά κέηξα γηα ηελ πξνζηαζία ησλ ζπκκεηερφλησλ/νπζψλ απφ 

νπνηαδήπνηε αξλεηηθή επίδξαζε θαη λα παξέρεηαη ππνζηήξημε φπνπ είλαη αλαγθαίν. 

πλνιηθά, ε εθαξκνγή απζηεξψλ δενληνινγηθψλ πξνηχπσλ ζηελ έξεπλα γηα ηε ζρέζε 

κεηαμχ ςπρηθήο αλζεθηηθφηεηαο θαη επαγγεικαηηθήο εμνπζέλσζεο ζε ςπρνιφγνπο είλαη 

δσηηθήο ζεκαζίαο γηα ηε δηαζθάιηζε ηεο αμηνπηζηίαο θαη ηεο αθεξαηφηεηαο ησλ επξεκάησλ. 

Ζ πξνζεθηηθή δηαρείξηζε ησλ δεδνκέλσλ, ε εμαζθάιηζε ηεο ζπγθαηάζεζεο ησλ 

ζπκκεηερφλησλ, ε αληηκεηψπηζε ησλ ζπγθξνχζεσλ ζπκθεξφλησλ, ε δηαθάλεηα θαη ε 

επαηζζεζία πξνο ηνπο/ηηο ζπκκεηέρνληεο/νπζεο απνηεινχλ ζεκέιηα ηεο εζηθήο έξεπλαο. 
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5. Κεθάιαην: «Απνηειέζκαηα έξεπλαο» 

ηελ ελφηεηα απηή παξνπζηάδνληαη ηα απνηειέζκαηα ηεο πεξηγξαθηθήο θαη ηεο 

επαγσγηθήο ζηαηηζηηθήο αλάιπζεο πνπ πξαγκαηνπνηήζεθε κε ηε ρξήζε ηνπ ζηαηηζηηθνχ 

ινγηζκηθνχ SPSS θαη ηνπ Microsoft Office Excel 2019 (Φηινχηζηθνπ, 2023). Οη ζηαηηζηηθέο 

κέζνδνη πνπ ρξεζηκνπνηήζεθαλ είραλ ζηφρν ηελ εμαγσγή ζπκπεξαζκάησλ ζρεηηθά κε ηε 

ζρέζε κεηαμχ ςπρηθήο αλζεθηηθφηεηαο θαη επαγγεικαηηθήο εμνπζέλσζεο ζηνπο/ζηηο 

ςπρνιφγνπο. 

ηνλ Πίλαθα 5.1 θαη ην αληίζηνηρν δηάγξακκα 5.1 απνηππψλνληαη ηα δεδνκέλα 

αλαθνξηθά κε ηελ θαηαλνκή ηνπ θχινπ ζην δείγκα ηεο κειέηεο. Ζ πιεηνςεθία ησλ 

ζπκκεηερφλησλ/νπζψλ είλαη γπλαίθεο, απνηειψληαο ην 90,2% ηνπ ζπλφινπ, ελψ νη άλδξεο 

αληηπξνζσπεχνπλ ην 9,8%. πλνιηθά, ν αξηζκφο ησλ ζπκκεηερφλησλ/νπζψλ αλέξρεηαη ζηνπο 

82, κε ηηο γπλαίθεο λα αξηζκνχλ 74 θαη ηνπο άλδξεο 8. 

Πίλαθαο 5.1: Φχιν. 

          Φύιν Ν % 

 Γπλαίθα 74 90,2 

Άλδξαο 8 9,8 

Total 82 100,0 

 

Ο πίλαθαο θαη ην αληίζηνηρν δηάγξακκα θαηαδεηθλχεη κηα ζαθή ππεξνρή ηνπ 

γπλαηθείνπ θχινπ ζην δείγκα ηεο κειέηεο, κε αλαινγία γπλαηθψλ πξνο άλδξεο πεξίπνπ 9:1. 

 

Γηάγξακκα 5.1: Φχιν. 
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ηνλ Πίλαθα 5.2 θαη ην αληίζηνηρν δηάγξακκα 5.2 παξνπζηάδεηαη ε ειηθηαθή 

θαηαλνκή ησλ ζπκκεηερφλησλ/νπζψλ ζηε κειέηε. Σν κεγαιχηεξν πνζνζηφ ησλ αηφκσλ, ην 

48,8%, βξίζθεηαη ζηελ ειηθηαθή νκάδα ησλ 30-39 εηψλ. Αθνινπζεί ε νκάδα ησλ 40-49 εηψλ, 

ε νπνία αληηπξνζσπεχεη ην 30,5% ηνπ ζπλφινπ. Ζ νκάδα ησλ 20-29 εηψλ πεξηιακβάλεη ην 

13,4% ησλ ζπκκεηερφλησλ/νπζψλ, ελψ ε ειηθηαθή νκάδα ησλ 50-59 εηψλ απνηειεί ην 7,3%. 

Πίλαθαο 5.2: Ζιηθία. 

            Ηιηθία Ν % 

 20-29 11 13,4 

30-39 40 48,8 

40-49 25 30,5 

50-59 6 7,3 

Total 82 100,0 

 

Απφ ηα δεδνκέλα ηνπ πίλαθα θαη ηνπ αληίζηνηρνπ δηαγξάκκαηνο, θαζίζηαηαη εκθαλέο 

φηη ζρεδφλ νη κηζνί/ζέο ζπκκεηέρνληεο/νπζεο είλαη ειηθίαο 30-39 εηψλ, ελψ ζεκαληηθφ 

πνζνζηφ ζπκκεηερφλησλ/νπζψλ βξίζθεηαη ζηελ ειηθηαθή νκάδα 40-49 εηψλ. Οη ειηθηαθέο 

νκάδεο ησλ 20-29 εηψλ θαη 50-59 εηψλ ζπγθεληξψλνπλ κηθξφηεξα πνζνζηά, ππνδεηθλχνληαο 

κηα επηθξάηεζε ηνπ κεζαίνπ ειηθηαθνχ θάζκαηνο ζην δείγκα ηεο κειέηεο. 

 

Γηάγξακκα 5.2: Ζιηθία. 

 

ηνλ Πίλαθα 5.3 θαη ην αληίζηνηρν δηάγξακκα, παξαηίζεηαη ε γεσγξαθηθή θαηαλνκή 

ησλ ζπκκεηερφλησλ/νπζψλ αλά πεξηθέξεηα. Ζ κεγαιχηεξε εθπξνζψπεζε παξαηεξείηαη ζηελ 

Κεληξηθή Μαθεδνλία, απφ ηελ νπνία πξνέξρεηαη ην 17,1% ησλ ζπκκεηερφλησλ/νπζψλ, ελψ 

ην 15,9% ηνπ δείγκαηνο είλαη απφ ηελ Αηηηθή. Αθνινπζνχλ νη πεξηθέξεηεο ηεο Ζπείξνπ, 

Θεζζαιίαο, Κξήηεο θαη ηνπ Ννηίνπ Αηγαίνπ, θαζεκία κε πνζνζηφ 8,5%. Ζ Αλαηνιηθή 
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Μαθεδνλία θαη Θξάθε θαη ε Γπηηθή Μαθεδνλία αληηπξνζσπεχνπλ ακθφηεξεο ην 7,3% ησλ 

ζπκκεηερφλησλ/νπζψλ. Σν δείγκα απφ ηελ Πεινπφλλεζν αληηζηνηρεί ζην 6,1%, ελψ ην 4,9% 

πξνέξρεηαη απφ ηελ ηεξεά Διιάδα. Ζ Γπηηθή Διιάδα θαη ην Βφξεην Αηγαίν ζπγθεληξψλνπλ 

3,7% θαη 2,4% αληίζηνηρα. Ζ ιηγφηεξε εθπξνζψπεζε, κε πνζνζηφ 1,2%, παξαηεξείηαη ζηηο 

Ηφληεο Νήζνπο. 

Πίλαθαο 5.3. Πεξηθέξεηα 

Πεξηθέξεηα Ν % 

 Αλαηνιηθήο Μαθεδνλίαο θαη 

Θξάθεο 
6 7,3 

Αηηηθήο 13 15,9 

Βνξείνπ Αηγαίνπ 2 2,4 

Γπηηθήο Διιάδνο 3 3,7 

Γπηηθήο Μαθεδνλίαο 6 7,3 

Ζπείξνπ 7 8,5 

Θεζζαιίαο 7 8,5 

Ηνλίσλ Νήζσλ 1 1,2 

Κεληξηθήο Μαθεδνλίαο 14 17,1 

Κξήηεο 7 8,5 

Ννηίνπ Αηγαίνπ 7 8,5 

Πεινπνλλήζνπ 5 6,1 

ηεξεάο Διιάδνο 4 4,9 

Total 82 100,0 

 

Ζ παξαπάλσ θαηαλνκή απνηππψλεη ηε γεσγξαθηθή δηαζπνξά ησλ 

ζπκκεηερφλησλ/νπζψλ θαη επηβεβαηψλεη ηε ζεκαζία ηεο πεξηθεξεηαθήο εθπξνζψπεζεο ζηελ 

έξεπλα. 

 

Γηάγξακκα 5.3: Πεξηθέξεηα 
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Ο Πίλαθαο 5.4 θαη ην αληίζηνηρν δηάγξακκα 5.4, παξνπζηάδεη ηελ θαηαλνκή ησλ 

ζπκκεηερφλησλ/νπζψλ κε βάζε ηελ ππεξεζηαθή ηνπο θαηάζηαζε. πγθεθξηκέλα, ην 62,2% 

ησλ ζπκκεηερφλησλ/νπζψλ είλαη αλαπιεξσηέο/ηξηεο, ελψ ην 37,8% είλαη κφληκνη/εο 

ππάιιεινη. Απηή ε θαηαλνκή ππνγξακκίδεη ηελ θπξηαξρία ησλ αλαπιεξσηψλ/ηξηψλ ζην 

δείγκα, γεγνλφο πνπ κπνξεί λα αληηθαηνπηξίδεη ηηο ηξέρνπζεο εξγαζηαθέο ζπλζήθεο θαη ηηο 

ζπκβάζεηο εξγαζίαο ζηνλ ηνκέα ηεο εθπαίδεπζεο ή ηνπ θιάδνπ πνπ κειεηάηαη. Ζ θαηαλφεζε 

απηήο ηεο αλαινγίαο είλαη ζεκαληηθή γηα ηελ εξκελεία ησλ απνηειεζκάησλ ηεο έξεπλαο, 

θαζψο ε εξγαζηαθή θαηάζηαζε κπνξεί λα επεξεάδεη δηάθνξνπο παξάγνληεο πνπ ζρεηίδνληαη 

κε ηηο επαγγεικαηηθέο εκπεηξίεο θαη ηελ ςπρνινγηθή αλζεθηηθφηεηα ησλ 

ζπκκεηερφλησλ/νπζψλ. 

Πίλαθαο 5.4. Τπεξεζηαθή θαηάζηαζε 

    Τπεξεζηαθή θαηάζηαζε Ν % 

 Αλαπιεξσηήο/ηξηα 51 62,2 

Μφληκνο/ε 31 37,8 

Total 82 100,0 

 

Απηή ε αλάιπζε πξνζθέξεη κηα μεθάζαξε εηθφλα ηεο θαηαλνκήο ηεο ππεξεζηαθήο 

θαηάζηαζεο ζην δείγκα, επηηξέπνληαο ζηελ εξεπλήηξηα λα εμεηάζεη ηηο επηπηψζεηο πνπ 

κπνξεί λα έρνπλ απηέο νη θαηεγνξίεο ζηηο αληηιήςεηο θαη ηηο εκπεηξίεο ησλ 

ζπκκεηερφλησλ/νπζψλ. Ζ επηθξάηεζε ησλ αλαπιεξσηψλ/ηξηψλ ζην δείγκα ελδέρεηαη λα 

επεξεάζεη ηελ αλαπαξαγσγή ησλ επξεκάησλ θαη λα ζέζεη εξσηήκαηα γηα ηε κειινληηθή 

έξεπλα ζρεηηθά κε ηηο δηαθνξέο αλάκεζα ζηηο δχν θαηεγνξίεο εξγαδνκέλσλ. 

 

Γηάγξακκα 5.4:  Τπεξεζηαθή θαηάζηαζε. 

 

Ο Πίλαθαο 5.5 θαη ην αληίζηνηρν δηάγξακκα 5.5, απεηθνλίδεη ηελ θαηαλνκή ησλ 

ζπκκεηερφλησλ/νπζψλ κε βάζε ηα ρξφληα πξνυπεξεζίαο ηνπο. Απφ ηελ αλάιπζε ησλ 

δεδνκέλσλ, πξνθχπηεη φηη ην κεγαιχηεξν πνζνζηφ ηνπ δείγκαηνο, ήηνη 29,3%, έρεη 

51 

31 

0

10

20

30

40

50

60

Αλαπιεξσηήο/ηξηα Μόληκνο/ε 

Τπεξεζηαθή θαηάζηαζε 



 

Κοςτούλα 

Βασιλική 

«Η τςσική ανθεκτικότητα υρ πποστατεςτικόρ παπάγονταρ στην 

επαγγελματική εξοςθένυση τυν τςσολόγυν πος στελεσώνοςν τιρ ΕΔΥ» 
 

 

 

[67] 

πξνυπεξεζία κεηαμχ 3 θαη 5 εηψλ. Αθνινπζεί ην 23,2% ησλ ζπκκεηερφλησλ/νπζψλ, νη 

νπνίνη δηαζέηνπλ 6 έσο 8 έηε πξνυπεξεζίαο. Ζ θαηεγνξία κε πξνυπεξεζία θάησ ησλ 2 εηψλ 

αληηπξνζσπεχεη ην 19,5% ηνπ δείγκαηνο. Έλα ζεκαληηθφ πνζνζηφ, 13,4%, έρεη πάλσ απφ 15 

έηε πξνυπεξεζίαο, ελψ ην 11% ησλ ζπκκεηερφλησλ έρεη 9 έσο 11 έηε πξνυπεξεζίαο. Σέινο, 

κφλν ην 3,7% ηνπ δείγκαηνο δηαζέηεη πξνυπεξεζία απφ 12 έσο 14 έηε. 

Απηά ηα απνηειέζκαηα παξέρνπλ πνιχηηκεο πιεξνθνξίεο ζρεηηθά κε ηελ εκπεηξία 

ησλ ζπκκεηερφλησλ/νπζψλ, πνπ κπνξεί λα επεξεάζεη ηελ επαγγεικαηηθή ηνπο πνξεία θαη ηελ 

ςπρνινγηθή ηνπο αλζεθηηθφηεηα. Ζ δηαθνξνπνίεζε ζηελ πξνυπεξεζία κπνξεί λα πξνζθέξεη 

ελδείμεηο γηα ηελ θαηαλφεζε ησλ δηαθνξψλ ζηηο επαγγεικαηηθέο αληηιήςεηο θαη ζηελ 

πηζαλφηεηα εκθάληζεο επαγγεικαηηθήο εμνπζέλσζεο. 

Πίλαθαο 5.5. Υξφληα Πξνυπεξεζίαο. 

Υξόληα Πξνϋπεξεζίαο Ν % 

 0 έσο 2 έηε 16 19,5 

3 έσο 5 έηε 24 29,3 

6 έσο 8 έηε 19 23,2 

9 έσο 11 έηε 9 11,0 

12 έσο 14 έηε 3 3,7 

πεξηζζφηεξα απφ 15 έηε 11 13,4 

Total 82 100,0 

 

 

Γηάγξακκα 5.5: Υξφληα Πξνυπεξεζίαο. 

 

Ο Πίλαθαο 5.6 θαη ην αληίζηνηρν δηάγξακκα 5.6, παξνπζηάδεη ηελ θαηαλνκή ησλ 

ζπκκεηερφλησλ/νπζψλ βάζεη ηεο νηθνγελεηαθήο ηνπο θαηάζηαζεο. Ζ αλάιπζε ησλ 

δεδνκέλσλ απνθαιχπηεη φηη ην 43,9% ηνπ δείγκαηνο είλαη παληξεκέλνη/εο θαη έρνπλ παηδηά, 

ππνδεηθλχνληαο φηη απηή είλαη ε πην θνηλή νηθνγελεηαθή θαηάζηαζε κεηαμχ ησλ 
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ζπκκεηερφλησλ/νπζψλ. Σν 20,7% ησλ ζπκκεηερφλησλ/νπζψλ είλαη αλχπαληξνη/εο θαη 

βξίζθνληαη ζε ζρέζε, ελψ έλα ίζν πνζνζηφ, 20,7%, είλαη αλχπαληξνη/εο ρσξίο ζρέζε. Οη 

παληξεκέλνη/εο ρσξίο παηδηά αληηπξνζσπεχνπλ ην 11% ηνπ δείγκαηνο, ελψ έλα κηθξφηεξν 

πνζνζηφ, 3,7%, απνηειείηαη απφ δηαδεπγκέλνπο/εο κε παηδηά. 

Απηά ηα δεδνκέλα πξνζθέξνπλ ζεκαληηθέο πιεξνθνξίεο γηα ηελ θαηαλφεζε ησλ 

δηαθνξψλ ζηηο θνηλσληθέο ππνρξεψζεηο θαη ηηο επζχλεο ησλ ζπκκεηερφλησλ/νπζψλ, πνπ 

κπνξνχλ λα επεξεάζνπλ ηελ επαγγεικαηηθή ηνπο δσή θαη ηελ ςπρνινγηθή αλζεθηηθφηεηα. 

Γηα παξάδεηγκα, νη παληξεκέλνη/εο κε παηδηά κπνξεί λα αληηκεησπίδνπλ δηαθνξεηηθέο 

πξνθιήζεηο θαη ζηξεο ζε ζρέζε κε ηνπο/ηηο αλχπαληξνπο/εο, πνπ κπνξεί λα επεξεάζνπλ ηελ 

επαγγεικαηηθή εμνπζέλσζε. 

Πίλαθαο 5.6. Οηθνγελεηαθή θαηάζηαζε 

 Οηθνγελεηαθή θαηάζηαζε Ν % 

 Άγακνο ζε ζρέζε 17 20,7 

Άγακνο ρσξίο ζρέζε 17 20,7 

Γηαδεπγκέλνο/ε κε παηδί/α 3 3,7 

Παληξεκέλνο/ε 9 11,0 

Παληξεκέλνο/ε κε παηδί/α 36 43,9 

Total 82 100,0 

 

Απηέο νη δηαπηζηψζεηο ππνγξακκίδνπλ ηε ζεκαζία ηεο θαηαλφεζεο ηεο νηθνγελεηαθήο 

θαηάζηαζεο σο παξάγνληα πνπ επεξεάδεη ηελ ςπρνινγηθή επεκεξία θαη ηηο επαγγεικαηηθέο 

εκπεηξίεο. Δπίζεο, κπνξνχλ λα ρξεζηκεχζνπλ γηα ηελ αλάπηπμε ζηνρεπκέλσλ ζηξαηεγηθψλ 

ππνζηήξημεο πνπ ιακβάλνπλ ππφςε ηηο κνλαδηθέο πξνθιήζεηο θαη αλάγθεο ησλ δηαθνξεηηθψλ 

νηθνγελεηαθψλ δνκψλ. Ζ γλψζε απηψλ ησλ δηαθνξψλ είλαη θξίζηκε γηα ηελ εθαξκνγή 

απνηειεζκαηηθψλ πξνγξακκάησλ ππνζηήξημεο θαη παξέκβαζεο. 

 

Γηάγξακκα 5.6: Οηθνγελεηαθή θαηάζηαζε. 
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Ο Πίλαθαο 5.7 θαη ην αληίζηνηρν δηάγξακκα 5.7, παξνπζηάδεη ηελ θαηαλνκή ηνπ 

δείγκαηνο κε βάζε ην επίπεδν ζπνπδψλ ηνπο, πξνζθέξνληαο κηα εηθφλα γηα ην κνξθσηηθφ 

ππφβαζξν ησλ ζπκκεηερφλησλ/νπζψλ. Ζ ζπληξηπηηθή πιεηνςεθία ηνπ δείγκαηνο, δειαδή ην 

79,3%, θαηέρεη κεηαπηπρηαθφ ηίηιν, γεγνλφο πνπ ππνδειψλεη ηελ πςειή εμεηδίθεπζε θαη ηελ 

επηδίσμε γηα πεξαηηέξσ αθαδεκατθή εμέιημε κεηαμχ ησλ ζπκκεηερφλησλ/νπζψλ. Σν 17,1% 

ησλ ζπκκεηερφλησλ/νπζψλ έρεη νινθιεξψζεη αλψηεξεο ζπνπδέο ζε παλεπηζηήκηα ή ΣΔΗ, ελψ 

έλα κηθξφ πνζνζηφ, 3,7%, έρεη απνθηήζεη δηδαθηνξηθφ ηίηιν, θαηαδεηθλχνληαο κηα αθφκα 

βαζχηεξε αθαδεκατθή επηδίσμε θαη εμεηδίθεπζε. 

Πίλαθαο 5.7. Δπίπεδν πνπδψλ. 

Δπίπεδν πνπδώλ Ν % 

 Αλψηεξεο πνπδέο 

ΑΔΗ/ΣΔΗ 
14 17,1 

Γηδαθηνξηθφ 3 3,7 

Μεηαπηπρηαθφ 65 79,3 

Total 82 100,0 

 

Σα ζηνηρεία απηά αλαδεηθλχνπλ ηε ζεκαζία ηεο αλψηεξεο εθπαίδεπζεο ζηνλ 

ζπγθεθξηκέλν ηνκέα θαη ηελ έκθαζε πνπ δίλεηαη ζηελ απφθηεζε εμεηδηθεπκέλσλ γλψζεσλ 

θαη δεμηνηήησλ. Ζ ππεξνρή ησλ θαηφρσλ κεηαπηπρηαθψλ ηίηισλ κπνξεί λα ππνδειψλεη φηη νη 

επηπιένλ ζπνπδέο ζεσξνχληαη ζεκαληηθέο γηα ηελ επαγγεικαηηθή εμέιημε θαη επηηπρία ζηνλ 

ηνκέα απηφ. Ζ παξνπζία θαηφρσλ δηδαθηνξηθψλ ηίηισλ, αλ θαη κηθξή, πξνζζέηεη έλα επίπεδν 

έξεπλαο θαη θαηλνηνκίαο πνπ κπνξεί λα εληζρχζεη πεξαηηέξσ ηηο πξαθηηθέο θαη ηηο γλψζεηο 

ζηνλ ρψξν εξγαζίαο. Απηέο νη δηαπηζηψζεηο ππνγξακκίδνπλ ηελ αλάγθε γηα ζπλερή 

εθπαίδεπζε θαη θαηάξηηζε, θαζψο θαη ηε ζεκαζία ηεο πξναγσγήο ηεο γλψζεο κέζσ πςεινχ 

επηπέδνπ αθαδεκατθψλ πξνζφλησλ. Οη νξγαληζκνί θαη νη θνξείο εθπαίδεπζεο κπνξνχλ λα 

αμηνπνηήζνπλ απηά ηα δεδνκέλα γηα λα εληζρχζνπλ ηελ επαγγεικαηηθή αλάπηπμε κέζσ 

ζηνρεπκέλσλ εθπαηδεπηηθψλ πξνγξακκάησλ θαη επθαηξηψλ δηα βίνπ κάζεζεο, πξνθεηκέλνπ 

λα ππνζηεξίμνπλ. 
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Γηάγξακκα 5.7: Δπίπεδν πνπδψλ. 

 

Ο Πίλαθαο 5.8 θαη ην αληίζηνηρν δηάγξακκα 5.8, παξνπζηάδεη ηελ θαηαλνκή ησλ 

ζπκκεηερφλησλ/νπζψλ ηεο κειέηεο κε βάζε ηηο επηκνξθσηηθέο ηνπο θαηεπζχλζεηο, 

επηζεκαίλνληαο ηηο δηαθνξεηηθέο εηδηθεχζεηο θαη ελδηαθέξνληα πνπ έρνπλ επηιέμεη λα 

αθνινπζήζνπλ. Ζ αλάιπζε ησλ δεδνκέλσλ απνθαιχπηεη φηη έλα κεγάιν πνζνζηφ, 57,3%, 

έρεη επηιέμεη ηελ επηκφξθσζε ζηελ εηδηθή αγσγή, γεγνλφο πνπ ππνδεηθλχεη ηε ζεκαζία απηήο 

ηεο θαηεχζπλζεο ζην πιαίζην ησλ επαγγεικαηηθψλ ηνπο δξαζηεξηνηήησλ θαη ησλ 

εθπαηδεπηηθψλ αλαγθψλ πνπ εμππεξεηνχλ. 

Πίλαθαο 5.8. Δπηκφξθσζε 

Δπηκόξθσζε Ν % 

 Δηδηθή αγσγή 47 57,3 

Δηθαζηηθή ςπρνζεξαπεία 1 1,2 

Κνηλσληθή θιηληθή 

ςπρνινγία 
1 1,2 

πκβνπιεπηηθή 23 28,0 

πζηεκηθή Φπρνζεξαπεία 1 1,2 

ρνιηθή εγεζία 1 1,2 

ρνιηθή Φπρνινγία 8 7,7 

Total 82 100,0 

 

Ζ ζπκβνπιεπηηθή απνηειεί ηε δεχηεξε πην δεκνθηιή θαηεχζπλζε επηκφξθσζεο, κε ην 

28,0% ησλ ζπκκεηερφλησλ/νπζψλ λα έρνπλ εθπαηδεπηεί ζε απηφ ην πεδίν. Απηφ ην πνζνζηφ 

δείρλεη ηε ζεκαληηθφηεηα ηεο ζπκβνπιεπηηθήο σο απαξαίηεηε δεμηφηεηα γηα ηελ ππνζηήξημε 

ησλ αηφκσλ ζηηο επαγγεικαηηθέο ηνπο πξνθιήζεηο θαη ηελ ελίζρπζε ηεο δηαρείξηζεο ησλ 

14 

3 

65 

0

10

20

30

40

50

60

70

Αλψηεξεο πνπδέο 

ΑΔΗ/ΣΔΗ 

Γηδαθηνξηθφ Μεηαπηπρηαθφ 

Δπίπεδν πνπδψλ 



 

Κοςτούλα 

Βασιλική 

«Η τςσική ανθεκτικότητα υρ πποστατεςτικόρ παπάγονταρ στην 

επαγγελματική εξοςθένυση τυν τςσολόγυν πος στελεσώνοςν τιρ ΕΔΥ» 
 

 

 

[71] 

αλζξσπίλσλ ζρέζεσλ. Δπηπιένλ, ε ζρνιηθή ςπρνινγία ζπγθεληξψλεη ην ελδηαθέξνλ ηνπ 

7,7% ηνπ δείγκαηνο, ελδεηθηηθφ ηεο αλάγθεο γηα εμεηδηθεπκέλεο γλψζεηο θαη δεμηφηεηεο ζηνλ 

ρψξν ησλ ζρνιηθψλ κνλάδσλ. 

Οη ππφινηπεο θαηεπζχλζεηο επηκφξθσζεο, φπσο ε εηθαζηηθή ςπρνζεξαπεία, ε 

θνηλσληθή θιηληθή ςπρνινγία, ε ζπζηεκηθή ςπρνζεξαπεία θαη ε ζρνιηθή εγεζία, 

πξνζειθχνπλ κηθξφηεξα πνζνζηά ηνπ δείγκαηνο (1,2% θάζε κία), αληηθαηνπηξίδνληαο ίζσο 

εμεηδηθεπκέλα ελδηαθέξνληα ή πεξηνξηζκέλεο επαγγεικαηηθέο εθαξκνγέο. Παξφηη νη ηνκείο 

απηνί εκθαλίδνληαη ιηγφηεξν δεκνθηιείο, νη δεμηφηεηεο πνπ παξέρνπλ είλαη εμαηξεηηθά 

εμεηδηθεπκέλεο θαη ελδέρεηαη λα θαιχπηνπλ ηδηαίηεξεο αλάγθεο πνπ απαηηνχλ ζηνρεπκέλε 

πξνζέγγηζε. Ζ πνηθηιία ζηηο επηκνξθσηηθέο θαηεπζχλζεηο ηνπ δείγκαηνο αλαδεηθλχεη ηελ 

επξεία γθάκα ησλ ηνκέσλ φπνπ νη επαγγεικαηίεο κπνξνχλ λα αλαπηχμνπλ ηηο δεμηφηεηέο 

ηνπο, θαζψο θαη ηελ αλάγθε γηα επέιηθηεο θαη πξνζαξκνζκέλεο επηκνξθσηηθέο επθαηξίεο πνπ 

αληαπνθξίλνληαη ζηηο αλάγθεο ηνπ θιάδνπ θαη ησλ ελδηαθεξφλησλ ησλ επαγγεικαηηψλ. Οη 

νξγαληζκνί κπνξνχλ λα αμηνπνηήζνπλ απηή ηελ αλάιπζε γηα λα δηακνξθψζνπλ ζηνρεπκέλα 

πξνγξάκκαηα αλάπηπμεο δεμηνηήησλ, πνπ εληζρχνπλ ηφζν ηηο γεληθέο φζν θαη ηηο 

εμεηδηθεπκέλεο αλάγθεο ησλ επαγγεικαηηψλ ζηνλ ηνκέα απηφ. 

 

Γηάγξακκα 5.8: Δπηκφξθσζε. 

 

Ο Πίλαθαο 5.9 θαη ην αληίζηνηρν δηάγξακκα 5.9, αλαδεηθλχεη ηελ θαηαλνκή ησλ 

ζρνιηθψλ κνλάδσλ πνπ εμππεξεηεί ε Δ.Γ.Τ. θαη παξέρεη ζεκαληηθέο πιεξνθνξίεο ζρεηηθά κε 

ην εχξνο ησλ ππεξεζηψλ πνπ πξνζθέξνληαη ζηα εθπαηδεπηηθά ηδξχκαηα. Ζ πιεηνλφηεηα ηνπ 

δείγκαηνο, ζπγθεθξηκέλα ην 92,7%, αλαθέξεη φηη εμππεξεηνχλ πέληε ζρνιηθέο κνλάδεο. Απηφ 

ην ζηνηρείν είλαη ηδηαίηεξα ελδηαθέξνλ, θαζψο ππνδειψλεη ηελ επξεία εθαξκνγή ησλ 

ππεξεζηψλ ηεο Δ.Γ.Τ. θαη ηελ ηθαλφηεηά ηεο λα θαιχςεη ηηο αλάγθεο πνιιψλ ζρνιείσλ 

ηαπηφρξνλα. 
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Πίλαθαο 5.9. Αξηζκφο ζρνιηθψλ κνλάδσλ πνπ  εμππεξεηεί  ε Δ.Γ.Τ.  

Αξηζκόο ζρνιηθώλ 

κνλάδσλ πνπ  

εμππεξεηεί  ε 

Δ.Γ.Τ. 

Ν % 

 1,0 1 1,2 

3,0 2 2,4 

4,0 3 3,7 

5,0 76 92,7 

Total 82 100,0 

 

Πέξα απφ ηελ θπξίαξρε θαηεγνξία, έλα κηθξφ πνζνζηφ, 3,7%, αλαθέξεη ηελ 

εμππεξέηεζε ηεζζάξσλ ζρνιηθψλ κνλάδσλ, ελψ 2,4% εμππεξεηεί ηξεηο θαη 1,2% εμππεξεηεί 

κία ζρνιηθή κνλάδα. Ζ δηαθνξνπνίεζε απηή κπνξεί λα απνδνζεί ζε δηάθνξνπο παξάγνληεο, 

φπσο ε δηαζεζηκφηεηα πξνζσπηθνχ, νη γεσγξαθηθέο απνζηάζεηο κεηαμχ ησλ ζρνιείσλ θαη νη 

δηαθνξεηηθέο αλάγθεο θάζε εθπαηδεπηηθνχ ηδξχκαηνο. Σν γεγνλφο φηη ην κεγαιχηεξν κέξνο 

ηνπ δείγκαηνο εμππεξεηεί πέληε ζρνιηθέο κνλάδεο δείρλεη ηελ απμεκέλε αλάγθε γηα 

ζπληνληζκέλεο πξνζπάζεηεο θαη ηελ πξφθιεζε ηεο παξνρήο απνηειεζκαηηθψλ ππεξεζηψλ ζε 

έλα δηεπξπκέλν εθπαηδεπηηθφ πιαίζην. Απηή ε αλάιπζε κπνξεί λα ππνβνεζήζεη ζηε ιήςε 

απνθάζεσλ ζρεηηθά κε ηελ θαηαλνκή πφξσλ θαη ηελ νξγάλσζε ηνπ πξνζσπηθνχ, κε ζθνπφ 

ηε βειηίσζε ηεο απνδνηηθφηεηαο θαη ηεο πνηφηεηαο ησλ ππεξεζηψλ. Σα δεδνκέλα απηά 

θαηαδεηθλχνπλ επίζεο ηελ αλαγθαηφηεηα γηα ζπλερή επαλεμέηαζε ησλ δνκψλ θαη ησλ 

πξαθηηθψλ ηεο Δ.Γ.Τ., ψζηε λα πξνζαξκφδεηαη ζηηο κεηαβαιιφκελεο απαηηήζεηο ησλ 

εθπαηδεπηηθψλ κνλάδσλ θαη λα βειηηψλεηαη ε απφδνζε ηεο ππνζηήξημεο πνπ πξνζθέξεηαη 

ζηνπο/ζηηο καζεηέο/ηξηεο θαη ην εθπαηδεπηηθφ πξνζσπηθφ. 
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Ο Πίλαθαο 5.10 θαη ην αληίζηνηρν δηάγξακκα 5.10, πξνζθέξεη κηα ιεπηνκεξή εηθφλα 

ηεο θαηαλνκήο ησλ ζρνιηθψλ κνλάδσλ πνπ εμππεξεηνχληαη απφ ηελ Δ.Γ.Τ. αλάινγα κε ηε 

βαζκίδα εθπαίδεπζεο ζηελ νπνία ππάγνληαη. Απηή ε αλάιπζε είλαη θξίζηκε γηα ηελ 

θαηαλφεζε ηνπ εχξνπο θαη ηνπ αληηθεηκέλνπ ησλ εθπαηδεπηηθψλ ππεξεζηψλ πνπ 

πξνζθέξνληαη, θαζψο θαη γηα ηνλ εληνπηζκφ ησλ βαζκίδσλ φπνπ νη αλάγθεο είλαη πην 

έληνλεο. 

Πίλαθαο 5.10. Βαζκίδα εθπαίδεπζεο ζηελ νπνία ππάγνληαη νη ζρνιηθέο κνλάδεο πνπ εμππεξεηεί ε Δ.Γ.Τ. 

Βαζκίδα εθπαίδεπζεο ζηελ νπνία ππάγνληαη νη ζρνιηθέο 

κνλάδεο πνπ εμππεξεηεί ε Δ.Γ.Τ. Ν % 

 ρνιηθέο κνλάδεο Γεπηεξνβάζκηαο Δθπαίδεπζεο 17 20,7 

ρνιηθέο κνλάδεο θαη απφ ηηο δχν βαζκίδεο 

εθπαίδεπζεο 
26 31,7 

ρνιηθέο κνλάδεο Πξσηνβάζκηαο Δθπαίδεπζεο 39 47,6 

Total 82 100,0 

 

Απφ ηνλ πίλαθα θαη ην αληίζηνηρν δηάγξακκα, παξαηεξνχκε φηη ην 47,6% ησλ 

ζρνιηθψλ κνλάδσλ πνπ εμππεξεηνχληαη αλήθνπλ ζηελ Πξσηνβάζκηα Δθπαίδεπζε. Απηφ 

ππνδειψλεη φηη ζρεδφλ νη κηζέο απφ ηηο κνλάδεο πνπ ιακβάλνπλ ππνζηήξημε βξίζθνληαη ζε 

απηφ ην επίπεδν εθπαίδεπζεο, γεγνλφο πνπ κπνξεί λα αληαλαθιά κεγαιχηεξεο ή πην 

δηαθνξνπνηεκέλεο αλάγθεο ζε απηή ηε βαζκίδα. Δπηπιένλ, ην 20,7% ησλ κνλάδσλ 

εμππεξεηνχληαη ζηε Γεπηεξνβάζκηα Δθπαίδεπζε. Απηφ δείρλεη φηη ελψ ε αλάγθε γηα 

ππνζηήξημε είλαη ζεκαληηθή, δελ είλαη ηφζν έληνλε φζν ζηελ Πξσηνβάζκηα, πηζαλψο ιφγσ 

δηαθνξψλ ζηε θχζε ησλ εθπαηδεπηηθψλ θαη αλαπηπμηαθψλ αλαγθψλ ησλ καζεηψλ/ηξηψλ. Σν 

ππφινηπν 31,7% ησλ κνλάδσλ εμππεξεηνχληαη απφ ηελ Δ.Γ.Τ. θαη ζηηο δχν βαζκίδεο 

εθπαίδεπζεο, ππνδειψλνληαο ηελ αλάγθε γηα δηεπηζηεκνληθή πξνζέγγηζε θαη ππνζηήξημε 

πνπ δηαπεξλά ηα επίπεδα εθπαίδεπζεο. Απηή ε θαηεγνξία είλαη ζεκαληηθή δηφηη αλαδεηθλχεη 

ηε ζχλδεζε θαη ηελ ζπλέρεηα ζηελ ππνζηήξημε καζεηψλ/ηξηψλ θαηά ηε κεηάβαζε απφ ηελ 

Πξσηνβάζκηα ζηε Γεπηεξνβάζκηα Δθπαίδεπζε. 

Ζ αλάιπζε ησλ δεδνκέλσλ απηψλ κπνξεί λα νδεγήζεη ζε ζεκαληηθέο απνθάζεηο 

ζρεηηθά κε ηελ θαηαλνκή πφξσλ, ηελ εθπαίδεπζε ηνπ πξνζσπηθνχ θαη ηελ αλάπηπμε 

πξνγξακκάησλ πνπ αληαπνθξίλνληαη απνηειεζκαηηθά ζηηο αλάγθεο ησλ ζρνιηθψλ κνλάδσλ 

ζε δηαθνξεηηθέο βαζκίδεο εθπαίδεπζεο. Ζ επηθέληξσζε ζηηο αλάγθεο θάζε βαζκίδαο κπνξεί 

λα ζπκβάιεη ζηε βειηίσζε ηεο πνηφηεηαο ηεο εθπαίδεπζεο θαη ζηελ παξνρή ππνζηήξημεο πνπ 

είλαη θαηάιιειε γηα ην επίπεδν αλάπηπμεο ησλ καζεηψλ/ηξηψλ. 
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Γηάγξακκα 5.10: Βαζκίδα εθπαίδεπζεο ζηελ νπνία ππάγνληαη νη ζρνιηθέο κνλάδεο πνπ εμππεξεηεί ε Δ.Γ.Τ. 

 

Ο Πίλαθαο 5.11 παξέρεη κηα νινθιεξσκέλε αλάιπζε ηεο νξγάλσζεο θαη ιεηηνπξγίαο 

ησλ θαζεθφλησλ ζε ζρνιηθφ πεξηβάιινλ, δίλνληαο έκθαζε ζηηο ζπλζήθεο εξγαζίαο ησλ 

επαγγεικαηηψλ θαη ζηηο πξαθηηθέο πνπ εθαξκφδνληαη. Ζ θαηαλφεζε ησλ δεδνκέλσλ απηψλ 

είλαη θξίζηκε γηα ηε βειηίσζε ησλ ππνζηεξηθηηθψλ δνκψλ θαη ηεο πνηφηεηαο ησλ 

παξερφκελσλ ππεξεζηψλ ζηνπο καζεηέο θαη ηηο καζήηξηεο. 

 

 

 

 

Πίλαθαο 5.11: Οξγάλσζε & Λεηηνπξγία. 

 

Πνηέ πάληα πρλά 

Πνιχ 

ζπρλά 

Πάξα 

πνιχ 

ζπρλά 

Ν % Ν % Ν % Ν % Ν % 

Αζθείηε ηα θαζήθνληά ζαο ζε εηδηθά 

δηακνξθσκέλν ρψξν φπνπ έρεη ιεθζεί 

ππφςηλ ε πξνζβαζηκφηεηα; 

15 18,3% 23 28,0% 22 26,8% 11 13,4% 11 13,4% 

Αζθείηε ηα θαζήθνληά ζαο ζε εηδηθά 

δηακνξθσκέλν ρψξν φπνπ πιεξνχληαη νη 

πξνυπνζέζεηο εμαζθάιηζεο θαη δηαθχιαμεο 

ηνπ απνξξήηνπ; 

6 7,3% 25 30,5% 26 31,7% 13 15,9% 12 14,6% 
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Οη ρψξνη ππνζηεξίδνληαη απφ φια ηα 

απαξαίηεηα κέζα (Ζ/Τ, ζπζθεπή 

ηειεθψλνπ, επνπηηθφ πιηθφ θηι.); 

37 45,1% 29 35,4% 10 12,2% 5 6,1% 1 1,2% 

Τπάξρεη δηαζέζηκν αμηνινγηθφ πιηθφ (κέζα 

θαη εξγαιεία), γηα ηελ ηππηθή θαη άηππε 

εθπαηδεπηηθή αμηνιφγεζε ησλ 

καζεηψλ/ηξηψλ; 

42 51,2% 21 25,6% 8 9,8% 8 9,8% 3 3,7% 

Πφζν  ζρεδηάδεηε θαη εθαξκφδεηε 

Δμαηνκηθεπκέλν Πξφγξακκα Παξέκβαζεο 

θαη Γηεπηζηεκνληθήο Τπνζηήξημεο; 

1 1,2% 15 18,3% 26 31,7% 20 24,4% 20 24,4% 

Γηαηεξείηε portfolio γηα θάζε καζεηή/ηξηα 

κε ηα δεδνκέλα, ηηο εξγαζίεο, ηηο 

αμηνινγήζεηο, ηηο ςπρνθνηλσληθέο εθζέζεηο 

θαη ηα ζρφιηα απφ ηηο ζπλαληήζεηο θαη ηηο 

ζπλεξγαζίεο; 

1 1,2% 2 2,4% 21 25,6% 18 22,0% 40 48,8% 

 

Απφ ηελ αλάιπζε ησλ δεδνκέλσλ, πξνθχπηνπλ ζεκαληηθά επξήκαηα: 

 Γηαηήξεζε Portfolio Μαζεηψλ/ηξηψλ: Σν 96,4% ησλ ζπκκεηερφλησλ/νπζψλ δειψλνπλ 

φηη ηνπιάρηζηνλ ζπρλά δηαηεξνχλ portfolio γηα θάζε καζεηή/ηξηα. Απηή ε πξαθηηθή είλαη 

δσηηθήο ζεκαζίαο γηα ηελ παξαθνινχζεζε ηεο πξνφδνπ ησλ καζεηψλ/ηξηψλ θαη ηε 

ζπζηεκαηηθή θαηαγξαθή ησλ αλαγθψλ ηνπο, παξέρνληαο κηα νινθιεξσκέλε εηθφλα ηεο 

καζεζηαθήο θαη ςπρνθνηλσληθήο ηνπο αλάπηπμεο. 

 Δμαηνκηθεπκέλα Πξνγξάκκαηα Παξέκβαζεο: Σν 80,5% ησλ ζπκκεηερφλησλ/νπζψλ 

αλαθέξνπλ φηη ηνπιάρηζηνλ ζπρλά ζρεδηάδνπλ θαη εθαξκφδνπλ εμαηνκηθεπκέλα 

πξνγξάκκαηα παξέκβαζεο θαη δηεπηζηεκνληθήο ππνζηήξημεο. Απηφ ππνδεηθλχεη κηα 

ζπληνληζκέλε πξνζπάζεηα γηα ηελ παξνρή πξνζαξκνζκέλσλ ιχζεσλ πνπ 

αληαπνθξίλνληαη ζηηο ηδηαίηεξεο αλάγθεο θάζε καζεηή/ηξηαο. 

 Δμαζθάιηζε Απνξξήηνπ: Σν 62,2% ησλ ζπκκεηερφλησλ/νπζψλ δειψλνπλ φηη 

ηνπιάρηζηνλ ζπρλά εξγάδνληαη ζε πεξηβάιινληα πνπ πιεξνχλ ηηο πξνυπνζέζεηο γηα ηελ 

εμαζθάιηζε θαη δηαθχιαμε ηνπ απνξξήηνπ. Ζ δηαηήξεζε ηνπ απνξξήηνπ είλαη θξίζηκε 

γηα ηελ πξνζηαζία ηεο ηδησηηθφηεηαο ησλ καζεηψλ/ηξηψλ θαη ηε δηαηήξεζε ηεο 

εκπηζηνζχλεο ζην εθπαηδεπηηθφ πεξηβάιινλ. 

 Πξνζβαζηκφηεηα: Σν 53,6% αλαθέξνπλ φηη ηνπιάρηζηνλ ζπρλά εξγάδνληαη ζε ρψξνπο 

φπνπ έρεη ιεθζεί ππφςηλ ε πξνζβαζηκφηεηα. Απηφ αληηθαηνπηξίδεη κηα δέζκεπζε γηα ηε 

δεκηνπξγία πξνζβάζηκσλ εθπαηδεπηηθψλ πεξηβαιιφλησλ πνπ εμππεξεηνχλ φινπο/φιεο 

ηνπο/ηηο καζεηέο/ηξηεο αλεμαξηήησο αλαγθψλ. 

 Γηαζεζηκφηεηα Αμηνινγηθνχ Τιηθνχ: Μφλν ην 23,3% δειψλνπλ φηη ηνπιάρηζηνλ ζπρλά 

ππάξρεη δηαζέζηκν αμηνινγηθφ πιηθφ γηα ηελ ηππηθή θαη άηππε αμηνιφγεζε ησλ 

καζεηψλ/ηξηψλ. Ζ επάξθεηα ηέηνηνπ πιηθνχ είλαη θξίζηκε γηα ηελ απνηειεζκαηηθή 

αμηνιφγεζε θαη ππνζηήξημε. 

 Τπνζηεξηθηηθά Μέζα: Σν 19,5% αλαθέξνπλ φηη ηνπιάρηζηνλ ζπρλά νη ρψξνη εξγαζίαο 

ππνζηεξίδνληαη απφ φια ηα απαξαίηεηα κέζα, φπσο Ζ/Τ, ζπζθεπέο ηειεθψλνπ θαη 

επνπηηθφ πιηθφ. Ζ επάξθεηα ηερλνινγηθψλ θαη άιισλ πφξσλ είλαη απαξαίηεηε γηα ηελ 

νξγάλσζε θαη ηελ δηαθχιαμε ηεο εκπηζηεπηηθφηεηαο. 
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πλνιηθά, ηα επξήκαηα ηνπ πίλαθα 5.11 ππνγξακκίδνπλ ηελ αλάγθε γηα βειηίσζε 

ησλ πιηθνηερληθψλ ππνδνκψλ θαη ηεο παξνρήο αμηνινγηθνχ πιηθνχ, πξνθεηκέλνπ λα 

εληζρπζεί ε απνηειεζκαηηθφηεηα ησλ  παξεκβάζεσλ θαη ε γεληθφηεξε πνηφηεηα ησλ 

ζπκβνπιεπηηθψλ ππεξεζηψλ.  

Ο Πίλαθαο 5.12 παξέρεη πιεξνθνξίεο ζρεηηθά κε ηηο ζπλεξγαζίεο ησλ επαγγεικαηηψλ 

κε δηάθνξνπο θνξείο θαη ππεξεζίεο ζην πιαίζην ηεο εθπαίδεπζεο θαη ππνζηήξημεο. Ζ 

αλάιπζε απηψλ ησλ δεδνκέλσλ αλαδεηθλχεη ην εχξνο θαη ηελ ζπρλφηεηα ησλ ζπλεξγαζηψλ 

πνπ ιακβάλνπλ ρψξα, θάηη πνπ είλαη θξίζηκν γηα ηελ απνηειεζκαηηθή παξνρή εθπαηδεπηηθψλ 

θαη ππνζηεξηθηηθψλ ππεξεζηψλ. 

Πίλαθαο 5.12. πλεξγαζίεο 

 

Πνηέ πάληα πρλά 

Πνιχ 

ζπρλά 

Πάξα 

πνιχ 

ζπρλά 

Ν % Ν % Ν % Ν % Ν % 

Πφζν ζπρλά ζπλεξγάδεζηε κε ηνπο/ηηο 

εθπαηδεπηηθνχο ησλ Σκεκάησλ Έληαμεο; 
0 0,0% 1 1,2% 28 34,1% 20 24,4% 33 40,2% 

Πφζν ζπρλά ζπλεξγάδεζηε κε ηνπο/ηηο 

εθπαηδεπηηθνχο γεληθήο αγσγήο; 
0 0,0% 5 6,1% 32 39,0% 27 32,9% 18 22,0% 

Πφζν ζπρλά ζπλεξγάδεζηε κε ηα κέιε ηνπ 

ΚΔ.Γ.Α..Τ.  (Κέληξν Γηεπηζηεκνληθήο 

Αμηνιφγεζεο θαη πκβνπιεπηηθήο 

Τπνζηήξημεο) ην νπνίν έρεη ηελ επζχλε 

ππνζηήξημεο ησλ δξάζεσλ ζαο; 

2 2,4% 24 29,3% 28 34,1% 20 24,4% 8 9,8% 

Πφζν ζπρλά ζπλεξγάδεζηε κε κέιε άιισλ 

Δ.Γ.Τ. ηεο πεξηνρήο ζαο; 
25 30,5% 29 35,4% 19 23,2% 7 8,5% 2 2,4% 

Πφζν ζπρλά ζπλεξγάδεζηε κε ηα Κέληξα 

Φπρηθήο Τγείαο Παηδηψλ θαη Δθήβσλ ή 

ηαηξηθέο ή άιιεο αξκφδηεο δεκφζηεο 

ππεξεζίεο; 

2 2,4% 33 40,2% 28 34,1% 14 17,1% 5 6,1% 

Πφζν ζπρλά ζπλεξγάδεζηε κε ηηο αξκφδηεο 

δηθαζηηθέο θαη εηζαγγειηθέο αξρέο; 
7 8,5% 45 54,9% 22 26,8% 5 6,1% 3 3,7% 

 

Αλαιχνληαο ηα δεδνκέλα, πξνθχπηνπλ νη αθφινπζεο παξαηεξήζεηο: 

 πλεξγαζία κε Δθπαηδεπηηθνχο Σκεκάησλ Έληαμεο: Σν 98,7% ησλ εξσηεζέλησλ 

αλαθέξνπλ φηη ζπλεξγάδνληαη ηνπιάρηζηνλ ζπρλά κε ηνπο εθπαηδεπηηθνχο ησλ Σκεκάησλ 

Έληαμεο. Απηή ε ηζρπξή ζπλεξγαζία ππνδειψλεη κηα ζπληνληζκέλε πξνζέγγηζε γηα ηελ 

ελζσκάησζε καζεηψλ/ηξηψλ κε εθπαηδεπηηθέο αλάγθεο ζην γεληθφ εθπαηδεπηηθφ 

πεξηβάιινλ. 

 πλεξγαζία κε Δθπαηδεπηηθνχο Γεληθήο Αγσγήο: Σν 93,9% ησλ ζπκκεηερφλησλ/νπζψλ 

αλαθέξεη ζπρλή ζπλεξγαζία κε εθπαηδεπηηθνχο γεληθήο αγσγήο. Απηφ είλαη ζεκαληηθφ 

γηα ηελ εμαζθάιηζε κηαο ζπλνιηθήο θαη νινθιεξσκέλεο πξνζέγγηζεο ζηελ εθπαίδεπζε 

ησλ καζεηψλ/ηξηψλ. 

 πλεξγαζία κε ΚΔ.Γ.Α..Τ.: Σν 68,3% ησλ επαγγεικαηηψλ δειψλνπλ φηη ζπλεξγάδνληαη 

ηνπιάρηζηνλ ζπρλά κε ηα κέιε ηνπ ΚΔ.Γ.Α..Τ., ην νπνίν έρεη ηελ επζχλε ππνζηήξημεο 
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ησλ δξάζεψλ ηνπο. Απηή ε ζπλεξγαζία ππνγξακκίδεη ηε ζεκαζία ηεο δηεπηζηεκνληθήο 

ππνζηήξημεο ζηελ εθπαηδεπηηθή δηαδηθαζία. 

 πλεξγαζία κε Κέληξα Φπρηθήο Τγείαο θαη Άιιεο Γεκφζηεο Τπεξεζίεο: Σν 57,3% 

αλαθέξνπλ φηη ζπλεξγάδνληαη ζπρλά κε Κέληξα Φπρηθήο Τγείαο Παηδηψλ θαη Δθήβσλ, 

ηαηξηθέο θαη άιιεο δεκφζηεο ππεξεζίεο, αλαδεηθλχνληαο ηελ αλαγθαηφηεηα ηεο 

εμσηεξηθήο ππνζηήξημεο γηα ηελ αληηκεηψπηζε πνιχπινθσλ καζεζηαθψλ θαη 

ςπρνθνηλσληθψλ πξνβιεκάησλ. 

 πλεξγαζία κε Γηθαζηηθέο θαη Δηζαγγειηθέο Αξρέο: Σν 36,6% ησλ 

ζπκκεηερφλησλ/νπζψλ αλαθέξνπλ φηη ζπλεξγάδνληαη ηνπιάρηζηνλ ζπρλά κε ηηο αξκφδηεο 

δηθαζηηθέο θαη εηζαγγειηθέο αξρέο. Απηή ε ζπλεξγαζία είλαη θξίζηκε γηα ηελ 

αληηκεηψπηζε δεηεκάησλ πνπ ελδέρεηαη λα απαηηνχλ λνκηθή παξέκβαζε. 

 πλεξγαζία κε Μέιε Άιισλ Δ.Γ.Τ.: Μφιηο ην 34,1% αλαθέξνπλ ζπρλή ζπλεξγαζία κε 

κέιε άιισλ Δ.Γ.Τ. ηεο πεξηνρήο ηνπο, ππνδεηθλχνληαο ελδερφκελε αλάγθε γηα βειηίσζε 

ηεο ζπλεξγαζίαο κεηαμχ δηαθνξεηηθψλ εθπαηδεπηηθψλ κνλάδσλ γηα ηελ αληαιιαγή 

γλψζεσλ θαη πξαθηηθψλ. 

Σα επξήκαηα ηνπ πίλαθα 5.12 επηζεκαίλνπλ ηελ πνηθηιία θαη ηε ζπρλφηεηα ησλ 

ζπλεξγαζηψλ πνπ είλαη αλαγθαίεο γηα ηε βέιηηζηε ιεηηνπξγία ησλ εθπαηδεπηηθψλ δνκψλ θαη 

ηελ παξνρή πςειήο πνηφηεηαο εθπαηδεπηηθψλ θαη ππνζηεξηθηηθψλ ππεξεζηψλ. 

Δλδπλακψλνληαο απηέο ηηο ζπλεξγαζίεο θαη πξνάγνληαο ηε ζπλεξγαηηθφηεηα κεηαμχ 

δηαθφξσλ θνξέσλ θαη εηδηθνηήησλ, κπνξεί λα επηηεπρζεί ε ζπλνιηθή βειηίσζε ηεο 

εθπαηδεπηηθήο εκπεηξίαο θαη ηεο ππνζηήξημεο ησλ καζεηψλ/ηξηψλ. 

Ο Πίλαθαο 5.13 παξνπζηάδεη ηηο δηάθνξεο παξεκβάζεηο πνπ πινπνηνχληαη ζην πιαίζην 

ηεο ελίζρπζεο ησλ δεμηνηήησλ ησλ καζεηψλ/ηξηψλ, θαζψο θαη ηεο ππνζηήξημεο ησλ γνλέσλ 

θαη ησλ εθπαηδεπηηθψλ/ηξηψλ. Οη αλαιχζεηο ησλ δεδνκέλσλ απνθαιχπηνπλ ζεκαληηθέο 

ηάζεηο φζνλ αθνξά ηε ζπρλφηεηα θαη ηνλ ηχπν ησλ παξεκβάζεσλ, αλαδεηθλχνληαο ηε 

δπλακηθή θαη πνιπεπίπεδε θχζε ησλ πξνγξακκάησλ παξέκβαζεο πνπ πινπνηνχληαη. 

 

 

Πίλαθαο 5.13. Παξεκβάζεηο. 

Παξεκβάζεηο 
Πνηέ πάληα πρλά 

Πνιύ 

ζπρλά 

Πάξα 

πνιύ 

ζπρλά 

Ν % Ν % Ν % Ν % Ν % 

 Τινπνηείηε εμαηνκηθεπκέλεο 

παξεκβάζεηο ελίζρπζεο ησλ 

ςπρνθνηλσληθψλ δεμηνηήησλ ησλ 

καζεηψλ/ηξηψλ; 

0 0,0% 4 4,9% 25 30,5% 22 26,8% 31 37,8% 

 Τινπνηείηε εμαηνκηθεπκέλεο 

παξεκβάζεηο ελίζρπζεο ησλ γλσζηηθψλ 

δεμηνηήησλ ησλ καζεηψλ/ηξηψλ; 

7 8,5% 23 28,0% 30 36,6% 8 9,8% 14 17,1% 

 Τινπνηείηε νκαδηθέο παξεκβάζεηο 

ελίζρπζεο ςπρνθνηλσληθψλ δεμηνηήησλ 

ησλ καζεηψλ/ηξηψλ; 

0 0,0% 3 3,7% 29 35,4% 25 30,5% 25 30,5% 
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 Τινπνηείηε εμαηνκηθεπκέλεο 

παξεκβάζεηο παηδαγσγηθήο  θαη 

ζπκβνπιεπηηθήο ςπρνθνηλσληθήο 

ζηήξημεο ζε γνλείο/θεδεκφλεο ησλ 

καζεηψλ/ηξηψλ; 

0 0,0% 8 9,8% 25 30,5% 29 35,4% 20 24,4% 

 Τινπνηείηε νκαδηθέο παξεκβάζεηο 

παηδαγσγηθήο  θαη ζπκβνπιεπηηθήο 

ςπρνθνηλσληθήο ζηήξημεο ζε 

γνλείο/θεδεκφλεο ησλ καζεηψλ/ηξηψλ; 

7 8,5% 28 34,1% 26 31,7% 11 13,4% 10 12,2% 

 Τινπνηείηε εμαηνκηθεπκέλεο 

παξεκβάζεηο παηδαγσγηθήο  θαη 

ζπκβνπιεπηηθήο ςπρνθνηλσληθήο 

ζηήξημεο ζε εθπαηδεπηηθνχο; 

3 3,7% 25 30,5% 33 40,2% 13 15,9% 8 9,8% 

 Τινπνηείηε νκαδηθέο παξεκβάζεηο 

παηδαγσγηθήο θαη ζπκβνπιεπηηθήο 

ςπρνθνηλσληθήο ζηήξημεο ζε 

εθπαηδεπηηθνχο; 

8 9,8% 36 43,9% 23 28,0% 7 8,5% 8 9,8% 

 

Αλαιπηηθά, ηα δεδνκέλα ππνδεηθλχνπλ ηα εμήο: 

 Δμαηνκηθεπκέλεο Παξεκβάζεηο Φπρνθνηλσληθψλ Γεμηνηήησλ: Σν 95,1% ησλ 

επαγγεικαηηψλ δειψλνπλ φηη πινπνηνχλ ηνπιάρηζηνλ ζπρλά εμαηνκηθεπκέλεο 

παξεκβάζεηο γηα ηελ ελίζρπζε ησλ ςπρνθνηλσληθψλ δεμηνηήησλ ησλ καζεηψλ/ηξηψλ. 

Απηή ε πςειή ζπρλφηεηα ππνγξακκίδεη ηε ζεκαζία ηεο πξνζαξκνζκέλεο πξνζέγγηζεο 

γηα ηελ αληηκεηψπηζε αηνκηθψλ αλαγθψλ. 

 Οκαδηθέο Παξεκβάζεηο Φπρνθνηλσληθψλ Γεμηνηήησλ: Σν 96,4% ηνπ δείγκαηνο αλαθέξεη 

ηελ πινπνίεζε νκαδηθψλ παξεκβάζεσλ ςπρνθνηλσληθψλ δεμηνηήησλ ζε ηαθηηθή βάζε, 

ππνδειψλνληαο ηελ αλαγλψξηζε ηεο αμίαο ησλ θνηλσληθψλ αιιειεπηδξάζεσλ ζηελ 

αλάπηπμε απηψλ ησλ δεμηνηήησλ. 

 Δμαηνκηθεπκέλεο Παξεκβάζεηο Γλσζηηθψλ Γεμηνηήησλ: Σν 63,5% ησλ επαγγεικαηηψλ 

πινπνηεί ηνπιάρηζηνλ ζπρλά εμαηνκηθεπκέλεο παξεκβάζεηο γηα ηελ ελίζρπζε ησλ 

γλσζηηθψλ δεμηνηήησλ, αλαδεηθλχνληαο ηελ εζηίαζε ζηε βειηίσζε ησλ αθαδεκατθψλ 

επηδφζεσλ. 

 Τπνζηήξημε Γνλέσλ/Κεδεκφλσλ: Σν 90,3% ησλ ζπκκεηερφλησλ αλαθέξεη φηη 

ηνπιάρηζηνλ ζπρλά παξέρνπλ εμαηνκηθεπκέλε παηδαγσγηθή θαη ζπκβνπιεπηηθή ζηήξημε 

ζε γνλείο ή θεδεκφλεο. Απηή ε πξνζέγγηζε εληζρχεη ην ξφιν ησλ γνλέσλ σο ζπλεξγαηψλ 

ζηελ εθπαηδεπηηθή δηαδηθαζία. 

 Τπνζηήξημε Δθπαηδεπηηθψλ: Σν 65,9% ησλ επαγγεικαηηψλ αζθεί ηνπιάρηζηνλ ζπρλά 

εμαηνκηθεπκέλεο παξεκβάζεηο ππνζηήξημεο πξνο εθπαηδεπηηθνχο, πξνάγνληαο ηε 

ζπλεξγαηηθφηεηα θαη εληζρχνληαο ηελ ηθαλφηεηα ησλ εθπαηδεπηηθψλ λα αληαπνθξίλνληαη 

ζηηο αλάγθεο ησλ καζεηψλ/ηξηψλ. 

 Οκαδηθέο Παξεκβάζεηο Τπνζηήξημεο ζε Γνλείο θαη Δθπαηδεπηηθνχο: Σν 57,3% ησλ 

ζπκκεηερφλησλ αλαθέξεη ζπρλή πινπνίεζε νκαδηθψλ παξεκβάζεσλ γηα ηε ζηήξημε 

γνλέσλ/θεδεκφλσλ θαη ην 46,3% αλαθέξεηαη ζε παξφκνηεο παξεκβάζεηο γηα ηνπο 

εθπαηδεπηηθνχο. Οη νκαδηθέο παξεκβάζεηο εληζρχνπλ ηελ αίζζεζε θνηλφηεηαο θαη 

ζπλεξγαζίαο κεηαμχ ησλ εκπιεθφκελσλ κεξψλ. 
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Σα επξήκαηα ηνπ Πίλαθα 5.13 θαηαδεηθλχνπλ ηελ πνηθηιία θαη ηελ επειημία ησλ 

παξεκβάζεσλ πνπ εθαξκφδνληαη, αληαλαθιψληαο ηε δέζκεπζε γηα κηα νινθιεξσκέλε 

πξνζέγγηζε ζηελ ππνζηήξημε ησλ καζεηψλ/ηξηψλ, ησλ γνλέσλ θαη ησλ εθπαηδεπηηθψλ. Ζ 

ζπλερήο αλάπηπμε θαη πξνζαξκνγή απηψλ ησλ παξεκβάζεσλ κπνξεί λα ζπκβάιεη ζηε 

δεκηνπξγία ελφο ππνζηεξηθηηθνχ πεξηβάιινληνο κάζεζεο θαη αλάπηπμεο. 

Ο Πίλαθαο 5.14 αλαδεηθλχεη ηηο παξαπνκπέο καζεηψλ/ηξηψλ θαη γνλέσλ ζε 

εμεηδηθεπκέλεο ππεξεζίεο ππνζηήξημεο, αλαιχνληαο ηε ζπρλφηεηα θαη ηελ αηηηνιφγεζε 

απηψλ ησλ παξαπνκπψλ. Ζ αλάιπζε πξνζθέξεη πιεξνθνξίεο γηα ηελ πξνζέγγηζε ησλ 

εθπαηδεπηηθψλ θαη επαγγεικαηηψλ φζνλ αθνξά ηε ζπλεξγαζία κε εμσζρνιηθνχο θνξείο θαη 

ηελ παξνρή νινθιεξσκέλεο ππνζηήξημεο ζηνπο/ζηηο καζεηέο/ηξηεο θαη ηηο νηθνγέλεηέο ηνπο. 

Πίλαθαο 5.14. Παξαπνκπέο. 

Παξαπνκπέο 

Πνηέ πάληα πρλά 
Πνιύ 

ζπρλά 

Πάξα 

πνιύ 

ζπρλά 

Ν 

 

% Ν 

 

% Ν 

 

% Ν 

 

% Ν 

 

% 

Παξαπέκπεηε ζην ΚΔ.Γ.Α..Τ. καζεηέο/ηξηεο 

πνπ, παξά ηελ ππνζηήξημε ζην ζρνιείν, 

εμαθνινπζνχλ λα έρνπλ δπζθνιίεο κάζεζεο ή 

ζπκπεξηθνξάο ή έληαμεο ζην ζρνιηθφ 

πεξηβάιινλ; 

1 1,2% 4 4,9% 32 39,0% 15 18,3% 30 36,6% 

Παξαπέκπεηε καζεηέο/ηξηεο πνπ ρξήδνπλ 

ππνζηήξημεο απφ άιιεο δεκφζηεο 

εμσζρνιηθέο ππεξεζίεο (Ηαηξνπαηδαγσγηθφ 

Κέληξν, Κέληξν Φπρηθήο Τγείαο Παηδηψλ θαη 

Δθήβσλ ή ηαηξηθέο ή άιιεο αξκφδηεο 

δεκφζηεο ππεξεζίεο); 

1 1,2% 10 12,2% 25 30,5% 20 24,4% 26 31,7% 

Παξαπέκπεηε γνλείο/θεδεκφλεο πνπ ρξήδνπλ 

ππνζηήξημεο απφ άιιεο δεκφζηεο 

εμσζρνιηθέο ππεξεζίεο (Κέληξν Φπρηθήο 

Τγείαο, Κνηλσληθή Πξφλνηα ή ηαηξηθέο ή 

άιιεο αξκφδηεο δεκφζηεο ππεξεζίεο); 

0 0,0% 17 20,7% 21 25,6% 21 25,6% 23 28,0% 

 

Αλαιπηηθφηεξα, ε αλάιπζε ησλ δεδνκέλσλ ηνπ πίλαθα απνθαιχπηεη: 

 Παξαπνκπέο ζην ΚΔ.Γ.Α..Τ.: Σν 93,9% ησλ ζπκκεηερφλησλ/νπζψλ αλαθέξεη φηη 

παξαπέκπεη ηνπιάρηζηνλ ζπρλά καζεηέο/ηξηεο ζην ΚΔ.Γ.Α..Τ. γηα πξφζζεηε 

ππνζηήξημε, παξά ηηο ππάξρνπζεο παξεκβάζεηο ζην ζρνιείν. Ζ πξαθηηθή απηή 

αληηθαηνπηξίδεη ηελ αλάγθε γηα εμεηδηθεπκέλεο ππεξεζίεο, πξνθεηκέλνπ λα 

αληηκεησπηζηνχλ δπζθνιίεο πνπ παξακέλνπλ παξά ηηο ζρνιηθέο παξεκβάζεηο. 

 Παξαπνκπέο ζε Δμσζρνιηθέο Τπεξεζίεο γηα Μαζεηέο: Σν 86,6% ηνπ δείγκαηνο δειψλεη 

φηη ηνπιάρηζηνλ ζπρλά παξαπέκπεη καζεηέο/ηξηεο ζε εμσζρνιηθέο ππεξεζίεο, φπσο ην 

Ηαηξνπαηδαγσγηθφ Κέληξν θαη ην Κέληξν Φπρηθήο Τγείαο Παηδηψλ θαη Δθήβσλ. Ζ πςειή 

ζπρλφηεηα παξαπνκπψλ ππνδειψλεη ηελ αλαγλψξηζε ηεο αλάγθεο γηα δηεπηζηεκνληθή 

πξνζέγγηζε ζηε δηαρείξηζε ζχλζεησλ αλαγθψλ ησλ καζεηψλ/ηξηψλ. 
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 Παξαπνκπέο Γνλέσλ/Κεδεκφλσλ: Σν 79,2% ησλ επαγγεικαηηψλ αλαθέξεη παξαπνκπέο 

γνλέσλ ζε ππεξεζίεο, φπσο ην Κέληξν Φπρηθήο Τγείαο θαη ηελ Κνηλσληθή Πξφλνηα. 

Απηφ αλαδεηθλχεη ηελ αληίιεςε φηη ε ππνζηήξημε ησλ νηθνγελεηψλ είλαη θξίζηκε γηα ηελ 

απνηειεζκαηηθή αληηκεηψπηζε ησλ καζεζηαθψλ θαη ζπκπεξηθνξηθψλ δπζθνιηψλ ησλ 

καζεηψλ/ηξηψλ. 

Σα επξήκαηα ηνπ Πίλαθα 5.14 ππνγξακκίδνπλ ηε δέζκεπζε ησλ επαγγεικαηηψλ γηα 

ηελ παξνρή κηαο νινθιεξσκέλεο θαη ζπληνληζκέλεο ππνζηήξημεο, ε νπνία εκπιέθεη 

εμεηδηθεπκέλεο ππεξεζίεο θαη θνξείο εθηφο ηνπ ζρνιηθνχ πεξηβάιινληνο. Ζ πξαθηηθή απηή 

δηαζθαιίδεη φηη νη καζεηέο/ηξηεο θαη νη νηθνγέλεηεο ιακβάλνπλ ηελ αλαγθαία βνήζεηα, 

πξνζαξκνζκέλε ζηηο αηνκηθέο ηνπο αλάγθεο, εληζρχνληαο έηζη ηελ απνηειεζκαηηθφηεηα ησλ 

εθπαηδεπηηθψλ θαη ςπρνθνηλσληθψλ παξεκβάζεσλ. 

Ο Πίλαθαο 5.15 αλαδεηθλχεη ηε ζπκκεηνρή ησλ επαγγεικαηηψλ ζε πξνγξάκκαηα 

επηκνξθσηηθψλ δξάζεσλ, ηα νπνία δηνξγαλψλνληαη απφ δηάθνξνπο θνξείο ππνζηήξημεο, 

φπσο ην ρνιηθφ Γίθηπν πκβνπιεπηηθήο Τπνζηήξημεο (.Γ.Δ.Τ.), ην Κέληξν 

Γηεπηζηεκνληθήο Αμηνιφγεζεο θαη πκβνπιεπηηθήο Τπνζηήξημεο (ΚΔ.Γ.Α..Τ.), θαη νη 

χκβνπινη Δθπαίδεπζεο. Ζ αλάιπζε ησλ δεδνκέλσλ παξέρεη κηα εηθφλα γηα ηε δέζκεπζε 

ησλ ζπκκεηερφλησλ/νπζψλ ζηελ επαγγεικαηηθή αλάπηπμε θαη ηε ζπλερή εθπαίδεπζε. 

Πίλαθαο 5.15. Δπηκνξθψζεηο 

Δπηκνξθώζεηο 

Πνηέ πάληα πρλά 
Πνιύ 

ζπρλά 

Πάξα 

πνιύ 

ζπρλά 

Ν 

 

% Ν 

 

% Ν 

 

% Ν 

 

% Ν 

 

% 

Όηαλ πινπνηνχληαη πξνγξάκκαηα 

επηκνξθσηηθψλ δξάζεσλ, πνπ 

δηνξγαλψλνληαη απφ ην νηθείν 

.Γ.Δ.Τ. (ρνιηθφ Γίθηπν 

πκβνπιεπηηθήο Τπνζηήξημεο), 

ζπκκεηέρεηε ζε απηά; 

6 7,3% 9 11,0% 20 24,4% 15 18,3% 32 39,0% 

Όηαλ πινπνηνχληαη πξνγξάκκαηα 

επηκνξθσηηθψλ δξάζεσλ, πνπ 

δηνξγαλψλνληαη απφ ην νηθείν 

ΚΔ.Γ.Α..Τ., ζπκκεηέρεηε ζε απηά; 

4 4,9% 11 13,4% 16 19,5% 12 14,6% 39 47,6% 

Όηαλ πινπνηνχληαη πξνγξάκκαηα 

επηκνξθσηηθψλ δξάζεσλ, πνπ 

δηνξγαλψλνληαη απφ ηνπο 

πκβνχινπο Δθπαίδεπζεο, 

ζπκκεηέρεηε ζε απηά; 

4 4,9% 11 13,4% 16 19,5% 15 18,3% 36 43,9% 

 

Ζ αλάιπζε ησλ απνηειεζκάησλ ηνπ πίλαθα δείρλεη: 
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 πκκεηνρή ζε Πξνγξάκκαηα ηνπ .Γ.Δ.Τ.: Σν 81,7% ησλ ζπκκεηερφλησλ/νπζψλ 

αλαθέξεη φηη ηνπιάρηζηνλ ζπρλά ιακβάλεη κέξνο ζε επηκνξθσηηθά πξνγξάκκαηα πνπ 

δηνξγαλψλνληαη απφ ην .Γ.Δ.Τ. Ζ ζπκκεηνρή ζε απηέο ηηο δξάζεηο επηηξέπεη ζηνπο 

επαγγεικαηίεο λα αλαβαζκίζνπλ ηηο δεμηφηεηέο ηνπο θαη λα παξακέλνπλ ελεκεξσκέλνη κε 

ηηο ηειεπηαίεο εμειίμεηο ζηελ εθπαίδεπζε θαη ηελ ππνζηήξημε καζεηψλ/ηξηψλ. 

 πκκεηνρή ζε Πξνγξάκκαηα ηνπ ΚΔ.Γ.Α..Τ.: ρεδφλ ην 82,1% ηνπ δείγκαηνο δειψλεη 

φηη ζπκκεηέρεη ηνπιάρηζηνλ ζπρλά ζε επηκνξθσηηθέο δξάζεηο ηνπ ΚΔ.Γ.Α..Τ. Απηή ε 

ζπκκεηνρή εληζρχεη ηε ζπλεξγαζία κε δηεπηζηεκνληθέο νκάδεο θαη πξνζθέξεη εξγαιεία 

γηα ηελ θαιχηεξε θαηαλφεζε ησλ αλαγθψλ ησλ καζεηψλ/ηξηψλ. 

 πκκεηνρή ζε Πξνγξάκκαηα ησλ πκβνχισλ Δθπαίδεπζεο: Σν 81,7% ησλ 

ζπκκεηερφλησλ/νπζψλ επηζεκαίλεη φηη ζπκκεηέρεη ζπρλά ή πεξηζζφηεξν ζε δξάζεηο πνπ 

δηνξγαλψλνληαη απφ ηνπο πκβνχινπο Δθπαίδεπζεο. Απηή ε ζπκκεηνρή ζπκβάιιεη ζηελ 

ελίζρπζε ησλ επαγγεικαηηθψλ ηθαλνηήησλ θαη ηε δηακφξθσζε ζχγρξνλσλ πξνζεγγίζεσλ 

ζηελ εθπαηδεπηηθή δηαδηθαζία. 

Ζ ζπκκεηνρή ησλ επαγγεικαηηψλ ζε επηκνξθσηηθέο δξάζεηο απνηειεί βαζηθφ 

ζηνηρείν γηα ηελ αλάπηπμε θαη βειηίσζε ησλ πξαθηηθψλ ηνπο. Ζ εκπινθή ζε ηέηνηεο 

δξαζηεξηφηεηεο δηαζθαιίδεη ηελ παξνρή πνηνηηθήο ππνζηήξημεο ζηνπο/ζηηο καζεηέο/ηξηεο, 

αληαπνθξηλφκελνη ζηηο ζχγρξνλεο απαηηήζεηο θαη πξνθιήζεηο ηνπ εθπαηδεπηηθνχ ηνκέα. 

Ο Πίλαθαο 5.16 πεξηιακβάλεη ηηο απφςεηο ησλ ζπκκεηερφλησλ/νπζψλ ζρεηηθά κε ηηο 

αλάγθεο θαη ηηο πξνηάζεηο γηα βειηίσζε ηεο ιεηηνπξγίαο θαη ηεο ππνζηήξημεο πνπ παξέρνπλ 

νη Δ.Γ.Τ. ζηα ζρνιεία. Οη ζπκκεηέρνληεο/νπζεο θαινχληαη λα εθθξάζνπλ ην βαζκφ 

ζπκθσλίαο ηνπο ζε δηάθνξεο δειψζεηο πνπ ζρεηίδνληαη κε ηελ απνηειεζκαηηθφηεηα θαη ηε 

ζπρλφηεηα ησλ ζπλαληήζεσλ, ηελ αλάγθε γηα πεξηζζφηεξεο επηκνξθψζεηο, θαζψο θαη ηελ 

παξνπζία ησλ Δ.Γ.Τ. ζηηο ζρνιηθέο κνλάδεο. 

Πίλαθαο 5.16. πκπεξάζκαηα & Πξνηάζεηο 

πκπεξάζκαηα & Πξνηάζεηο 

Γηαθσλώ 

απόιπηα 
Γηαθσλώ 

Οπδέηεξε 

άπνςε 
πκθσλώ 

πκθσλώ 

απόιπηα 

Ν % Ν % Ν % Ν % Ν % 

 

Θα ήηαλ ρξήζηκν γηα ηελ παξνρή ησλ 

ππεξεζηψλ ζαο λα πινπνηνχληαη 

θαζνξηζκέλεο ηξηκεληαίεο ζπλαληήζεηο 

φισλ ησλ κειψλ ησλ Δ.Γ.Τ. αλά λνκφ, 

κε ζθνπφ ηελ αλαηξνθνδφηεζε θαη 

ηελ εζσηεξηθή επνπηεία; 

0 0,0% 2 2,4% 4 4,9% 22 26,8% 54 65,9% 

 

Θα ήηαλ ρξήζηκν γηα ηελ παξνρή ησλ 

ππεξεζηψλ ζαο λα πινπνηνχληαη 

θαζνξηζκέλεο ηξηκεληαίεο ζπλαληήζεηο 

φισλ ησλ κειψλ ησλ Δ.Γ.Τ. αλά 

βαζκίδα εθπαίδεπζεο, κε ζθνπφ ηελ 

αλαηξνθνδφηεζε θαη ηελ εζσηεξηθή 

επνπηεία; 

0 0,0% 3 3,7% 4 4,9% 20 24,4% 55 67,1% 
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Θα ήηαλ ρξήζηκν γηα ηελ παξνρή ησλ 

ππεξεζηψλ ζαο λα πινπνηνχληαη 

ζπρλφηεξα πξνγξάκκαηα 

επηκνξθσηηθψλ δξάζεσλ απφ ηα 

νηθεία .Γ.Δ.Τ., ΚΔ.Γ.Α..Τ. θαη απφ 

ηνπο/ηηο πκβνχινπο Δθπαίδεπζεο; 

0 0,0% 1 1,2% 6 7,3% 16 19,5% 59 72,0% 

 

Ζ ζπρλφηεηα παξνπζίαο ησλ Δ.Γ.Τ. 

θαηά κηα εκέξα εβδνκαδηαίσο ζε θάζε 

ζρνιηθή κνλάδα δχλαηαη λα θαιχςεη 

φιεο ηηο αλάγθεο ηεο εθάζηνηε 

ζρνιηθήο κνλάδαο; 

68 82,9% 9 11,0% 3 3,7% 2 2,4% 0 0,0% 

 

Θεσξείηε αλαγθαία ηελ παξνπζία ησλ 

Δ.Γ.Τ. ζε θαζεκεξηλή βάζε ζε φιεο 

ηηο ζρνιηθέο κνλάδεο; 

1 1,2% 3 3,7% 4 4,9% 13 15,9% 61 74,4% 

 

Ζ αλάιπζε ησλ απνηειεζκάησλ ηνπ πίλαθα δείρλεη: 

 Καζνξηζκέλεο Σξηκεληαίεο πλαληήζεηο: Έλα εληππσζηαθφ 92,7% ησλ 

ζπκκεηερφλησλ/νπζψλ ζπκθσλνχλ ή ζπκθσλνχλ απφιπηα κε ηελ αλάγθε γηα 

θαζνξηζκέλεο ηξηκεληαίεο ζπλαληήζεηο φισλ ησλ κειψλ ησλ Δ.Γ.Τ. αλά λνκφ γηα 

αλαηξνθνδφηεζε θαη επνπηεία. Παξνκνίσο, ην 91,5% ζπκθσλεί κε ηελ πξαγκαηνπνίεζε 

ηέηνησλ ζπλαληήζεσλ αλά βαζκίδα εθπαίδεπζεο. Οη ζπλαληήζεηο απηέο ζεσξνχληαη 

νπζηψδεηο γηα ηελ αληαιιαγή εκπεηξηψλ θαη ηελ ελίζρπζε ηεο ζπλεξγαζίαο κεηαμχ ησλ 

επαγγεικαηηψλ. 

 πρλφηεηα Δπηκνξθψζεσλ: Ζ πιεηνλφηεηα ησλ ζπκκεηερφλησλ/νπζψλ (91,5%) εθθξάδεη 

ηελ επηζπκία γηα ζπρλφηεξα πξνγξάκκαηα επηκνξθσηηθψλ δξάζεσλ απφ ηνπο .Γ.Δ.Τ., 

ΚΔ.Γ.Α..Τ., θαη ηνπο πκβνχινπο Δθπαίδεπζεο. Απηή ε αλάγθε ππνγξακκίδεη ηε 

δέζκεπζε γηα ζπλερή επαγγεικαηηθή αλάπηπμε θαη ηελ πξνζαξκνγή ζηηο ζχγρξνλεο 

εθπαηδεπηηθέο απαηηήζεηο. 

 Παξνπζία ζηηο ρνιηθέο Μνλάδεο: Έλα κεγάιν πνζνζηφ (90,3%) ζεσξεί αλαγθαία ηελ 

θαζεκεξηλή παξνπζία ησλ Δ.Γ.Τ. ζε φιεο ηηο ζρνιηθέο κνλάδεο, γεγνλφο πνπ 

ππνγξακκίδεη ηε ζεκαζία ηεο ζπλερνχο ππνζηήξημεο ησλ καζεηψλ/ηξηψλ θαη ηεο άκεζεο 

παξέκβαζεο ζε πξνβιήκαηα. Αληίζεηα, κφλν ην 2,4% ζπκθσλεί φηη ε παξνπζία γηα κία 

εκέξα εβδνκαδηαίσο επαξθεί γηα ηελ θάιπςε ησλ αλαγθψλ θάζε ζρνιηθήο κνλάδαο. 

Σα δεδνκέλα απφ ηνλ πίλαθα απηφλ παξέρνπλ ζαθή έλδεημε γηα ηελ αλάγθε 

ελίζρπζεο ησλ ζπλαληήζεσλ θαη επηκνξθψζεσλ, θαζψο θαη ηεο ζπλερνχο παξνπζίαο ησλ 

Δ.Γ.Τ. ζηα ζρνιεία. Απηέο νη δξάζεηο ζα κπνξνχζαλ λα βειηηψζνπλ ηελ πνηφηεηα ησλ 

παξερφκελσλ ππεξεζηψλ θαη λα δηαζθαιίζνπλ φηη νη καζεηέο/ηξηεο ιακβάλνπλ ηελ αλαγθαία 

ππνζηήξημε ζε φιεο ηηο θάζεηο ηεο εθπαίδεπζήο ηνπο. 

Ο Πίλαθαο 5.17 παξνπζηάδεη ηα απνηειέζκαηα αλαθνξηθά κε ηελ ςπρηθή 

αλζεθηηθφηεηα ησλ ζπκκεηερφλησλ/νπζψλ, δίλνληαο κηα ζπλνιηθή εηθφλα γηα ην πψο απηή 

πνηθίιιεη εληφο ηνπ δείγκαηνο. Ζ ςπρηθή αλζεθηηθφηεηα απνηειεί έλαλ θξίζηκν παξάγνληα 
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πνπ ζρεηίδεηαη κε ηελ ηθαλφηεηα ηνπ αηφκνπ λα πξνζαξκφδεηαη θαη λα αλαθάκπηεη απφ 

αληημνφηεηεο θαη δπζθνιίεο. 

 

Πίλαθαο 5.17. Φπρηθή αλζεθηηθφηεηα 

Διάρηζηε Μέγηζηε Μ ΣΑ Δχξνο 

54,00 100,00 78,11 11,46 0-100 

     

εκείσζε: Μ = κέζε ηηκή, ΣΑ  = ηππηθή απφθιηζε  

Ζ αλάιπζε ησλ απνηειεζκάησλ ηνπ πίλαθα δείρλεη: 

 Μέζε Σηκή θαη Σππηθή Απφθιηζε: Ζ κέζε ηηκή ηεο ςπρηθήο αλζεθηηθφηεηαο 

ππνινγίδεηαη ζε 78,11 κε ηππηθή απφθιηζε 11,46. Απηή ε κέζε ηηκή ππνδειψλεη φηη ην 

δείγκα εκθαλίδεη κηα αξθεηά θαιή ηθαλφηεηα πξνζαξκνγήο θαη αληνρήο ζηηο πξνθιήζεηο 

πνπ αληηκεησπίδεη. Ζ ηππηθή απφθιηζε ησλ 11,46 ππνδεηθλχεη κηα ζρεηηθά κέηξηα 

δηαζπνξά γχξσ απφ ηε κέζε ηηκή, γεγνλφο πνπ ζεκαίλεη φηη νη πεξηζζφηεξεο ηηκέο 

ζπγθεληξψλνληαη θνληά ζε απηήλ. 

 Διάρηζηε θαη Μέγηζηε Σηκή: Ζ ειάρηζηε ηηκή πνπ θαηαγξάθεθε είλαη 54 θαη ε κέγηζηε 

100, δείρλνληαο έλα εχξνο αλζεθηηθφηεηαο κεηαμχ ησλ αηφκσλ ζην δείγκα. Σν εχξνο ησλ 

ηηκψλ (54 έσο 100) ππνδειψλεη φηη ππάξρνπλ άηνκα κε πνιχ πςειά επίπεδα 

αλζεθηηθφηεηαο, αιιά θαη εθείλα πνπ κπνξεί λα ρξεηάδνληαη πεξηζζφηεξε ππνζηήξημε γηα 

λα εληζρχζνπλ ηηο δεμηφηεηεο αλζεθηηθφηεηάο ηνπο. 

 Δξκελεία θαη εκαζία: Ζ ςπρηθή αλζεθηηθφηεηα ζην ζπγθεθξηκέλν δείγκα ζεσξείηαη 

ηθαλνπνηεηηθή, ππνδειψλνληαο φηη νη ζπκκεηέρνληεο/νπζεο έρνπλ, ζε γεληθέο γξακκέο, 

αλαπηχμεη κεραληζκνχο πνπ ηνπο επηηξέπνπλ λα αληηκεησπίδνπλ ηηο δπζθνιίεο 

απνηειεζκαηηθά. Ζ χπαξμε αηφκσλ κε κέγηζηε αλζεθηηθφηεηα ππνδεηθλχεη ηελ παξνπζία 

ηζρπξψλ ππνζηεξηθηηθψλ παξαγφλησλ ή πξνζσπηθψλ ζηξαηεγηθψλ πνπ εληζρχνπλ απηή 

ηελ ηθαλφηεηα. Αληίζεηα, ηα άηνκα κε ηελ ειάρηζηε ηηκή κπνξεί λα ρξεηάδνληαη 

πεξηζζφηεξε ζηήξημε ή παξέκβαζε γηα λα εληζρχζνπλ ηελ ςπρηθή ηνπο αλζεθηηθφηεηα. 

Ζ παξνχζα αλάιπζε ηεο ςπρηθήο αλζεθηηθφηεηαο ζην δείγκα ζπκβάιιεη ζηελ 

θαηαλφεζε ηεο γεληθήο ςπρηθήο επεκεξίαο ησλ ζπκκεηερφλησλ/νπζψλ θαη κπνξεί λα 

ρξεζηκεχζεη σο βάζε γηα ηελ αλάπηπμε ζηνρεπκέλσλ παξεκβάζεσλ πνπ ζηνρεχνπλ ζηελ 

πεξαηηέξσ ελίζρπζε ηεο αλζεθηηθφηεηαο, ηδίσο γηα εθείλνπο/εο πνπ βξίζθνληαη ζην 

ρακειφηεξν θάζκα ηεο θιίκαθαο. 

Ο Πίλαθαο 5.18 παξνπζηάδεη ηα απνηειέζκαηα πνπ αθνξνχλ ηηο ηξεηο δηαζηάζεηο ηεο 

επαγγεικαηηθήο εμνπζέλσζεο, φπσο απηέο εθθξάδνληαη κέζσ ησλ κέηξσλ ηεο 

ζπλαηζζεκαηηθήο εμάληιεζεο, ηεο απνπξνζσπνπνίεζεο θαη ησλ πξνζσπηθψλ επηηεπγκάησλ. 

Κάζε δηάζηαζε πξνζθέξεη δηαθνξεηηθή νπηηθή γηα ηελ θαηαλφεζε ηνπ θαηλνκέλνπ ηεο 

εμνπζέλσζεο θαη κπνξεί λα θαζνδεγήζεη ηελ αλάπηπμε θαηάιιεισλ παξεκβάζεσλ γηα ηελ 

αληηκεηψπηζε ηεο. 
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Πίλαθαο 5.18. Δπαγγεικαηηθή εμνπζέλσζε 

 Διάρηζηε Μέγηζηε Μ ΣΑ Δχξνο 

πλαηζζεκαηηθή 

εμάληιεζε 
9,00 44,00 21,78 8,73 

0-54 

Απνπξνζσπνπνίεζε ,00 17,00 5,32 4,59 0-30 

Πξνζσπηθά επηηεχγκαηα 20,00 48,00 36,92 8,16 0-48 

εκείσζε: Μ = κέζε ηηκή, ΣΑ  = ηππηθή απφθιηζε  

 

Ζ αλάιπζε ησλ απνηειεζκάησλ ηνπ πίλαθα δείρλεη: 

 πλαηζζεκαηηθή Δμάληιεζε: Ζ δηάζηαζε ηεο ζπλαηζζεκαηηθήο εμάληιεζεο παξνπζηάδεη 

κηα κέζε ηηκή 21,78, κε ηππηθή απφθιηζε 8,73. Απηή ε κέηξεζε ππνδειψλεη φηη νη 

ζπκκεηέρνληεο/νπζεο αληηκεησπίδνπλ, ζε γεληθέο γξακκέο, κέηξηα επίπεδα 

ζπλαηζζεκαηηθήο θφπσζεο, αλ θαη ε ηππηθή απφθιηζε θαηαδεηθλχεη φηη ππάξρεη 

ζεκαληηθή δηαθχκαλζε ζηελ εκπεηξία ηεο εμάληιεζεο κεηαμχ ησλ αηφκσλ. Οη ηηκέο 

θπκαίλνληαη απφ 9 έσο 44, ππνδειψλνληαο φηη νξηζκέλα άηνκα βηψλνπλ ζνβαξή 

εμάληιεζε. 

 Απνπξνζσπνπνίεζε: Ζ κέζε ηηκή ηεο απνπξνζσπνπνίεζεο είλαη 5,32 κε ηππηθή 

απφθιηζε 4,59. Απηά ηα ζηνηρεία δείρλνπλ ρακειά έσο κέηξηα επίπεδα 

απνπξνζσπνπνίεζεο ζην δείγκα. Ζ ειάρηζηε ηηκή είλαη 0, ππνδεηθλχνληαο φηη νξηζκέλα 

άηνκα δελ αληηκεησπίδνπλ θαζφινπ απνπξνζσπνπνίεζε, ελψ ε κέγηζηε ηηκή είλαη 17. 

 Πξνζσπηθά Δπηηεχγκαηα: ηε δηάζηαζε ησλ πξνζσπηθψλ επηηεπγκάησλ, ε κέζε ηηκή 

θαηαγξάθεηαη ζηηο 36,92 κε ηππηθή απφθιηζε 8,16. Απηή ε κέηξεζε ππνδειψλεη φηη νη 

ζπκκεηέρνληεο/νπζεο δηαηεξνχλ πςειφ επίπεδν ηθαλνπνίεζεο απφ ηα πξνζσπηθά ηνπο 

επηηεχγκαηα, παξά ηηο άιιεο δηαζηάζεηο ηεο εμνπζέλσζεο πνπ κπνξεί λα αληηκεησπίδνπλ. 

Οη ηηκέο θπκαίλνληαη απφ 20 έσο 48, ππνδεηθλχνληαο φηη νη πεξηζζφηεξνη 

ζπκκεηέρνληεο/νπζεο έρνπλ ζεηηθή αίζζεζε πξνζσπηθήο νινθιήξσζεο θαη επηηπρίαο. 

Ζ αλάιπζε ηεο επαγγεικαηηθήο εμνπζέλσζεο φπσο παξνπζηάδεηαη ζηνλ Πίλαθα 5.18 

ππνδειψλεη ηελ αλάγθε γηα ζηνρεπκέλεο παξεκβάζεηο πνπ κπνξνχλ λα κεηψζνπλ ηα επίπεδα 

ζπλαηζζεκαηηθήο εμάληιεζεο θαη απνπξνζσπνπνίεζεο. Οη ζηξαηεγηθέο απηέο πξέπεη λα 

επηθεληξσζνχλ ζηελ ππνζηήξημε ησλ εξγαδνκέλσλ γηα ηε δηαηήξεζε ηεο ςπρηθήο ηνπο πγείαο 

θαη ηε βειηίσζε ηνπ εξγαζηαθνχ ηνπο πεξηβάιινληνο, κε έκθαζε ζηελ ελίζρπζε ηεο 

επαγγεικαηηθήο ηθαλνπνίεζεο θαη ηεο αλαγλψξηζεο ησλ πξνζσπηθψλ επηηεπγκάησλ ηνπο. Οη 

ζπγθεθξηκέλεο δξάζεηο κπνξνχλ λα πεξηιακβάλνπλ πξνγξάκκαηα δηαρείξηζεο άγρνπο, 

βειηίσζε ηεο επηθνηλσλίαο θαη ελίζρπζε ηεο επαγγεικαηηθήο αλάπηπμεο. 

Ο Πίλαθαο 5.19 παξνπζηάδεη ηελ θαηαλνκή ησλ επηπέδσλ ζπλαηζζεκαηηθήο 

εμάληιεζεο ζην δείγκα ηεο κειέηεο. Ζ ζπλαηζζεκαηηθή εμάληιεζε απνηειεί έλαλ απφ ηνπο 

θχξηνπο δείθηεο ηεο επαγγεικαηηθήο εμνπζέλσζεο, αληαλαθιψληαο ηελ ζπλαηζζεκαηηθή θαη 

θπζηθή θφπσζε πνπ κπνξεί λα βηψλνπλ νη εξγαδφκελνη/εο ιφγσ ηεο ζπλερνχο πίεζεο ζην 

επαγγεικαηηθφ πεξηβάιινλ. 
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Πίλαθαο 5.19. πλαηζζεκαηηθή εμάληιεζε 

πλαηζζεκαηηθή 

εμάληιεζε 
Ν % 

 Υακειφ 30 36,6 

Μέηξην 30 36,6 

Τςειφ 22 26,8 

Total 82 100,0 

 

Ζ αλάιπζε ησλ απνηειεζκάησλ ηνπ πίλαθα δείρλεη: 

 Υακειφ Δπίπεδν πλαηζζεκαηηθήο Δμάληιεζεο: Σν 36,6% ησλ ζπκκεηερφλησλ/νπζψλ 

παξνπζηάδεη ρακειφ επίπεδν ζπλαηζζεκαηηθήο εμάληιεζεο. Απηφ ζεκαίλεη φηη 

πεξηζζφηεξν απφ ην έλα ηξίην ησλ εξγαδνκέλσλ δελ βηψλνπλ ζεκαληηθή ζπλαηζζεκαηηθή 

θφξηηζε ή θφπσζε ζηελ επαγγεικαηηθή ηνπο δσή, γεγνλφο πνπ κπνξεί λα ζπζρεηίδεηαη κε 

ηθαλνπνηεηηθέο ζπλζήθεο εξγαζίαο θαη απνηειεζκαηηθή δηαρείξηζε ηνπ άγρνπο. 

 Μέηξην Δπίπεδν πλαηζζεκαηηθήο Δμάληιεζεο: Δπίζεο, ην 36,6% ηνπ δείγκαηνο 

εκθαλίδεη κέηξην επίπεδν ζπλαηζζεκαηηθήο εμάληιεζεο. Απηή ε νκάδα εξγαδνκέλσλ 

αληηκεησπίδεη πεξηνδηθή ζπλαηζζεκαηηθή θφξηηζε, πνπ κπνξεί λα είλαη δηαρεηξίζηκε αιιά 

ελδέρεηαη λα απαηηεί πξνιεπηηθά κέηξα γηα λα απνηξαπεί ε επηδείλσζε ηεο θαηάζηαζεο. 

 Τςειφ Δπίπεδν πλαηζζεκαηηθήο Δμάληιεζεο: Σν 26,8% ησλ ζπκκεηερφλησλ/νπζψλ 

εκθαλίδεη πςειφ επίπεδν ζπλαηζζεκαηηθήο εμάληιεζεο. Απηή ε θαηάζηαζε κπνξεί λα 

ππνδειψλεη ζνβαξά πξνβιήκαηα ζηε δηαρείξηζε ηνπ επαγγεικαηηθνχ άγρνπο θαη κπνξεί 

λα νδεγήζεη ζε επαγγεικαηηθή εμνπζέλσζε αλ δελ αληηκεησπηζηεί έγθαηξα. Σα άηνκα ζε 

απηήλ ηελ θαηεγνξία πηζαλφλ λα ρξεηάδνληαη ππνζηήξημε θαη ζηξαηεγηθέο παξέκβαζεο 

γηα ηελ αλαθνχθηζε ηεο ζπλαηζζεκαηηθήο ηνπο θφξηηζεο. 

Ζ θαηαλνκή ησλ επηπέδσλ ζπλαηζζεκαηηθήο εμάληιεζεο ζην δείγκα ππνδειψλεη ηελ 

χπαξμε πνηθηιίαο ζηελ εκπεηξία ηεο ζπλαηζζεκαηηθήο θφξηηζεο κεηαμχ ησλ επαγγεικαηηψλ. 

Ζ παξνπζία ζεκαληηθνχ πνζνζηνχ εξγαδνκέλσλ κε πςειφ επίπεδν ζπλαηζζεκαηηθήο 

εμάληιεζεο αλαδεηθλχεη ηελ αλάγθε γηα αλάπηπμε ππνζηεξηθηηθψλ κεραληζκψλ εληφο ηνπ 

εξγαζηαθνχ πεξηβάιινληνο. Πξνγξάκκαηα πνπ εζηηάδνπλ ζηελ ςπρηθή πγεία θαη επεμία ησλ 

εξγαδνκέλσλ, θαζψο θαη ζηελ ελίζρπζε ησλ δεμηνηήησλ δηαρείξηζεο άγρνπο, κπνξεί λα είλαη 

ηδηαίηεξα επσθειή. Δπηπιένλ, ε πξναγσγή ελφο πγηνχο εξγαζηαθνχ θιίκαηνο πνπ ελζαξξχλεη 

ηελ αλνηθηή επηθνηλσλία θαη ηελ αιιεινυπνζηήξημε κπνξεί λα ζπκβάιεη ζεκαληηθά ζηε 

κείσζε ηεο ζπλαηζζεκαηηθήο εμάληιεζεο θαη ζηελ πξνψζεζε ηεο ζπλνιηθήο επαγγεικαηηθήο 

ηθαλνπνίεζεο. 

Ο Πίλαθαο 5.20 παξνπζηάδεη ηα επίπεδα απνπξνζσπνπνίεζεο κεηαμχ ησλ 

ζπκκεηερφλησλ/νπζψλ ζηελ έξεπλα, έλαλ απφ ηνπο βαζηθνχο παξάγνληεο ηεο 

επαγγεικαηηθήο εμνπζέλσζεο. Ζ απνπξνζσπνπνίεζε αλαθέξεηαη ζηελ αλάπηπμε αξλεηηθήο 

ή απνζηαζηνπνηεκέλεο ζηάζεο απέλαληη ζηνπο/ζηηο ζπλαδέιθνπο/ζζεο ή ζηνπο/ζηηο 

ππνζηεξηδφκελνπο/εο απφ έλαλ/κία επαγγεικαηία, πνπ ζπρλά ζπλνδεχεηαη απφ ζπλαηζζήκαηα 

θπληζκνχ ή απάζεηαο. 
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Πίλαθαο 5.20. Απνπξνζσπνπνίεζε 

 Ν % 

 Υακειφ 61 74,4 

Μέηξην 18 22,0 

Τςειφ 3 3,7 

Total 82 100,0 

 

Ζ αλάιπζε ησλ απνηειεζκάησλ ηνπ πίλαθα δείρλεη (Σζαγξήο & Κνπθνπξηηάθεο, 

2022): 

 Υακειφ Δπίπεδν Απνπξνζσπνπνίεζεο: Σν 74,4% ηνπ δείγκαηνο θαηαηάζζεηαη ζε 

ρακειφ επίπεδν απνπξνζσπνπνίεζεο. Απηφ ζεκαίλεη φηη ε πιεηνςεθία ησλ 

ζπκκεηερφλησλ/νπζψλ δηαηεξεί ζεηηθή ζηάζε θαη πξνζσπηθή ζχλδεζε κε ηνπο/ηηο 

ζπλαδέιθνπο/ηζζεο θαη ηνπο/ηηο καζεηέο/ηξηεο, ππνδεηθλχνληαο πγηείο επαγγεικαηηθέο 

ζρέζεηο θαη δέζκεπζε πξνο ην επάγγεικα. 

 Μέηξην Δπίπεδν Απνπξνζσπνπνίεζεο: Σν 22,0% ησλ ζπκκεηερφλησλ/νπζψλ αλαθέξεη 

κέηξην επίπεδν απνπξνζσπνπνίεζεο. Αλ θαη δελ πξφθεηηαη γηα θαηάζηαζε άκεζεο 

αλεζπρίαο, ελδέρεηαη λα ππνδειψλεη αξρφκελα ζεκάδηα απφζπξζεο ή αξλεηηθψλ 

ζπλαηζζεκάησλ πνπ κπνξεί λα επηδεηλσζνχλ αλ δελ αληηκεησπηζηνχλ. 

 Τςειφ Δπίπεδν Απνπξνζσπνπνίεζεο: Μφιηο ην 3,7% ησλ ζπκκεηερφλησλ/νπζψλ 

παξνπζηάδεη πςειφ επίπεδν απνπξνζσπνπνίεζεο. Απηή ε θαηεγνξία κπνξεί λα 

ρξεηάδεηαη άκεζεο παξεκβάζεηο γηα ηελ απνηξνπή πεξαηηέξσ εμέιημεο ζε ζνβαξή 

επαγγεικαηηθή εμνπζέλσζε, θαζψο νη εξγαδφκελνη/εο απηνί πηζαλφλ λα βηψλνπλ ζνβαξέο 

δπζθνιίεο ζηε δηαηήξεζε πγηψλ επαγγεικαηηθψλ ζρέζεσλ θαη εκπινθήο. 

Ζ αλάιπζε ησλ δεδνκέλσλ ππνδειψλεη φηη ε απνπξνζσπνπνίεζε δελ απνηειεί 

ζεκαληηθφ δήηεκα γηα ηε κεγάιε πιεηνλφηεηα ησλ ζπκκεηερφλησλ/νπζψλ, κε ην κεγαιχηεξν 

κέξνο λα εκθαλίδεη ρακειά επίπεδα απηήο ηεο δηάζηαζεο ηεο επαγγεικαηηθήο εμνπζέλσζεο. 

Χζηφζν, ε χπαξμε κηαο κεξίδαο εξγαδνκέλσλ πνπ αλαθέξεη κέηξηα έσο πςειά επίπεδα 

απνπξνζσπνπνίεζεο θαηαδεηθλχεη ηελ αλάγθε γηα πξνιεπηηθά κέηξα θαη ζηξαηεγηθέο 

ελίζρπζεο ηεο επαγγεικαηηθήο ηθαλνπνίεζεο θαη ζρέζεσλ. Ζ αλάπηπμε θαη εθαξκνγή 

πξνγξακκάησλ πνπ πξνσζνχλ ηελ επαγγεικαηηθή αλάπηπμε, ηε ζπλεξγαζία θαη ηελ ςπρηθή 

επεμία κπνξεί λα είλαη θαζνξηζηηθήο ζεκαζίαο γηα ηελ απνηξνπή ηεο εμέιημεο ζε ζνβαξή 

επαγγεικαηηθή εμνπζέλσζε. Δπηπιένλ, νη νξγαληζκνί θαη νη δηεπζπληέο/ληξηεο πξέπεη λα 

επαγξππλνχλ γηα ηα ζεκάδηα ηεο απνπξνζσπνπνίεζεο θαη λα ελζαξξχλνπλ ην άλνηγκα θαη 

ηελ επηθνηλσλία, πξνθεηκέλνπ λα δηαηεξήζνπλ έλα ππνζηεξηθηηθφ εξγαζηαθφ πεξηβάιινλ. 

Ο Πίλαθαο 5.21 παξέρεη κηα επηζθφπεζε ησλ πξνζσπηθψλ επηηεπγκάησλ ησλ 

ζπκκεηερφλησλ/νπζψλ, πνπ απνηεινχλ κία απφ ηηο δηαζηάζεηο ηεο επαγγεικαηηθήο 

εμνπζέλσζεο. Ζ δηάζηαζε απηή ζρεηίδεηαη κε ηα ζπλαηζζήκαηα ηθαλφηεηαο θαη επηηπρίαο πνπ 

βηψλνπλ νη επαγγεικαηίεο ζηνλ εξγαζηαθφ ηνπο ρψξν. Ζ κέηξεζε ησλ πξνζσπηθψλ 

επηηεπγκάησλ είλαη ζεκαληηθή γηα ηελ θαηαλφεζε ηεο επαγγεικαηηθήο ηθαλνπνίεζεο θαη ηεο 

πηζαλφηεηαο εμνπζέλσζεο. 
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Πίλαθαο 5.21. Πξνζσπηθά επηηεχγκαηα 

Πξνζσπηθά 

επηηεύγκαηα Ν % 

 Υακειφ 19 23,2 

Μέηξην 15 18,3 

Τςειφ 48 58,5 

Total 82 100,0 

 

Ζ αλάιπζε ησλ απνηειεζκάησλ ηνπ πίλαθα δείρλεη (Σζαγξήο & Κνπθνπξηηάθεο, 

2022): 

 Υακειφ Δπίπεδν Πξνζσπηθψλ Δπηηεπγκάησλ: Σν 23,2% ησλ ζπκκεηερφλησλ/νπζψλ 

εθθξάδεη ρακειά επίπεδα πξνζσπηθψλ επηηεπγκάησλ, γεγνλφο πνπ κπνξεί λα ππνδειψλεη 

αίζζεκα απνηπρίαο ή έιιεηςεο ηθαλνπνίεζεο απφ ηελ εξγαζηαθή ηνπο δσή. Απηφ κπνξεί 

λα ζρεηίδεηαη κε πςειφηεξν θίλδπλν επαγγεικαηηθήο εμνπζέλσζεο θαη κπνξεί λα απαηηεί 

ζηξαηεγηθέο παξέκβαζεο γηα ηελ ελίζρπζε ηεο επαγγεικαηηθήο απηνεθηίκεζεο. 

 Μέηξην Δπίπεδν Πξνζσπηθψλ Δπηηεπγκάησλ: Σν 18,3% ηνπ δείγκαηνο αλαθέξεη κέηξηα 

επίπεδα πξνζσπηθψλ επηηεπγκάησλ, γεγνλφο πνπ δείρλεη ηελ παξνπζία θάπνηνπ βαζκνχ 

ηθαλνπνίεζεο θαη επίηεπμεο, αιιά φρη ζε ηδαληθφ επίπεδν. Απηή ε θαηεγνξία κπνξεί λα 

επσθειεζεί απφ επηπιένλ ππνζηήξημε θαη θίλεηξα γηα ηελ ελίζρπζε ηεο 

απηναπνηειεζκαηηθφηεηαο θαη ηεο επαγγεικαηηθήο αλάπηπμεο. 

 Τςειφ Δπίπεδν Πξνζσπηθψλ Δπηηεπγκάησλ: Ζ πιεηνςεθία ησλ ζπκκεηερφλησλ/νπζψλ 

(58,5%) δειψλεη πςειφ επίπεδν πξνζσπηθψλ επηηεπγκάησλ, ππνδεηθλχνληαο ζεηηθά 

ζπλαηζζήκαηα ηθαλφηεηαο θαη επηηπρίαο ζηνλ επαγγεικαηηθφ ηνπο ξφιν. Απηφ ην πςειφ 

πνζνζηφ κπνξεί λα ιεηηνπξγήζεη σο πξνζηαηεπηηθφο παξάγνληαο έλαληη ηεο 

επαγγεικαηηθήο εμνπζέλσζεο, δηαηεξψληαο πςειά επίπεδα επαγγεικαηηθήο 

ηθαλνπνίεζεο θαη εκπινθήο. 

Ζ αλάιπζε ηνπ πίλαθα απνθαιχπηεη φηη, ελψ ε πιεηνςεθία ησλ 

ζπκκεηερφλησλ/νπζψλ βηψλεη πςειά επίπεδα πξνζσπηθψλ επηηεπγκάησλ, έλα ζεκαληηθφ 

πνζνζηφ αλαθέξεη ρακειά έσο κέηξηα επίπεδα επηηπρίαο. Απηά ηα επξήκαηα ππνγξακκίδνπλ 

ηελ αλάγθε γηα ζηξαηεγηθέο πνπ εληζρχνπλ ηελ επαγγεικαηηθή αλάπηπμε θαη ηελ αλαγλψξηζε 

ησλ επηηεπγκάησλ ζην ρψξν εξγαζίαο. Ζ πξνψζεζε ελφο πεξηβάιινληνο πνπ ελζαξξχλεη ηελ 

πξνζσπηθή θαη επαγγεικαηηθή αλάπηπμε κπνξεί λα εληζρχζεη ηελ επαγγεικαηηθή 

ηθαλνπνίεζε θαη λα κεηψζεη ηνλ θίλδπλν εμνπζέλσζεο. Δπηπιένλ, ε ελδπλάκσζε ησλ 

εξγαδνκέλσλ κέζσ ηεο παξνρήο επθαηξηψλ γηα κάζεζε θαη εμέιημε κπνξεί λα εληζρχζεη ηελ 

απηνεθηίκεζε θαη λα πξνάγεη ηελ αίζζεζε επηηπρίαο θαη πξνζσπηθήο ηθαλνπνίεζεο. 

Ο Πίλαθαο 5.22 παξνπζηάδεη ηα απνηειέζκαηα ησλ ειέγρσλ θαλνληθφηεηαο γηα ηηο 

κεηαβιεηέο ςπρηθή αλζεθηηθφηεηα, ζπλαηζζεκαηηθή εμάληιεζε, απνπξνζσπνπνίεζε θαη 

πξνζσπηθά επηηεχγκαηα, ρξεζηκνπνηψληαο ηηο ζηαηηζηηθέο κεζφδνπο Kolmogorov-Smirnov 

θαη Shapiro-Wilk. Απηνί νη έιεγρνη είλαη απαξαίηεηνη γηα λα δηαπηζησζεί αλ ηα δεδνκέλα 

αθνινπζνχλ ηελ θαλνληθή θαηαλνκή, γεγνλφο πνπ απνηειεί πξνυπφζεζε γηα ηελ εθαξκνγή 

πνιιψλ παξακεηξηθψλ ζηαηηζηηθψλ κεζφδσλ. 
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Πίλαθαο 5.22. Έιεγρνο θαλνληθφηεηαο ησλ δεδνκέλσλ. 

 

Kolmogorov-Smirnov
a
 Shapiro-Wilk 

Statistic df p Statistic df p 

Φπρηθή αλζεθηηθφηεηα ,070 82 ,200
*
 ,972 82 ,071 

πλαηζζεκαηηθή 

εμάληιεζε 
,113 82 ,012 ,936 82 ,001 

Απνπξνζσπνπνίεζε ,132 82 ,001 ,914 82 ,000 

Πξνζσπηθά 

επηηεχγκαηα 
,099 82 ,044 ,941 82 ,001 

*εκείσζε: Σα p-values < 0,05 ζεσξνχληαη ζηαηηζηηθά ζεκαληηθά. 

 

Ζ αλάιπζε ησλ απνηειεζκάησλ ηνπ πίλαθα δείρλεη (Σζαγξήο & Κνπθνπξηηάθεο, 

2022): 

 Φπρηθή Αλζεθηηθφηεηα: Ζ κεηαβιεηή απηή δελ απνξξίπηεη ηελ ππφζεζε ηεο 

θαλνληθφηεηαο, θαζψο ηφζν ν έιεγρνο Kolmogorov-Smirnov (p = 0,200) φζν θαη ν 

Shapiro-Wilk (p = 0,071) δίλνπλ ηηκέο p κεγαιχηεξεο απφ ην επίπεδν ζεκαληηθφηεηαο 

0,05. Απηφ ππνδεηθλχεη φηη ηα δεδνκέλα ηεο ςπρηθήο αλζεθηηθφηεηαο θαηαλέκνληαη 

θαλνληθά. 

 πλαηζζεκαηηθή Δμάληιεζε: Ζ θαλνληθφηεηα απνξξίπηεηαη γηα ηε ζπλαηζζεκαηηθή 

εμάληιεζε, κε p-values 0,012 θαη 0,001 αληίζηνηρα ζηνπο δχν ειέγρνπο. Απηφ 

ππνδειψλεη φηη ηα δεδνκέλα ηεο ζπλαηζζεκαηηθήο εμάληιεζεο δελ θαηαλέκνληαη 

θαλνληθά. 

 Απνπξνζσπνπνίεζε: Σα δεδνκέλα απηήο ηεο κεηαβιεηήο επίζεο δελ ηθαλνπνηνχλ ηελ 

θαλνληθή θαηαλνκή, κε p-values 0,001 θαη 0,000, ππνδεηθλχνληαο ζεκαληηθή απφθιηζε 

απφ ηελ θαλνληθφηεηα. 

 Πξνζσπηθά Δπηηεχγκαηα: Αληίζηνηρα, ε κεηαβιεηή ησλ πξνζσπηθψλ επηηεπγκάησλ δελ 

εκθαλίδεη θαλνληθή θαηαλνκή, φπσο θαίλεηαη απφ ηα p-values 0,044 θαη 0,001. 

Ζ αλάιπζε δείρλεη φηη κφλν ε κεηαβιεηή ηεο ςπρηθήο αλζεθηηθφηεηαο παξνπζηάδεη 

θαλνληθή θαηαλνκή, θαζηζηψληαο ηε θαηάιιειε γηα παξακεηξηθέο δνθηκέο. Οη ππφινηπεο 

κεηαβιεηέο δελ αθνινπζνχλ ηελ θαλνληθή θαηαλνκή, θάηη πνπ ζεκαίλεη φηη νη κε 

παξακεηξηθέο δνθηκέο ζα ήηαλ πην θαηάιιειεο γηα ηελ αλάιπζή ηνπο. Δίλαη ζεκαληηθφ λα 

επηβεβαησζεί ε θαλνληθφηεηα ησλ δεδνκέλσλ πξηλ ηελ εθαξκνγή ζηαηηζηηθψλ ηερληθψλ πνπ 

βαζίδνληαη ζηελ θαλνληθή θαηαλνκή, γηα ηελ εμαζθάιηζε αμηφπηζησλ απνηειεζκάησλ. Γηα 

πεξαηηέξσ αλάιπζε, ε ινμφηεηα θαη ε θχξησζε ησλ κεηαβιεηψλ κπνξνχλ λα εμεηαζηνχλ 

ψζηε λα θαζνξηζηεί ε θχζε ηεο απφθιηζεο απφ ηελ θαλνληθφηεηα, εάλ απηή ππάξρεη. Απηέο 

νη κεηξήζεηο κπνξνχλ λα παξέρνπλ επηπιένλ πιεξνθνξίεο γηα ηελ θαηαλφεζε ησλ δεδνκέλσλ 

θαη ηε ιήςε απνθάζεσλ ζρεηηθά κε ηηο θαηάιιειεο ζηαηηζηηθέο ηερληθέο. 

ηνλ Πίλαθα 5.23 παξνπζηάδνληαη ηα ζηαηηζηηθά ζηνηρεία ηεο ινμφηεηαο θαη ηεο 

θχξησζεο γηα ηηο κεηαβιεηέο ςπρηθή αλζεθηηθφηεηα, ζπλαηζζεκαηηθή εμάληιεζε, 

απνπξνζσπνπνίεζε θαη πξνζσπηθά επηηεχγκαηα. Οη κεηξήζεηο απηέο είλαη θξίζηκεο γηα ηελ 

αμηνιφγεζε ηεο θαλνληθφηεηαο ησλ δεδνκέλσλ θαη γηα ηνλ θαζνξηζκφ ηεο θαηαιιειφηεηαο 

ησλ παξακεηξηθψλ ειέγρσλ. 
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Πίλαθαο 5.23. Λνμφηεηα & Κχξησζε 

  

Φπρηθή 

αλζεθηηθφηεηα 

πλαηζζεκαηηθή 

εμάληιεζε Απνπξνζσπνπνίεζε 

Πξνζσπηθά 

επηηεχγκαηα 

Skewness ,211 ,724 ,630 -,381 

Std. Error of Skewness ,266 ,266 ,266 ,266 

Ε score of skewnees ,793 2,723 2,370 -1,434 

Kurtosis -,531 -,262 -,640 -,937 

Std. Error of Kurtosis ,526 ,526 ,526 ,526 

Zscore of kurtosis -1,011 -,498 -1,218 -1,782 

 

Ζ αλάιπζε ησλ απνηειεζκάησλ ηνπ πίλαθα δείρλεη (Γηαιακάο θαη ζπλ., 2024): 

 Φπρηθή Αλζεθηηθφηεηα: Ζ ινμφηεηα (Z = 0,793) θαη ε θχξησζε (Z = -1,011) 

ππνδειψλνπλ κηθξή απφθιηζε απφ ηελ θαλνληθή θαηαλνκή, επηηξέπνληαο ηελ ππφζεζε 

θαλνληθφηεηαο. 

 πλαηζζεκαηηθή Δμάληιεζε: Ζ ινμφηεηα (Z = 2,723) ππνδεηθλχεη ζεκαληηθή δεμηά 

αζπκκεηξία, ελψ ε θχξησζε (Z = -0,498) δείρλεη επίπεδν δηάγξακκα θαηαλνκήο. 

 Απνπξνζσπνπνίεζε: Ζ ινμφηεηα (Z = 2,370) παξνπζηάδεη δεμηά αζπκκεηξία, κε ηελ 

θχξησζε (Z = -1,218) λα ππνδεηθλχεη επίπεδν δηάγξακκα θαηαλνκήο. 

 Πξνζσπηθά Δπηηεχγκαηα: Ζ αξλεηηθή ινμφηεηα (Z = -1,434) δείρλεη αξηζηεξή 

αζπκκεηξία, θαη ε θχξησζε (Z = -1,782) δείρλεη επίπεδν δηάγξακκα θαηαλνκήο. 

Οη θαλνληθνπνηεκέλεο ηηκέο ηεο ινμφηεηαο θαη ηεο θχξησζεο, πνπ βξίζθνληαη εληφο 

ηνπ απνδεθηνχ εχξνπο -2 έσο 2, ππνδεηθλχνπλ φηη νη απνθιίζεηο απφ ηελ θαλνληθφηεηα δελ 

είλαη ζεκαληηθέο. Απηφ ζεκαίλεη φηη ηα δεδνκέλα κπνξνχλ λα ζεσξεζνχλ φηη αθνινπζνχλ 

πεξίπνπ ηελ θαλνληθή θαηαλνκή, επηηξέπνληαο ηε ρξήζε παξακεηξηθψλ ειέγρσλ, φπσο ν 

Pearson index, ην t-test θαη ε αλάιπζε ANOVA, ζηηο δηκεηαβιεηέο αλαιχζεηο. Ζ παξνχζα 

αμηνιφγεζε επηβεβαηψλεη φηη, παξφηη θάπνηεο κεηαβιεηέο δείρλνπλ ηάζε πξνο αζπκκεηξία, ε 

θαλνληθφηεηα ησλ δεδνκέλσλ παξακέλεη ζε απνδεθηά επίπεδα γηα ηελ εθαξκνγή ησλ 

θαηάιιεισλ ζηαηηζηηθψλ αλαιχζεσλ. Απηφ εληζρχεη ηελ εγθπξφηεηα θαη ηελ αμηνπηζηία ησλ 

ζηαηηζηηθψλ ζπκπεξαζκάησλ πνπ εμάγνληαη απφ ηελ αλάιπζε απηψλ ησλ δεδνκέλσλ. 

Ο Πίλαθαο 5.24 παξνπζηάδεη ηηο ζπζρεηίζεηο κεηαμχ ησλ κεηαβιεηψλ ςπρηθήο 

αλζεθηηθφηεηαο, ζπλαηζζεκαηηθήο εμάληιεζεο, απνπξνζσπνπνίεζεο θαη πξνζσπηθψλ 

επηηεπγκάησλ, κε ηε ρξήζε ηνπ Pearson correlation coefficient. Ζ αλάιπζε απηή 

απνθαιχπηεη ηε θχζε θαη ην βαζκφ ησλ ζπζρεηίζεσλ αλάκεζα ζηηο παξαπάλσ κεηαβιεηέο, 

πξνζθέξνληαο πνιχηηκεο πιεξνθνξίεο γηα ηελ θαηαλφεζε ησλ ζρέζεψλ ηνπο. 
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Πίλαθαο 5.24. πζρεηίζεηο 

  

Φπρηθή 

αλζεθηηθφηεηα 

πλαηζζεκαηηθή 

εμάληιεζε Απνπξνζσπνπνίεζε 

Πξνζσπηθά 

επηηεχγκαηα 

Φπρηθή 

αλζεθηηθφηεηα 
1 -,399

**
 -,621

**
 ,682

**
 

πλαηζζεκαηηθή 

εμάληιεζε 
-,399

**
 1 ,504

**
 -,583

**
 

Απνπξνζσπνπνίεζε -,621
**

 ,504
**

 1 -,882
**

 

Πξνζσπηθά 

επηηεχγκαηα 
,682

**
 -,583

**
 -,882

**
 1 

** p < .01 

 

Ζ αλάιπζε ησλ απνηειεζκάησλ ηνπ πίλαθα δείρλεη (Γηαιακάο θαη ζπλ., 2024): 

1. Φπρηθή Αλζεθηηθφηεηα: 

 Τπάξρεη κηα ζηαηηζηηθά ζεκαληηθή αξλεηηθή ζπζρέηηζε κε ηε ζπλαηζζεκαηηθή 

εμάληιεζε (r = -0,399, p < .01), ππνδεηθλχνληαο φηη φζν κεγαιχηεξε είλαη ε ςπρηθή 

αλζεθηηθφηεηα, ηφζν κηθξφηεξε είλαη ε ζπλαηζζεκαηηθή εμάληιεζε. 

 Δπίζεο, ππάξρεη κηα ζεκαληηθή αξλεηηθή ζπζρέηηζε κε ηελ απνπξνζσπνπνίεζε (r = -

0,621, p < .01), πνπ ζεκαίλεη φηη νη απμεκέλα επίπεδα ςπρηθήο αλζεθηηθφηεηαο 

ζπλδένληαη κε κεησκέλα επίπεδα απνπξνζσπνπνίεζεο. 

 Αληίζεηα, ππάξρεη κηα ηζρπξή ζεηηθή ζπζρέηηζε κε ηα πξνζσπηθά επηηεχγκαηα (r = 

0,682, p < .01), ππνδειψλνληαο φηη πςειφηεξε ςπρηθή αλζεθηηθφηεηα ζπλδέεηαη κε 

απμεκέλα πξνζσπηθά επηηεχγκαηα. 

2. πλαηζζεκαηηθή Δμάληιεζε: 

 Τπάξρεη κηα ζεηηθή ζπζρέηηζε κε ηελ απνπξνζσπνπνίεζε (r = 0,504, p < .01), 

δείρλνληαο φηη νη δχν απηέο δηαζηάζεηο ηεο επαγγεικαηηθήο εμνπζέλσζεο ηείλνπλ λα 

ζπλππάξρνπλ. 

 Παξάιιεια, παξαηεξείηαη κηα αξλεηηθή ζπζρέηηζε κε ηα πξνζσπηθά επηηεχγκαηα (r 

= -0,583, p < .01), ππνδεηθλχνληαο φηη πςειφηεξα επίπεδα ζπλαηζζεκαηηθήο 

εμάληιεζεο ζρεηίδνληαη κε ρακειφηεξα επίπεδα πξνζσπηθψλ επηηεπγκάησλ. 

3. Απνπξνζσπνπνίεζε: 

 Τπάξρεη κηα ηζρπξή αξλεηηθή ζπζρέηηζε κε ηα πξνζσπηθά επηηεχγκαηα (r = -0,882, p 

< .01), πνπ δείρλεη φηη ε απνπξνζσπνπνίεζε είλαη έληνλα ζπλδεδεκέλε κε ηε κείσζε 

ησλ πξνζσπηθψλ επηηεπγκάησλ. 

Οη ζπζρεηίζεηο πνπ παξνπζηάδνληαη ζηνλ Πίλαθα 5.24 απνθαιχπηνπλ ζεκαληηθέο 

ζρέζεηο κεηαμχ ησλ κεηαβιεηψλ. Ζ ςπρηθή αλζεθηηθφηεηα θαίλεηαη λα ιεηηνπξγεί σο 

πξνζηαηεπηηθφο παξάγνληαο ελάληηα ζηε ζπλαηζζεκαηηθή εμάληιεζε θαη ηελ 

απνπξνζσπνπνίεζε, ελψ εληζρχεη ηα πξνζσπηθά επηηεχγκαηα. Απηέο νη ζρέζεηο 

ππνδειψλνπλ ηε ζεκαζία ηεο ςπρηθήο αλζεθηηθφηεηαο ζηελ αληηκεηψπηζε ηεο 
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επαγγεικαηηθήο εμνπζέλσζεο θαη ζηελ πξναγσγή ηεο πξνζσπηθήο αλάπηπμεο θαη επίηεπμεο. 

Ζ θαηαλφεζε απηψλ ησλ ζπζρεηίζεσλ κπνξεί λα ζπκβάιεη ζηελ αλάπηπμε ζηνρεπκέλσλ 

παξεκβάζεσλ γηα ηε κείσζε ηεο επαγγεικαηηθήο εμνπζέλσζεο θαη ηελ ελίζρπζε ησλ ζεηηθψλ 

επαγγεικαηηθψλ θαη πξνζσπηθψλ εθβάζεσλ γηα ηνπο/ηηο εξγαδνκέλνπο/εο. 

Ο Πίλαθαο 5.25 παξνπζηάδεη ηε ζηαηηζηηθή αλάιπζε ησλ δηαθνξψλ κεηαμχ αλδξψλ 

θαη γπλαηθψλ ζηηο κεηαβιεηέο ηεο ςπρηθήο αλζεθηηθφηεηαο, ηεο ζπλαηζζεκαηηθήο 

εμάληιεζεο, ηεο απνπξνζσπνπνίεζεο θαη ησλ πξνζσπηθψλ επηηεπγκάησλ. Ζ αλάιπζε έγηλε 

ρξεζηκνπνηψληαο ην t-test γηα αλεμάξηεηα δείγκαηα, ελψ ν έιεγρνο Levene’s 

ρξεζηκνπνηήζεθε γηα ηελ αμηνιφγεζε ηεο ηζφηεηαο ησλ δηαθπκάλζεσλ κεηαμχ ησλ δχν 

θχισλ. 

Πίλαθαο 5.25. Γηαθνξέο κεηαμχ αλδξψλ θαη γπλαηθψλ σο πξνο ηελ  Φπρηθή αλζεθηηθφηεηα, ηε πλαηζζεκαηηθή 

εμάληιεζε, ηελ Απνπξνζσπνπνίεζε θαη ηα Πξνζσπηθά επηηεχγκαηα 

 

Φχιν      

Γπλαίθα Άλδξαο Levene’s test t - test 

M TA M TA F p t df p 

Φπρηθή 

αλζεθηηθφηεηα 
78,14 11,24 77,87 14,28 ,870 ,354 ,061 80 ,952 

πλαηζζεκαηηθή 

εμάληιεζε 
22,09 8,45 18,88 11,24 ,191 ,663 ,991 80 ,325 

Απνπξνζσπνπνίεζε 5,03 4,47 8,00 5,15 ,070 ,792 -1,763 80 ,082 

Πξνζσπηθά 

επηηεχγκαηα 
37,32 8,27 33,13 6,29 1,576 ,213 1,391 80 ,168 

εκείσζε: Μ = κέζε ηηκή, ΣΑ  = ηππηθή απφθιηζε, Levene’s test: έιεγρνο γηα ηελ 

ηζφηεηα ησλ δηαθπκάλζεσλ  

 

Ζ αλάιπζε ησλ απνηειεζκάησλ ηνπ πίλαθα δείρλεη (Γηαιακάο θαη ζπλ., 2024): 

1. Φπρηθή Αλζεθηηθφηεηα: 

 Ζ κέζε ηηκή ηεο ςπρηθήο αλζεθηηθφηεηαο γηα ηηο γπλαίθεο είλαη 78,14 (ΣΑ = 11,24) 

θαη γηα ηνπο άλδξεο 77,87 (ΣΑ = 14,28). Ο έιεγρνο Levene’s δείρλεη φηη νη 

δηαθπκάλζεηο είλαη ίζεο κεηαμχ ησλ δχν θχισλ (F = 0,870, p = 0,354). 

 Ο t-test δείρλεη φηη δελ ππάξρεη ζηαηηζηηθά ζεκαληηθή δηαθνξά κεηαμχ αλδξψλ θαη 

γπλαηθψλ (t(80) = 0,061, p = 0,952). 

2. πλαηζζεκαηηθή Δμάληιεζε: 

 Ζ κέζε ηηκή ηεο ζπλαηζζεκαηηθήο εμάληιεζεο γηα ηηο γπλαίθεο είλαη 22,09 (ΣΑ = 

8,45) θαη γηα ηνπο άλδξεο 18,88 (ΣΑ = 11,24). Ο έιεγρνο Levene’s επηβεβαηψλεη ηελ 

ηζφηεηα ησλ δηαθπκάλζεσλ (F = 0,191, p = 0,663). 

 Ο t-test δείρλεη φηη ε δηαθνξά δελ είλαη ζηαηηζηηθά ζεκαληηθή (t(80) = 0,991, p = 

0,325). 

3. Απνπξνζσπνπνίεζε: 

 Ζ κέζε ηηκή ηεο απνπξνζσπνπνίεζεο γηα ηηο γπλαίθεο είλαη 5,03 (ΣΑ = 4,47) θαη γηα 

ηνπο άλδξεο 8,00 (ΣΑ = 5,15). Ο έιεγρνο Levene’s δείρλεη ηζφηεηα ησλ 

δηαθπκάλζεσλ (F = 0,070, p = 0,792). 

 Ζ δηαθνξά απηή δελ είλαη ζηαηηζηηθά ζεκαληηθή (t(80) = -1,763, p = 0,082). 
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4. Πξνζσπηθά Δπηηεχγκαηα: 

 Οη γπλαίθεο έρνπλ κέζε ηηκή 37,32 (ΣΑ = 8,27) θαη νη άλδξεο 33,13 (ΣΑ = 6,29). Ο 

έιεγρνο Levene’s δείρλεη ηζφηεηα δηαθπκάλζεσλ (F = 1,576, p = 0,213). 

 Ζ δηαθνξά κεηαμχ ησλ δχν θχισλ δελ είλαη ζηαηηζηηθά ζεκαληηθή (t(80) = 1,391, p = 

0,168). 

Ζ αλάιπζε κε ηε ρξήζε ηνπ t-test γηα αλεμάξηεηα δείγκαηα δείρλεη φηη δελ ππάξρνπλ 

ζηαηηζηηθά ζεκαληηθέο δηαθνξέο κεηαμχ ησλ θχισλ ζηηο κεηαβιεηέο πνπ εμεηάζηεθαλ 

(ςπρηθή αλζεθηηθφηεηα, ζπλαηζζεκαηηθή εμάληιεζε, απνπξνζσπνπνίεζε θαη πξνζσπηθά 

επηηεχγκαηα). Απηφ ππνδειψλεη φηη, ζην δείγκα πνπ κειεηήζεθε, άλδξεο θαη γπλαίθεο 

εκθαλίδνπλ παξφκνηα επίπεδα ζηηο ζπγθεθξηκέλεο δηαζηάζεηο, θαζηζηψληαο ζαθέο φηη νη 

κεηαβιεηέο απηέο επεξεάδνληαη απφ παξάγνληεο πέξαλ ηνπ θχινπ. Απηά ηα επξήκαηα 

κπνξνχλ λα ζπκβάινπλ ζηελ αλάπηπμε πην γεληθψλ ζηξαηεγηθψλ παξέκβαζεο πνπ δελ 

δηαθνξνπνηνχληαη κε βάζε ην θχιν. 

Ο Πίλαθαο 5.26 παξνπζηάδεη ηε ζηαηηζηηθή αλάιπζε ησλ δηαθνξψλ κεηαμχ 

δηαθνξεηηθψλ ειηθηαθψλ νκάδσλ ζηηο κεηαβιεηέο ηεο ςπρηθήο αλζεθηηθφηεηαο, ηεο 

ζπλαηζζεκαηηθήο εμάληιεζεο, ηεο απνπξνζσπνπνίεζεο θαη ησλ πξνζσπηθψλ επηηεπγκάησλ. 

Γηα ηελ αλάιπζε απηή ρξεζηκνπνηήζεθε ε κέζνδνο ηεο αλάιπζεο δηαθχκαλζεο (ANOVA) 

γηα ηελ εθηίκεζε ησλ δηαθνξψλ κεηαμχ ησλ νκάδσλ, ελψ ην Levene’s test εθαξκφζηεθε γηα 

ηνλ έιεγρν ηεο ηζφηεηαο ησλ δηαθπκάλζεσλ. 

Πίλαθαο 5.26. Γηαθνξέο κεηαμχ ησλ ειηθηαθψλ θαηεγνξηψλ  σο πξνο ηελ Φπρηθή αλζεθηηθφηεηα, ηε 

πλαηζζεκαηηθή εμάληιεζε, ηελ Απνπξνζσπνπνίεζε θαη ηα Πξνζσπηθά επηηεχγκαηα. 

 

Ζιηθία      

20-29 30-39 40-49 50-59 

Levene’s 

test 

 Anova  

M TA M TA M TA M TA 

F(3, 

78) 

p F/Welc

h 

df1,df

2 

p 

Φπρηθή 

αλζεθηηθφηεηα 

78,9

1 

11,2

2 

78,5

0 

13,2

8 

77,7

2 

7,2

9 

75,6

7 

15,3

4 

4,14

2 

,00

9 
,129 

3, 78 ,94

2 

πλαηζζεκαηηθή 

εμάληιεζε 

24,2

7 
7,67 

21,1

2 
9,17 

20,7

6 

6,8

7 

25,8

3 

13,9

1 

2,97

3 

,03

7 
,735 

3, 

17.561 

,54

5 

Απνπξνζσπνπνίεζ

ε 
5,64 5,64 6,07 4,58 3,96 

3,5

9 
5,33 6,15 

1,66

0 

,18

2 
1,115 

3, 78 ,34

8 

Πξνζσπηθά 

επηηεχγκαηα 

37,5

5 

10,2

1 

36,7

5 
8,82 

37,4

0 

6,4

6 

34,8

3 
7,41 

2,92

2 

,03

9 
,208 

3, 

18.157 

,89

0 

εκείσζε: Μ = κέζε ηηκή, ΣΑ  = ηππηθή απφθιηζε, Levene’s test: έιεγρνο γηα ηελ 

ηζφηεηα ησλ δηαθπκάλζεσλ  

 

Ζ αλάιπζε ησλ απνηειεζκάησλ ηνπ πίλαθα δείρλεη (Γηαιακάο θαη ζπλ., 2024): 

1. Φπρηθή Αλζεθηηθφηεηα: 

 Οη κέζεο ηηκέο ηεο ςπρηθήο αλζεθηηθφηεηαο θπκαίλνληαη απφ 75,67 έσο 78,91 κεηαμχ 

ησλ ειηθηαθψλ θαηεγνξηψλ, κε ηελ νκάδα 20-29 λα έρεη ηελ πςειφηεξε κέζε ηηκή. 

 Σν Levene’s test (F = 4,142, p = 0,009) δείρλεη φηη ππάξρεη δηαθνξά ζηηο 

δηαθπκάλζεηο κεηαμχ ησλ ειηθηαθψλ νκάδσλ. 
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Χζηφζν, ε ANOVA δελ έδεημε ζηαηηζηηθά ζεκαληηθέο δηαθνξέο κεηαμχ ησλ 

ειηθηαθψλ θαηεγνξηψλ (F(3, 78) = 0,129, p = 0,942). 

2. πλαηζζεκαηηθή Δμάληιεζε: 

 Οη κέζεο ηηκέο ηεο ζπλαηζζεκαηηθήο εμάληιεζεο είλαη πςειφηεξεο ζηελ νκάδα 50-59 

(25,83) θαη ρακειφηεξεο ζηελ νκάδα 40-49 (20,76). 

 Σν Levene’s test (F = 2,973, p = 0,037) ππνδεηθλχεη δηαθνξά ζηηο δηαθπκάλζεηο. 

 Ζ ANOVA δελ έδεημε ζεκαληηθέο δηαθνξέο κεηαμχ ησλ ειηθηαθψλ θαηεγνξηψλ 

(F/Welch = 0,735, df1 = 3, df2 = 17.561, p = 0,545). 

3. Απνπξνζσπνπνίεζε: 

 Ζ νκάδα 30-39 έρεη ηε κεγαιχηεξε κέζε ηηκή (6,07), ελψ ε νκάδα 40-49 έρεη ηε 

κηθξφηεξε (3,96). 

 Σν Levene’s test δελ έδεημε ζεκαληηθή δηαθνξά ζηηο δηαθπκάλζεηο (F = 1,660, p = 

0,182). 

 Ζ ANOVA δελ έδεημε ζηαηηζηηθά ζεκαληηθέο δηαθνξέο (F(3, 78) = 1,115, p = 0,348). 

4. Πξνζσπηθά Δπηηεχγκαηα: 

 Οη κέζεο ηηκέο θπκαίλνληαη απφ 34,83 (ειηθία 50-59) έσο 37,55 (ειηθία 20-29). 

 Σν Levene’s test ππνδεηθλχεη δηαθνξά ζηηο δηαθπκάλζεηο (F = 2,922, p = 0,039). 

 Χζηφζν, ε ANOVA δελ έδεημε ζηαηηζηηθά ζεκαληηθέο δηαθνξέο κεηαμχ ησλ 

ειηθηαθψλ θαηεγνξηψλ (F/Welch = 0,208, df1 = 3, df2 = 18.157, p = 0,890). 

Ζ αλάιπζε δείρλεη φηη δελ ππάξρνπλ ζηαηηζηηθά ζεκαληηθέο δηαθνξέο κεηαμχ ησλ 

ειηθηαθψλ θαηεγνξηψλ ζηηο κεηαβιεηέο ηεο ςπρηθήο αλζεθηηθφηεηαο, ηεο ζπλαηζζεκαηηθήο 

εμάληιεζεο, ηεο απνπξνζσπνπνίεζεο θαη ησλ πξνζσπηθψλ επηηεπγκάησλ. Οη δηαθπκάλζεηο 

ζηηο κεηαβιεηέο απηέο θαίλεηαη λα είλαη νκνηφκνξθεο κεηαμχ ησλ δηαθνξεηηθψλ ειηθηαθψλ 

νκάδσλ, φπσο πξνθχπηεη απφ ηα απνηειέζκαηα ηνπ Levene’s test. Απηά ηα επξήκαηα 

ππνδειψλνπλ φηη, αλεμαξηήησο ειηθίαο, ηα άηνκα παξνπζηάδνπλ παξφκνηα επίπεδα ζηηο 

εμεηαδφκελεο δηαζηάζεηο. 

Ο Πίλαθαο 5.27 παξνπζηάδεη ηε ζηαηηζηηθή αλάιπζε ησλ δηαθνξψλ κεηαμχ ησλ 

θαηεγνξηψλ πνπ αθνξνχλ ηα έηε πξνυπεξεζίαο θαη ηηο κεηαβιεηέο ηεο ςπρηθήο 

αλζεθηηθφηεηαο, ηεο ζπλαηζζεκαηηθήο εμάληιεζεο, ηεο απνπξνζσπνπνίεζεο θαη ησλ 

πξνζσπηθψλ επηηεπγκάησλ. Ζ αλάιπζε πξαγκαηνπνηήζεθε ρξεζηκνπνηψληαο ηελ αλάιπζε 

δηαθχκαλζεο (ANOVA), ελψ ν έιεγρνο ηνπ Levene ρξεζηκνπνηήζεθε γηα ηελ αμηνιφγεζε 

ηεο ηζφηεηαο ησλ δηαθπκάλζεσλ. 

Πίλαθαο 5.27. Γηαθνξέο κεηαμχ ησλ θαηεγνξηψλ πνπ αθνξνχλ ηα έηε πξνυπεξεζίαο  σο πξνο ηελ  Φπρηθή 

αλζεθηηθφηεηα, ηε πλαηζζεκαηηθή εμάληιεζε, ηελ Απνπξνζσπνπνίεζε θαη ηα Πξνζσπηθά επηηεχγκαηα 
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εκείσζε: Μ = κέζε ηηκή, ΣΑ  = ηππηθή απφθιηζε, Levene’s test: έιεγρνο γηα ηελ 

ηζφηεηα ησλ δηαθπκάλζεσλ  

Ζ αλάιπζε ησλ απνηειεζκάησλ ηνπ πίλαθα δείρλεη (Γηαιακάο θαη ζπλ., 2024): 

1. Φπρηθή Αλζεθηηθφηεηα: 

 Ζ κέζε ηηκή ηεο ςπρηθήο αλζεθηηθφηεηαο είλαη πςειφηεξε ζηελ θαηεγνξία ησλ 12-14 

εηψλ (84,67) θαη ρακειφηεξε ζηελ θαηεγνξία ησλ 0-2 εηψλ (73,25). 

 Σν Levene’s test (F = 0,185, p = 0,968) δείρλεη φηη νη δηαθπκάλζεηο είλαη νκνηνγελείο 

κεηαμχ ησλ θαηεγνξηψλ. 

 Ζ ANOVA δελ έδεημε ζηαηηζηηθά ζεκαληηθέο δηαθνξέο κεηαμχ ησλ θαηεγνξηψλ 

πξνυπεξεζίαο (F(5, 76) = 1,831, p = 0,117). 

2. πλαηζζεκαηηθή Δμάληιεζε: 

 Οη κέζεο ηηκέο θπκαίλνληαη απφ 18,33 (12-14 έηε) έσο 26,82 (>15 έηε). 

 Σν Levene’s test (F = 1,284, p = 0,280) δείρλεη φηη νη δηαθπκάλζεηο είλαη νκνηνγελείο. 

 Ζ ANOVA δελ έδεημε ζηαηηζηηθά ζεκαληηθέο δηαθνξέο (F(5, 76) = 1,406, p = 0,232). 

3. Απνπξνζσπνπνίεζε: 

 Οη κέζεο ηηκέο είλαη ρακειφηεξεο ζηελ θαηεγνξία ησλ 3-5 εηψλ (3,67) θαη 

πςειφηεξεο ζηελ θαηεγνξία ησλ 6-8 εηψλ (7,11). 

 Σν Levene’s test (F = 0,827, p = 0,534) ππνδεηθλχεη φηη νη δηαθπκάλζεηο είλαη 

νκνηνγελείο. 

 Ζ ANOVA δελ έδεημε ζηαηηζηηθά ζεκαληηθέο δηαθνξέο (F(5, 76) = 1,402, p = 0,233). 

4. Πξνζσπηθά Δπηηεχγκαηα: 

 Οη κέζεο ηηκέο θπκαίλνληαη απφ 34,79 (6-8 έηε) έσο 40,54 (3-5 έηε). 

 Σν Levene’s test (F = 3,138, p = 0,013) δείρλεη θάπνηα δηαθνξά ζηηο δηαθπκάλζεηο. 

 Χζηφζν, ε ANOVA δελ έδεημε ζηαηηζηηθά ζεκαληηθέο δηαθνξέο (F/Welch = 1,965, 

df1 = 5, df2 = 30,714, p = 0,112). 

Απφ ηελ αλάιπζε πξνθχπηεη φηη δελ ππάξρνπλ ζηαηηζηηθά ζεκαληηθέο δηαθνξέο 

κεηαμχ ησλ θαηεγνξηψλ ησλ εηψλ πξνυπεξεζίαο ζηηο κεηαβιεηέο ηεο ςπρηθήο 

αλζεθηηθφηεηαο, ηεο ζπλαηζζεκαηηθήο εμάληιεζεο, ηεο απνπξνζσπνπνίεζεο θαη ησλ 

πξνζσπηθψλ επηηεπγκάησλ. Οη δηαθπκάλζεηο ζηηο κεηαβιεηέο απηέο είλαη νκνηνγελείο, 

γεγνλφο πνπ ππνδειψλεη φηη ηα έηε πξνυπεξεζίαο δελ θαίλεηαη λα επεξεάδνπλ ζεκαληηθά ηηο 

ζπγθεθξηκέλεο ςπρνινγηθέο θαη επαγγεικαηηθέο παξακέηξνπο. 

Ο Πίλαθαο 5.28 παξνπζηάδεη ηα απνηειέζκαηα ηεο αλάιπζεο δηαθχκαλζεο (ANOVA) 

γηα ηηο δηαθνξέο κεηαμχ δηαθνξεηηθψλ θαηεγνξηψλ νηθνγελεηαθήο θαηάζηαζεο σο πξνο ηελ 

ςπρηθή αλζεθηηθφηεηα, ηε ζπλαηζζεκαηηθή εμάληιεζε, ηελ απνπξνζσπνπνίεζε θαη ηα 

πξνζσπηθά επηηεχγκαηα. Δμεηάδνληαη νη θαηεγνξίεο: άγακνο ζε ζρέζε, άγακνο ρσξίο ζρέζε, 

δηαδεπγκέλνο/ε κε παηδί/α, παληξεκέλνο/ε θαη παληξεκέλνο/ε κε παηδί/α. 
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Πίλαθαο 5.28. Γηαθνξέο κεηαμχ ησλ νηθνγελεηαθψλ θαηεγνξηψλ σο πξνο ηελ Φπρηθή αλζεθηηθφηεηα, ηε 

πλαηζζεκαηηθή εμάληιεζε, ηελ Απνπξνζσπνπνίεζε θαη ηα Πξνζσπηθά επηηεχγκαηα 
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9 

,88
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4, 77 ,59

9 

Απνπξνζσπνπν

ίεζε 
6,35 4,40 5,29 4,95 5,67 6,43 7,44 3,78 4,28 4,50 

,37

4 

,82

6 
1,176 

4, 77 ,32

8 

Πξνζσπηθά 

επηηεχγκαηα 

36,2

4 
8,23 

36,5

9 
9,38 

35,3

3 
9,50 

33,0

0 
6,67 

38,5

0 
7,78 

,63

3 

,64

1 
,918 

4, 77 ,45

8 

εκείσζε: Μ = κέζε ηηκή, ΣΑ  = ηππηθή απφθιηζε, Levene’s test: έιεγρνο γηα ηελ 

ηζφηεηα ησλ δηαθπκάλζεσλ  

 

Ζ αλάιπζε ησλ απνηειεζκάησλ ηνπ πίλαθα δείρλεη (Γηαιακάο θαη ζπλ., 2024): 

1. Φπρηθή Αλζεθηηθφηεηα: 

 Οη κέζεο ηηκέο θπκαίλνληαη απφ 74,00 γηα ηνπο δηαδεπγκέλνπο/εο κε παηδηά έσο 79,53 

γηα ηνπο παληξεκέλνπο/εο κε παηδηά. 

 Σν Levene’s test (F = 0,042, p = 0,997) δείρλεη φηη νη δηαθπκάλζεηο είλαη νκνηνγελείο 

κεηαμχ ησλ θαηεγνξηψλ. 

 Ζ ANOVA δελ έδεημε ζηαηηζηηθά ζεκαληηθέο δηαθνξέο κεηαμχ ησλ νηθνγελεηαθψλ 

θαηεγνξηψλ (F(4, 77) = 0,367, p = 0,832). 

2. πλαηζζεκαηηθή Δμάληιεζε: 

 Οη κέζεο ηηκέο θπκαίλνληαη απφ 20,29 γηα ηνπο άγακνπο ρσξίο ζρέζε έσο 24,24 γηα 

ηνπο/ηηο άγακνπο/εο ζε ζρέζε. 

 Σν Levene’s test (F = 0,289, p = 0,884) δείρλεη φηη νη δηαθπκάλζεηο είλαη νκνηνγελείο. 

 Ζ ANOVA δελ έδεημε ζηαηηζηηθά ζεκαληηθέο δηαθνξέο (F(4, 77) = 0,693, p = 0,599). 

3. Απνπξνζσπνπνίεζε: 

 Οη κέζεο ηηκέο θπκαίλνληαη απφ 4,28 γηα ηνπο παληξεκέλνπο/εο κε παηδηά έσο 7,44 γηα 

ηνπο παληξεκέλνπο/εο. 

 Σν Levene’s test (F = 0,374, p = 0,826) ππνδεηθλχεη φηη νη δηαθπκάλζεηο είλαη 

νκνηνγελείο. 

 Ζ ANOVA δελ έδεημε ζηαηηζηηθά ζεκαληηθέο δηαθνξέο (F(4, 77) = 1,176, p = 0,328). 

4. Πξνζσπηθά Δπηηεχγκαηα: 

 Οη κέζεο ηηκέο θπκαίλνληαη απφ 33,00 γηα ηνπο παληξεκέλνπο/εο έσο 38,50 γηα ηνπο 

παληξεκέλνπο/εο κε παηδηά. 

 Σν Levene’s test (F = 0,633, p = 0,641) δείρλεη φηη νη δηαθπκάλζεηο είλαη νκνηνγελείο. 

 Ζ ANOVA δελ έδεημε ζηαηηζηηθά ζεκαληηθέο δηαθνξέο (F(4, 77) = 0,918, p = 0,458). 



 

Κοςτούλα 

Βασιλική 

«Η τςσική ανθεκτικότητα υρ πποστατεςτικόρ παπάγονταρ στην 

επαγγελματική εξοςθένυση τυν τςσολόγυν πος στελεσώνοςν τιρ ΕΔΥ» 
 

 

 

[96] 

Απφ ηελ αλάιπζε πξνθχπηεη φηη δελ ππάξρνπλ ζηαηηζηηθά ζεκαληηθέο δηαθνξέο 

κεηαμχ ησλ νηθνγελεηαθψλ θαηεγνξηψλ ζηηο κεηαβιεηέο ηεο ςπρηθήο αλζεθηηθφηεηαο, ηεο 

ζπλαηζζεκαηηθήο εμάληιεζεο, ηεο απνπξνζσπνπνίεζεο θαη ησλ πξνζσπηθψλ επηηεπγκάησλ. 

Οη δηαθπκάλζεηο ζηηο κεηαβιεηέο απηέο είλαη νκνηνγελείο, γεγνλφο πνπ ππνδειψλεη φηη ε 

νηθνγελεηαθή θαηάζηαζε δελ επεξεάδεη ζεκαληηθά ηηο ζπγθεθξηκέλεο ςπρνινγηθέο θαη 

επαγγεικαηηθέο παξακέηξνπο. 

Ο Πίλαθαο 5.29 παξνπζηάδεη ηα απνηειέζκαηα ηεο αλάιπζεο ελφο πνιιαπινχ 

γξακκηθνχ κνληέινπ κε εμαξηεκέλε κεηαβιεηή ηε ζπλαηζζεκαηηθή εμάληιεζε. Οη 

αλεμάξηεηεο κεηαβιεηέο πνπ εμεηάζηεθαλ είλαη ε ςπρηθή αλζεθηηθφηεηα, ην θχιν, ε ειηθία, 

ηα ρξφληα πξνυπεξεζίαο θαη ε νηθνγελεηαθή θαηάζηαζε. 

Πίλαθαο 5.29. Πνιιαπιφ Γξακκηθφ Μνληέιν Πξφβιεςεο ηεο πλαηζζεκαηηθήο εμάληιεζεο 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t p 

Collinearity 

Statistics 

B Std. Error Beta Tolerance VIF 

1 (Constant) 47,638 6,787  7,019 ,000   

Φπρηθή 

αλζεθηηθφηεηα 
-,321 ,079 -,422 -4,092 ,000 ,961 1,040 

Φχιν -3,283 3,027 -,112 -1,084 ,282 ,953 1,049 

Ζιηθία -1,994 1,495 -,183 -1,334 ,186 ,545 1,835 

Υξφληα 

Πξνυπεξεζίαο 
1,387 ,621 ,296 2,236 ,028 ,583 1,716 

Οηθνγελεηαθή 

θαηάζηαζε 
-,288 ,578 -,055 -,499 ,619 ,832 1,202 

a. Dependent Variable: πλαηζζεκαηηθή εμάληιεζε 

 

Ζ αλάιπζε ησλ απνηειεζκάησλ ηνπ πίλαθα δείρλεη (Γηαιακάο θαη ζπλ., 2024): 

1. ηαηηζηηθή εκαληηθφηεηα ηνπ Μνληέινπ: 

 Σν κνληέιν είλαη ζηαηηζηηθά ζεκαληηθφ κε F(5, 76) = 4,385, p < .01, θαη εμεγεί ην 

22,4% ηεο δηαθχκαλζεο ζηε ζπλαηζζεκαηηθή εμάληιεζε (R square = .224). 

2. Απηνζπζρέηηζε θαη Πνιπζπγξακκηθφηεηα: 

 Γελ παξαηεξείηαη πξφβιεκα απηνζπζρέηηζεο ζχκθσλα κε ην Durbin Watson = 1,974, 

πνπ είλαη εληφο ηνπ απνδεθηνχ εχξνπο (1-3). 

 Γελ ππάξρεη πξφβιεκα πνιπζπγξακκηθφηεηαο θαζψο φινη νη δείθηεο VIF είλαη 

κηθξφηεξνη απφ 10. 

3. Τπνζέζεηο Καλνληθφηεηαο θαη Οκνζθεδαζηηθφηεηαο: 

 Γελ παξαηεξήζεθε παξαβίαζε ησλ ππνζέζεσλ ηεο θαλνληθφηεηαο θαη ηεο 

νκνζθεδαζηηθφηεηαο, φπσο ππνδεηθλχεηαη απφ ηα αληίζηνηρα γξαθήκαηα. 

4. ηαηηζηηθά εκαληηθέο Πξνβιεπηηθέο Μεηαβιεηέο: 

 Φπρηθή Αλζεθηηθφηεηα: Έρεη ζηαηηζηηθά ζεκαληηθή αξλεηηθή ζπζρέηηζε κε ηε 

ζπλαηζζεκαηηθή εμάληιεζε (b = -0,321, p < .01), ππνδεηθλχνληαο φηη απμεκέλα 

επίπεδα ςπρηθήο αλζεθηηθφηεηαο ζπλδένληαη κε κεησκέλε ζπλαηζζεκαηηθή 

εμάληιεζε. 
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 Υξφληα Πξνυπεξεζίαο: Έρεη ζηαηηζηηθά ζεκαληηθή ζεηηθή ζπζρέηηζε κε ηε 

ζπλαηζζεκαηηθή εμάληιεζε (b = 1,387, p < .05), ππνδειψλνληαο φηη πεξηζζφηεξα 

ρξφληα πξνυπεξεζίαο ζρεηίδνληαη κε απμεκέλε ζπλαηζζεκαηηθή εμάληιεζε. 

Ζ αλάιπζε δείρλεη φηη ε ςπρηθή αλζεθηηθφηεηα θαη ηα ρξφληα πξνυπεξεζίαο είλαη νη 

θχξηεο κεηαβιεηέο πνπ πξνβιέπνπλ ηε ζπλαηζζεκαηηθή εμάληιεζε. Δηδηθφηεξα, ε ςπρηθή 

αλζεθηηθφηεηα δξα πξνζηαηεπηηθά ελάληηα ζηε ζπλαηζζεκαηηθή εμάληιεζε, ελψ ε αχμεζε 

ησλ εηψλ πξνυπεξεζίαο ζπλδέεηαη κε απμεκέλε εμάληιεζε. Οη ππφινηπεο κεηαβιεηέο (θχιν, 

ειηθία, νηθνγελεηαθή θαηάζηαζε) δελ παξνπζηάδνπλ ζηαηηζηηθά ζεκαληηθέο ζρέζεηο κε ηε 

ζπλαηζζεκαηηθή εμάληιεζε ζην πιαίζην απηνχ ηνπ κνληέινπ. 

Σν ηζηφγξακκα ηνπ παξαθάησ δηαγξάκκαηνο 5.11 δείρλεη ηα ηππνπνηεκέλα θαηάινηπα 

(standardized residuals) απφ ηελ πνιιαπιή γξακκηθή παιηλδξφκεζε κε εμαξηεκέλε 

κεηαβιεηή ηε ζπλαηζζεκαηηθή εμάληιεζε. Σν ηζηφγξακκα είλαη έλαο ρξήζηκνο ηξφπνο γηα 

ηελ εθηίκεζε ηεο θαλνληθφηεηαο ησλ θαηαινίπσλ, ε νπνία είλαη κηα ζεκαληηθή ππφζεζε 

ζηελ παιηλδξφκεζε (πκεσλάθε, 2021). 

 

Γηάγξακκα 5.11: Ηζηφγξακκα θαηαινίπσλ (πλαηζζεκαηηθή εμάληιεζε). 

 

Αλάιπζε Ηζηνγξάκκαηνο (Γηαιακάο θαη ζπλ., 2024): 

 Καλνληθφηεηα: Ζ θακπχιε ππθλφηεηαο ηεο θαλνληθήο θαηαλνκήο (πνπ θαίλεηαη σο 

γθξίδα θακπχιε ζην ηζηφγξακκα) θαίλεηαη λα ηαηξηάδεη θαιά κε ηελ θαηαλνκή ησλ 

θαηαινίπσλ, κε ηα θαηάινηπα λα ζπγθεληξψλνληαη γχξσ απφ ην κέζν φξν (ζην 0), πνπ 

ππνδειψλεη φηη είλαη πεξίπνπ θαλνληθά θαηαλεκεκέλα. 
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 Απφθιηζε απφ ηελ Καλνληθφηεηα: Τπάξρνπλ θάπνηεο αζπκκεηξίεο θαη αθξαίεο ηηκέο 

(outliers), θαζψο θαίλεηαη απφ ηελ ειαθξηά δηαζπνξά ησλ θαηαινίπσλ ζηα άθξα (-3 θαη 

+3), αιιά απηά δελ θαίλνληαη λα είλαη ζεκαληηθά ψζηε λα απνηεινχλ πξφβιεκα. 

 Μέζε Σηκή ησλ Καηαινίπσλ: Ζ κέζε ηηκή ησλ ηππνπνηεκέλσλ θαηαινίπσλ είλαη πνιχ 

θνληά ζην κεδέλ, πνπ είλαη επηζπκεηφ γηα ηελ εμαζθάιηζε ηεο έιιεηςεο ζπζηεκαηηθήο 

πξνθαηάιεςεο ζην κνληέιν. 

Σν παξαπάλσ ηζηφγξακκα ππνζηεξίδεη φηη ε θαλνληθφηεηα ησλ θαηαινίπσλ είλαη 

απνδεθηή, πνπ επηβεβαηψλεη ηελ νξζφηεηα ησλ ππνζέζεσλ πνπ βαζίδεηαη ην γξακκηθφ 

πνιιαπιφ κνληέιν πξφβιεςεο. Απηφ εληζρχεη ηελ εγθπξφηεηα ησλ ζηαηηζηηθψλ 

ζπκπεξαζκάησλ ηνπ κνληέινπ πξφβιεςεο ηεο ζπλαηζζεκαηηθήο εμάληιεζεο. 

Σν δηάγξακκα δηαζπνξάο (scatterplot) ηνπ παξαθάησ δηαγξάκκαηνο 5.12 αλαπαξηζηά 

ηε ζρέζε κεηαμχ ησλ ηππνπνηεκέλσλ θαηαινίπσλ (standardized residuals) θαη ησλ 

ηππνπνηεκέλσλ πξνβιεπφκελσλ ηηκψλ (standardized predicted values) γηα ηε 

ζπλαηζζεκαηηθή εμάληιεζε. Σν δηάγξακκα δηαζπνξάο ρξεζηκνπνηείηαη γηα ηελ αμηνιφγεζε 

δχν βαζηθψλ ππνζέζεσλ ηεο παιηλδξφκεζεο: ε νκνζθεδαζηηθφηεηα θαη ε αλεμαξηεζία ησλ 

θαηαινίπσλ (πκεσλάθε, 2021). 

 

Γηάγξακκα 5.12: Γηάγξακκα δηαζπνξάο κεηαμχ ησλ θαηαινίπσλ θαη ησλ εθηηκψκελσλ ηηκψλ  (πλαηζζεκαηηθή 

εμάληιεζε) 

 

Αλάιπζε Γηαγξάκκαηνο Γηαζπνξάο (Γηαιακάο θαη ζπλ., 2024): 

1. Οκνζθεδαζηηθφηεηα (Homoscedasticity): 
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 Ζ νκνζθεδαζηηθφηεηα αλαθέξεηαη ζηελ ηζφηεηα ησλ δηαζπνξψλ ησλ θαηαινίπσλ 

θαηά κήθνο ησλ επηπέδσλ ησλ πξνβιεπφκελσλ ηηκψλ. 

 Ηδαληθά, ηα θαηάινηπα ζα έπξεπε λα δηαζθνξπίδνληαη ηπραία γχξσ απφ ηε γξακκή ηνπ 

κεδελφο ρσξίο θάπνην κνηίβν. ην δηάγξακκα, ηα θαηάινηπα θαίλνληαη λα είλαη 

νκνηφκνξθα δηαζθνξπηζκέλα θαηά κήθνο ησλ ηηκψλ ηεο πξφβιεςεο, πξάγκα πνπ 

ππνδειψλεη θαιή νκνζθεδαζηηθφηεηα. 

2. Αλεμαξηεζία (Independence): 

 Ζ αλεμαξηεζία ησλ θαηαινίπσλ ζεκαίλεη φηη ηα θαηάινηπα δελ πξέπεη λα δείρλνπλ 

θάπνηα ζπζηεκαηηθή ζρέζε κεηαμχ ηνπο. 

ην δηάγξακκά, δελ θαίλεηαη λα ππάξρεη θάπνην πξνθαλέο κνηίβν ή ηάζε κεηαμχ ησλ 

θαηαινίπσλ, πξάγκα πνπ ππνδειψλεη φηη είλαη αλεμάξηεηα. 

Βάζεη ηνπ παξαπάλσ δηαγξάκκαηνο δηαζπνξάο, θαίλεηαη φηη ην κνληέιν πιεξνί ηηο 

βαζηθέο ππνζέζεηο ηεο νκνζθεδαζηηθφηεηαο θαη ηεο αλεμαξηεζίαο ησλ θαηαινίπσλ. Απηφ 

είλαη ελδεηθηηθφ ελφο θαιά πξνζαξκνζκέλνπ κνληέινπ πνπ κπνξεί λα παξέρεη αμηφπηζηεο 

πξνβιέςεηο γηα ηε ζπλαηζζεκαηηθή εμάληιεζε. 

Σν πνιιαπιφ γξακκηθφ κνληέιν πξφβιεςεο γηα ηελ απνπξνζσπνπνίεζε πνπ 

παξνπζηάζηεθε ζηνλ πίλαθα 5.30 απνδεηθλχεη ζηαηηζηηθά ζεκαληηθή επίδξαζε ηξηψλ θχξησλ 

κεηαβιεηψλ: 

1. Φπρηθή Αλζεθηηθφηεηα  (Resilience): 

Ζ ςπρηθή αλζεθηηθφηεηα έρεη κηα ζηαηηζηηθά ζεκαληηθή αξλεηηθή ζπζρέηηζε κε ηελ 

απνπξνζσπνπνίεζε (b = -.257, p < .01). Απηφ ζεκαίλεη φηη πςειφηεξα επίπεδα ςπρηθήο 

αλζεθηηθφηεηαο ζρεηίδνληαη κε ρακειφηεξα επίπεδα απνπξνζσπνπνίεζεο, πξνζθέξνληαο 

ελδείμεηο φηη ε ςπρηθή δχλακε κπνξεί λα πξνζηαηεχζεη έλαλ άλζξσπν απφ ηελ 

απνπξνζσπνπνίεζε ζηνλ εξγαζηαθφ ηνπ/ηεο ρψξν. 

2. Φχιν (Gender): 

Σν θχιν έρεη επίζεο ζηαηηζηηθά ζεκαληηθή ζεηηθή επίδξαζε ζηελ 

απνπξνζσπνπνίεζε (b = 3.500, p < .01). Απηφ ππνδειψλεη φηη ηα άηνκα πνπ 

θαηεγνξηνπνηνχληαη ζε δηαθνξεηηθφ θχιν απφ εθείλν ηεο βαζηθήο νκάδαο ζην κνληέιν 

κπνξεί λα βηψλνπλ απμεκέλε απνπξνζσπνπνίεζε. 

3. Ζιηθία (Age): 

Ζ ειηθία παξνπζίαζε αξλεηηθή ζηαηηζηηθά ζεκαληηθή ζρέζε κε ηελ 

απνπξνζσπνπνίεζε (b = -1.724, p < .01). Απηφ ζεκαίλεη φηη κε ηελ αχμεζε ηεο ειηθίαο, ε 

απνπξνζσπνπνίεζε θαίλεηαη λα κεηψλεηαη. 
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Πίλαθαο 5.30. Πνιιαπιφ Γξακκηθφ Μνληέιν Πξφβιεςεο ηεο απνπξνζσπνπνίεζεο  

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t p 

Collinearity 

Statistics 

B Std. Error Beta Tolerance VIF 

1 (Constant) 27,956 2,911  9,603 ,000   

Φπρηθή 

αλζεθηηθφηεηα 
-,257 ,034 -,643 -7,638 ,000 ,961 1,040 

Φχιν 3,500 1,299 ,228 2,695 ,009 ,953 1,049 

Ζιηθία -1,724 ,641 -,300 -2,687 ,009 ,545 1,835 

Υξφληα 

Πξνυπεξεζίαο 
,440 ,266 ,179 1,654 ,102 ,583 1,716 

Οηθνγελεηαθή 

θαηάζηαζε 
-,157 ,248 -,057 -,633 ,528 ,832 1,202 

a. Dependent Variable: Απνπξνζσπνπνίεζε 

 

πλνιηθή Αμηνιφγεζε ηνπ Μνληέινπ: 

 Σν κνληέιν εμεγεί ην 48.3% ηεο ζπλνιηθήο δηαθχκαλζεο ηεο απνπξνζσπνπνίεζεο, 

κε πςειή ζηαηηζηηθή ζεκαζία (p < .01), θάηη πνπ δείρλεη έλα αμηφπηζην θαη έγθπξν 

κνληέιν. 

 Οη δείθηεο ηεο πνιπζπγθνιιεηφηεηαο (VIF) θαη νη εθηηκήζεηο ησλ δηαθπκάλζεσλ δελ 

ππνδειψλνπλ πξνβιήκαηα κεηαμχ ησλ κεηαβιεηψλ, πξνζθέξνληαο κεγαιχηεξε 

εκπηζηνζχλε ζηελ εγθπξφηεηα ησλ απνηειεζκάησλ ηνπ κνληέινπ. 

 Σν Durbin-Watson δείρλεη επαξθή αλεμαξηεζία ησλ παξαηεξήζεσλ (2.166), ελψ ε 

αλάιπζε ησλ γξαθεκάησλ γηα ηελ θαλνληθφηεηα θαη ηελ νκνζθεδαζηηθφηεηα 

επηβεβαηψλεη φηη ην κνληέιν δελ παξνπζηάδεη ζεκαληηθέο παξαβηάζεηο ησλ 

ζηαηηζηηθψλ ππνζέζεσλ.  

Σν ηζηφγξακκα ηνπ Γηαγξάκκαηνο 5.13 παξνπζηάδεη ηελ θαηαλνκή ησλ θαηαινίπσλ 

γηα ηε κεηαβιεηή απνπξνζσπνπνίεζεο απφ ην πνιιαπιφ γξακκηθφ κνληέιν πξφβιεςεο. Απφ 

ην δηάγξακκα, ηα θαηάινηπα θαίλεηαη λα αθνινπζνχλ κηα ζρεηηθά θαλνληθή θαηαλνκή θαζψο 

ε θακπχιε ππθλφηεηαο εθαξκφδεη αξθεηά θαιά πάλσ ζηηο κπάξεο ηνπ ηζηνγξάκκαηνο. Απηφ 

είλαη ελδεηθηηθφ ηνπ φηη νη ππνζέζεηο θαλνληθφηεηαο γηα ηα θαηάινηπα ηνπ κνληέινπ είλαη 

πηζαλφ λα ηθαλνπνηνχληαη (Βνχγηαο, 2023). 
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Γηάγξακκα 5.13: Ηζηφγξακκα θαηαινίπσλ (απνπξνζσπνπνίεζε) 

 

εκεία γηα πεξαηηέξσ αλάιπζε: 

1. Μέζε Σηκή θαη Σππηθή Απφθιηζε: 

 Ζ κέζε ηηκή ησλ θαηαινίπσλ είλαη πνιχ θνληά ζην κεδέλ, δείρλνληαο φηη δελ ππάξρεη 

ζπζηεκαηηθή παξακφξθσζε ζηηο πξνβιέςεηο ηνπ κνληέινπ. 

 Ζ ηππηθή απφθιηζε είλαη επίζεο πνιχ θνληά ζηε κνλάδα, ππνδειψλνληαο φηη ε 

δηαζπνξά ησλ θαηαινίπσλ είλαη ζηαζεξή θαη θαιά θαηαλεκεκέλε. 

2. Δθηίκεζε Καλνληθφηεηαο: 

 Απφ ην ηζηφγξακκα, ε θαηαλνκή ησλ θαηαινίπσλ θαίλεηαη θαλνληθή, κε ηηο νπξέο ηεο 

θαηαλνκήο λα κελ εκθαλίδνπλ έληνλεο αζπκκεηξίεο ή εμαηξεηηθέο απνθιίζεηο απφ ηελ 

θεληξηθή ηάζε, θάηη πνπ είλαη επηζπκεηφ ζε πνιιαπιά γξακκηθά κνληέια. 

3. ηαηηζηηθή Δγθπξφηεηα ηνπ Μνληέινπ: 

 Σν ηζηφγξακκα ππνζηεξίδεη ηελ πξφβιεςε ηνπ κνληέινπ φηη ηα θαηάινηπα είλαη 

θαλνληθά θαηαλεκεκέλα, επηηξέπνληαο ηε ρξήζε ησλ παξακεηξηθψλ εθηηκήζεσλ θαη 

ζπκπεξαζκάησλ πνπ πξνθχπηνπλ απφ ην κνληέιν. 

Ζ αλάιπζε απηνχ ηνπ ηζηνγξάκκαηνο θαη ηεο θαηαλνκήο ησλ θαηαινίπσλ ζπκβάιιεη 

ζηελ αμηνπηζηία ησλ επξεκάησλ ηνπ κνληέινπ, θαζψο επηβεβαηψλεη φηη νη βαζηθέο ππνζέζεηο 

γηα ηελ αλάιπζε πνιιαπιήο γξακκηθήο παιηλδξφκεζεο ηθαλνπνηνχληαη. 



 

Κοςτούλα 

Βασιλική 

«Η τςσική ανθεκτικότητα υρ πποστατεςτικόρ παπάγονταρ στην 

επαγγελματική εξοςθένυση τυν τςσολόγυν πος στελεσώνοςν τιρ ΕΔΥ» 
 

 

 

[102] 

 

Γηάγξακκα 5.14: Γηάγξακκα δηαζπνξάο κεηαμχ ησλ θαηαινίπσλ θαη ησλ εθηηκψκελσλ ηηκψλ  

(απνπξνζσπνπνίεζε) 

 

Σν πνιιαπιφ γξακκηθφ κνληέιν πνπ παξνπζηάδεηαη ζηνλ πίλαθα 5.31 αλαθέξεηαη 

ζηελ πξφβιεςε ησλ πξνζσπηθψλ επηηεπγκάησλ κε βάζε ηηο κεηαβιεηέο ςπρηθή 

αλζεθηηθφηεηα, θχιν, ειηθία, ρξφληα πξνυπεξεζίαο, θαη νηθνγελεηαθή θαηάζηαζε. 

Αλαιχνληαο ηα απνηειέζκαηα: 

 Φπρηθή αλζεθηηθφηεηα: Παξνπζηάδεη ζεκαληηθή ζεηηθή ζπζρέηηζε κε ηα πξνζσπηθά 

επηηεχγκαηα (β = .493, p < .01), ππνδειψλνληαο φηη πςειφηεξε ςπρηθή 

αλζεθηηθφηεηα ζπλδέεηαη κε θαιχηεξα πξνζσπηθά επηηεχγκαηα. 

 Φχιν: Έρεη κηα αξλεηηθή ζπζρέηηζε κε ηα πξνζσπηθά επηηεχγκαηα (β = -4.275), αιιά 

ε ζεκαληηθφηεηα ηνπ ζπληειεζηή δελ είλαη ζηαηηζηηθά επηβεβαησκέλε ζην επίπεδν 

ζεκαληηθφηεηαο 5% (p = .062). 

 Ζιηθία: Παξνπζηάδεη έλαλ ζεηηθφ ζπληειεζηή (β = 1.265), δείρλνληαο κηα ηάζε πνπ 

ππνδειψλεη φηη απμεκέλε ειηθία ζπζρεηίδεηαη ζεηηθά κε ηα πξνζσπηθά επηηεχγκαηα, 

φκσο απηή ε ζρέζε δελ είλαη ζηαηηζηηθά ζεκαληηθή (p = .260). 

 Υξφληα πξνυπεξεζίαο: Ο ζπληειεζηήο είλαη αξλεηηθφο (β = -0.743), ππνδεηθλχνληαο 

φηη πεξηζζφηεξα ρξφληα πξνυπεξεζίαο κπνξεί λα ζρεηίδνληαη κε ρακειφηεξα 

πξνζσπηθά επηηεχγκαηα, αιιά θαη πάιη ε ζρέζε απηή δελ είλαη ζηαηηζηηθά ζεκαληηθή 

(p = .112). 

 Οηθνγελεηαθή θαηάζηαζε: Γελ θαίλεηαη λα έρεη ζεκαληηθή επίδξαζε ζηα πξνζσπηθά 

επηηεχγκαηα (β = 0.256, p = .554). 
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Σν κνληέιν εμεγεί ην 50.7% ηεο δηαθχκαλζεο ησλ πξνζσπηθψλ επηηεπγκάησλ (R² = 

.507), θάηη πνπ είλαη ελδεηθηηθφ θαιήο πξνβιεπηηθήο ηθαλφηεηαο. Οη δηαγλσζηηθέο εμεηάζεηο 

γηα ην κνληέιν (απηνζπζρέηηζε, πνιπζπγξακκηθφηεηα, θαλνληθφηεηα θαη 

νκνζθεδαζηηθφηεηα) δείρλνπλ επίζεο θαιή ζπκκφξθσζε, θαζηζηψληαο ηα απνηειέζκαηα ηνπ 

κνληέινπ αμηφπηζηα. 

Πίλαθαο 5.31. Πνιιαπιφ Γξακκηθφ Μνληέιν Πξφβιεςεο ησλ πξνζσπηθψλ επηηεπγκάησλ. 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t p 

Collinearity 

Statistics 

B Std. Error Beta Tolerance VIF 

1 (Constant) -2,215 5,056  -,438 ,662   

Φπρηθή 

αλζεθηηθφηεηα 
,493 ,058 ,693 8,431 ,000 ,961 1,040 

Φχιν -4,275 2,255 -,156 -1,896 ,062 ,953 1,049 

Ζιηθία 1,265 1,114 ,124 1,136 ,260 ,545 1,835 

Υξφληα 

Πξνυπεξεζίαο 
-,743 ,462 -,170 -1,608 ,112 ,583 1,716 

Οηθνγελεηαθή 

θαηάζηαζε 
,256 ,431 ,052 ,594 ,554 ,832 1,202 

a. Dependent Variable: Πξνζσπηθά επηηεχγκαηα 

 

 

Σν ηζηφγξακκα πνπ απεηθνλίδεη ηα θαηάινηπα ηνπ κνληέινπ γηα ηα πξνζσπηθά 

επηηεχγκαηα (Γηάγξακκα 5.15) δείρλεη έλαλ ζρεδφλ θαλνληθφ θαηαλνκή, ε νπνία είλαη 

θεληξαξηζκέλε θνληά ζην κεδέλ θαη έρεη κηα ζπκκεηξηθή δηαζπνξά γχξσ απφ ηελ θεληξηθή 

ηηκή. Απηφ ππνδεηθλχεη φηη ηα θαηάινηπα είλαη νκνηνγελψο θαηαλεκεκέλα, ζπκκνξθνχκελα 

κε ηηο ππνζέζεηο θαλνληθφηεηαο πνπ απαηηνχληαη γηα ηελ εθαξκνγή ησλ παξακεηξηθψλ 

ζηαηηζηηθψλ δνθηκψλ ζηελ πνιιαπιή γξακκηθή παιηλδξφκεζε. Σν ηζηφγξακκα απηφ, καδί κε 

ηα άιια δηαγλσζηηθά εξγαιεία πνπ ρξεζηκνπνηήζεθαλ (φπσο νη δείθηεο 

πνιπζπγθνιιεηηθφηεηαο θαη ε απηνζπζρέηηζε), ζπκβάιιεη ζηελ επηθχξσζε ηνπ κνληέινπ 

παιηλδξφκεζεο, επηβεβαηψλνληαο φηη ηα δεδνκέλα αληηκεησπίδνληαη θαηάιιεια αλαιπηηθά 

(Γηαιακάο θαη ζπλ., 2024). 
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Γηάγξακκα 5.15: Ηζηφγξακκα θαηαινίπσλ (πξνζσπηθά επηηεχγκαηα). 

 

Σν δηάγξακκα δηαζπνξάο 5.15 ησλ θαηαινίπσλ απέλαληη ζηηο εθηηκψκελεο ηηκέο γηα 

ηα πξνζσπηθά επηηεχγκαηα δείρλεη κηα ηπραία δηαζπνξά ησλ ζεκείσλ ρσξίο ζαθή κνηίβα ή 

εκθαλείο αλσκαιίεο φπσο ηάζεηο ή ζπζηεκαηηθά ζρήκαηα. Απηφ είλαη έλαο θαιφο δείθηεο φηη 

ην κνληέιν εμεγεί ζσζηά ηε ζρέζε κεηαμχ ησλ αλεμάξηεησλ θαη ηεο εμαξηεκέλεο 

κεηαβιεηήο, θαη φηη νη ππνζέζεηο γηα νκνζθεδαζηηθφηεηα είλαη πηζαλφ λα ηθαλνπνηνχληαη 

(Σζαγξήο & Κνπθνπξηηάθεο, 2022). 

Ζ νκνηφκνξθε θαηαλνκή θαηαινίπσλ πάλσ θαη θάησ απφ ηε γξακκή ηνπ κεδελφο, 

ρσξίο ζπζηεκαηηθά κνηίβα, ππνδειψλεη φηη ην κνληέιν δελ παξνπζηάδεη ζνβαξέο 

παξαβηάζεηο ησλ αξρψλ ηεο πνιιαπιήο παιηλδξφκεζεο. Απηφ βνεζά ζηελ αμηνπηζηία ησλ 

εθηηκήζεσλ ηνπ κνληέινπ θαη εληζρχεη ηελ έγθπξε εξκελεία ησλ απνηειεζκάησλ. 
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Γηάγξακκα 5.16 Γηάγξακκα δηαζπνξάο κεηαμχ ησλ θαηαινίπσλ θαη ησλ εθηηκψκελσλ ηηκψλ  (πξνζσπηθά 

επηηεχγκαηα). 
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6. Κεθάιαην: «πκπεξάζκαηα» 

6.1 Γεληθά πκπεξάζκαηα 

ηα ζπκπεξάζκαηα ηεο παξνχζαο έξεπλαο ζρεηηθά κε ηελ ςπρηθή αλζεθηηθφηεηα σο 

πξνζηαηεπηηθφ παξάγνληα ζηελ επαγγεικαηηθή εμνπζέλσζε ησλ ςπρνιφγσλ πνπ 

ζηειερψλνπλ ηηο ΔΓΤ, αλαδεηθλχνληαη ζεκαληηθέο δηαζηάζεηο πνπ ζρεηίδνληαη φρη κφλν κε 

ελδνγελείο παξάγνληεο, αιιά θαη κε παξάγνληεο πιαηζίσζεο, νη νπνίνη παίδνπλ θαζνξηζηηθφ 

ξφιν ζηε δηαρείξηζε ησλ επαγγεικαηηθψλ πξνθιήζεσλ θαη ηελ πξναγσγή ηεο ςπρηθήο 

επεκεξίαο. 

Πξψηνλ, ν ξφινο ηνπ ζρνιείνπ σο πιαηζίνπ εξγαζίαο είλαη ηδηαίηεξα ζεκαληηθφο. Σα 

ζρνιεία πνπ δεκηνπξγνχλ έλα ππνζηεξηθηηθφ θαη ζπλεξγαηηθφ πεξηβάιινλ ζπκβάιινπλ ζηε 

κείσζε ησλ επηπέδσλ επαγγεικαηηθήο εμνπζέλσζεο. Ζ χπαξμε θαηάιιεισλ ππνδνκψλ, ε 

ππνζηήξημε απφ ηε δηνίθεζε θαη ε αλαγλψξηζε ηεο ζεκαζίαο ηεο ςπρνινγηθήο ππνζηήξημεο 

ζην εθπαηδεπηηθφ πιαίζην εληζρχνπλ ηελ αλζεθηηθφηεηα ησλ ςπρνιφγσλ. Ζ δηαζθάιηζε ελφο 

ηέηνηνπ πιαηζίνπ κπνξεί λα νδεγήζεη ζε πην απνηειεζκαηηθή δηαρείξηζε ησλ εξγαζηαθψλ 

ζηξεζνγφλσλ παξαγφλησλ θαη ζηε βειηίσζε ηεο επαγγεικαηηθήο απφδνζεο. 

Ζ δηεπηζηεκνληθφηεηα είλαη επίζεο έλα θξίζηκν ζηνηρείν πνπ επεξεάδεη ηελ ςπρηθή 

αλζεθηηθφηεηα ησλ ςπρνιφγσλ. Ζ ζπλεξγαζία κε άιινπο επαγγεικαηίεο, φπσο θνηλσληθνί 

ιεηηνπξγνί, εηδηθνί εθπαηδεπηηθνί θαη ζχκβνπινη, παξέρεη κηα νινθιεξσκέλε πξνζέγγηζε ζηε 

δηαρείξηζε ησλ αλαγθψλ ησλ καζεηψλ θαη δηεπθνιχλεη ηε δηαρείξηζε ηεο επαγγεικαηηθήο 

πίεζεο. Ζ αληαιιαγή απφςεσλ θαη εκπεηξηψλ κεηαμχ ησλ κειψλ ηεο δηεπηζηεκνληθήο νκάδαο 

κπνξεί λα κεηψζεη ην αίζζεκα απνκφλσζεο θαη λα πξνζθέξεη λέεο ζηξαηεγηθέο γηα ηελ 

αληηκεηψπηζε ησλ πξνθιήζεσλ. 

Ζ αιιεινθαηαλφεζε θαη ππνζηήξημε κεηαμχ ησλ κειψλ ηεο νκάδαο είλαη ζεκειηψδεο 

γηα ηε δηαηήξεζε ηεο ςπρηθήο επεμίαο. Οη ηζρπξέο επαγγεικαηηθέο ζρέζεηο εληφο ηεο νκάδαο, 

πνπ βαζίδνληαη ζηελ εκπηζηνζχλε θαη ηελ ακνηβαία ππνζηήξημε, κπνξνχλ λα ιεηηνπξγήζνπλ 

σο πξνζηαηεπηηθνί παξάγνληεο θαηά ηεο επαγγεικαηηθήο εμνπζέλσζεο. Ζ δπλαηφηεηα 

έθθξαζεο ησλ δπζθνιηψλ θαη ησλ πξνθιήζεσλ ζε έλα ππνζηεξηθηηθφ πεξηβάιινλ κπνξεί λα 

ζπκβάιεη ζηε κείσζε ηνπ ζηξεο θαη ζηελ ελίζρπζε ηεο ςπρηθήο αλζεθηηθφηεηαο. 

Σέινο, ε επνπηεία είλαη έλα θξίζηκν ζηνηρείν γηα ηελ επαγγεικαηηθή αλάπηπμε θαη 

ηελ ςπρηθή αλζεθηηθφηεηα. Ζ ηαθηηθή επνπηεία πξνζθέξεη ζηνπο ςπρνιφγνπο ηελ επθαηξία 

λα αλαιχζνπλ ηηο πξνθιήζεηο πνπ αληηκεησπίδνπλ, λα ιάβνπλ θαζνδήγεζε θαη λα βξνπλ 

λένπο ηξφπνπο αληηκεηψπηζεο ησλ εξγαζηαθψλ πηέζεσλ. Ζ χπαξμε ελφο επνπηηθνχ πιαηζίνπ 

εμαζθαιίδεη φηη νη ςπρνιφγνη δελ ζα αηζζαλζνχλ εγθαηαιειεηκκέλνη ζηε δνπιεηά ηνπο θαη ζα 

έρνπλ ηε δπλαηφηεηα λα αλαπηχμνπλ πην απνηειεζκαηηθέο ζηξαηεγηθέο δηαρείξηζεο. 

πλνςίδνληαο, ε ελίζρπζε ηεο ςπρηθήο αλζεθηηθφηεηαο ησλ ςπρνιφγσλ απαηηεί κηα 

νιηζηηθή πξνζέγγηζε πνπ δελ επηθεληξψλεηαη κφλν ζηνπο αηνκηθνχο παξάγνληεο, αιιά 

ιακβάλεη ππφςε θαη ην πιαίζην εξγαζίαο, ηε δηεπηζηεκνληθή ζπλεξγαζία, ηελ επηκφξθσζε, 

ηελ ππνζηήξημε εληφο ηεο νκάδαο θαη ηελ επνπηεία. Απηέο νη παξάκεηξνη κπνξνχλ λα 
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ζπκβάινπλ ζεκαληηθά ζηε κείσζε ηεο επαγγεικαηηθήο εμνπζέλσζεο θαη ζηε βειηίσζε ηεο 

επαγγεικαηηθήο θαη πξνζσπηθήο δσήο ησλ ςπρνιφγσλ. 

6.2 Κπξηόηεξα επξήκαηα ηεο έξεπλαο  

Ζ παξνχζα έξεπλα επηθεληξψζεθε ζηελ αλάιπζε ηεο νξγάλσζεο θαη ιεηηνπξγίαο ησλ 

Δπηηξνπψλ Γηεπηζηεκνληθήο Τπνζηήξημεο (ΔΓΤ), κε ηδηαίηεξε έκθαζε ζηελ ςπρηθή 

αλζεθηηθφηεηα σο πξνζηαηεπηηθφ παξάγνληα γηα ηνπο επαγγεικαηίεο ςπρνιφγνπο απέλαληη 

ζηελ επαγγεικαηηθή εμνπζέλσζε.  

Ζ αλάιπζε έδεημε φηη ε ζπληξηπηηθή πιεηνςεθία ηνπ δείγκαηνο πινπνηεί ζπρλά έλα 

πνξηθφιην γηα θάζε καζεηή/ηξηα, πνπ πεξηιακβάλεη δεδνκέλα, εξγαζίεο, αμηνινγήζεηο, 

ςπρνθνηλσληθέο εθζέζεηο θαη ζρφιηα απφ ζπλαληήζεηο θαη ζπλεξγαζίεο. Σν 80% ηνπ 

δείγκαηνο αλέθεξε ηε ζπρλή ζρεδίαζε θαη εθαξκνγή Δμαηνκηθεπκέλσλ Πξνγξακκάησλ 

Παξέκβαζεο θαη Γηεπηζηεκνληθήο Τπνζηήξημεο. Σν 60% ηνπ δείγκαηνο επηβεβαίσζε ηελ 

ηαθηηθή άζθεζε ησλ θαζεθφλησλ ηνπο ζε εηδηθά δηακνξθσκέλν ρψξν κε ηήξεζε απνξξήηνπ, 

ελψ ην 50% ηφληζε ηελ ππαθνή ζε πξνυπνζέζεηο πξνζβαζηκφηεηαο. Ζ έξεπλα απνθάιπςε 

επίζεο φηη ην 80% ησλ ζπκκεηερφλησλ/νπζψλ ζπρλά ζπλεξγάδεηαη κε ηνπο εθπαηδεπηηθνχο 

ησλ Σκεκάησλ Έληαμεο θαη ηεο γεληθήο αγσγήο. Σν 66% ησλ ζπκκεηερφλησλ/νπζψλ 

ζπλεξγάδεηαη ηνπιάρηζηνλ ζπρλά κε ην ΚΔ.Γ.Α..Τ., ην νπνίν ππνζηεξίδεη ηηο δξάζεηο ηνπο, 

θαη ην 50% ζπλεξγάδεηαη κε Κέληξα Φπρηθήο Τγείαο Παηδηψλ θαη Δθήβσλ ή άιιεο αξκφδηεο 

δεκφζηεο ππεξεζίεο. Πεξίπνπ ην 33% αλέθεξε ηε ζπρλή ζπλεξγαζία κε δηθαζηηθέο θαη 

εηζαγγειηθέο αξρέο θαη κέιε άιισλ Δ.Γ.Τ. Απηά ηα επξήκαηα ππνγξακκίδνπλ ηε ζεκαζία 

ηεο νξγαλσηηθήο ππνζηήξημεο θαη ησλ δηαδηθαζηψλ ζηε βειηίσζε ηεο πνηφηεηαο ηεο 

εθπαίδεπζεο θαη ηεο ςπρνθνηλσληθήο εμέιημεο ησλ καζεηψλ/ηξηψλ. Δπίζεο, επηβεβαηψλνπλ 

ηε ζπλεηζθνξά ηεο δηεπηζηεκνληθήο θαη δηαηκεκαηηθήο πξνζέγγηζεο ζηελ απνηειεζκαηηθή 

ππνζηήξημε ησλ καζεηψλ/ηξηψλ, θαζηζηψληαο ηελ ςπρηθή αλζεθηηθφηεηα θξίζηκν παξάγνληα 

γηα ηελ αληηκεηψπηζε ηεο επαγγεικαηηθήο εμνπζέλσζεο θαη ηελ ελίζρπζε ηεο 

επαγγεικαηηθήο επεκεξίαο ησλ εηδηθψλ. 

Ζ πξφζθαηε έξεπλα ζρεηηθά κε ηηο παξεκβάζεηο ζην πιαίζην ησλ Δπηηξνπψλ 

Γηεπηζηεκνληθήο Τπνζηήξημεο (ΔΓΤ) απνθάιπςε φηη ε πιεηνλφηεηα ησλ 

ζπκκεηερφλησλ/νπζψλ αλαθέξεη ηε ζπρλή πινπνίεζε πνηθίισλ επεκβάζεσλ. πγθεθξηκέλα, 

νη επαγγεικαηίεο πινπνηνχλ ηφζν νκαδηθέο φζν θαη εμαηνκηθεπκέλεο παξεκβάζεηο γηα ηελ 

ελίζρπζε ησλ ςπρνθνηλσληθψλ δεμηνηήησλ ησλ καζεηψλ/ηξηψλ. Δπηπξφζζεηα, αλαθέξζεθε 

φηη πεξίπνπ δχν ηξίηα ησλ ζπκκεηερφλησλ/νπζψλ εθαξκφδνπλ παξεκβάζεηο γηα ηελ 

ςπρνθνηλσληθή ζηήξημε εθπαηδεπηηθψλ θαη άλσ ηνπ κηζνχ ησλ ζπκκεηερφλησλ/νπζψλ 

πινπνηεί αληίζηνηρεο δξάζεηο γηα γνλείο θαη θεδεκφλεο. Ζ αμηνιφγεζε ησλ παξαπνκπψλ ζηελ 

έξεπλα θαηέδεημε φηη ε ζπληξηπηηθή πιεηνςεθία παξαπέκπεη καζεηέο/ηξηεο κε ζπλερηδφκελεο 

δπζθνιίεο ζην ΚΔ.Γ.Α..Τ., ελψ νη γνλείο θαη θεδεκφλεο πνπ ρξήδνπλ ππνζηήξημεο επίζεο 

παξαπέκπνληαη ζε εμσζρνιηθέο δεκφζηεο ππεξεζίεο, φπσο Κέληξα Φπρηθήο Τγείαο θαη 

Κνηλσληθή Πξφλνηα. Όζνλ αθνξά ηηο επηκνξθψζεηο, παξαηεξήζεθε φηη ε πιεηνςεθία ησλ 

εξσηεζέλησλ ζπκκεηέρεη ηαθηηθά ζε πξνγξάκκαηα επηκφξθσζεο, είηε απηά δηνξγαλψλνληαη 

απφ ην ρνιηθφ Γίθηπν πκβνπιεπηηθήο Τπνζηήξημεο (.Γ.Δ.Τ.) είηε απφ άιιεο ζπλαθείο 

νξγαλψζεηο. Σέηνηεο δξαζηεξηφηεηεο εληζρχνπλ ηηο ηθαλφηεηεο ησλ επαγγεικαηηψλ θαη ηελ 

απνηειεζκαηηθφηεηα ησλ παξεκβάζεσλ ηνπο. ην πιαίζην ησλ ζπκπεξαζκάησλ θαη ησλ 

πξνηάζεσλ, ηα επξήκαηα δείρλνπλ κηα ηζρπξή ζπλαίλεζε φηη ζα ήηαλ πνιχ σθέιηκν λα 
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δηεμάγνληαη ηαθηηθέο ηξηκεληαίεο ζπλαληήζεηο φισλ ησλ κειψλ ησλ Δ.Γ.Τ. αλά λνκφ ή αλά 

βαζκίδα εθπαίδεπζεο, κε ζθνπφ ηελ αλαηξνθνδφηεζε θαη ηελ εζσηεξηθή επνπηεία. Δπίζεο, 

ηνλίδεηαη ε αλάγθε γηα πην ζπρλή δηνξγάλσζε επηκνξθσηηθψλ δξάζεσλ, ππνζηεξίδνληαο φηη 

ε θαζεκεξηλή παξνπζία ησλ Δ.Γ.Τ. ζηηο ζρνιηθέο κνλάδεο είλαη θξίζηκε γηα ηελ νκαιή 

ιεηηνπξγία θαη ηελ επίηεπμε ησλ εθπαηδεπηηθψλ ζηφρσλ. Χζηφζν, ειάρηζηνη ζπκθψλεζαλ φηη 

κφλν κία εκέξα εβδνκαδηαία παξνπζία ησλ Δ.Γ.Τ. ζα ήηαλ αξθεηή γηα λα θαιπθζνχλ νη 

αλάγθεο ηεο ζρνιηθήο θνηλφηεηαο. Απηά ηα ζπκπεξάζκαηα ππνγξακκίδνπλ ηε ζεκαζία ηεο 

νξγαλσκέλεο θαη ζπλερνχο επαγγεικαηηθήο αλάπηπμεο θαη ηεο δηαηκεκαηηθήο ζπλεξγαζίαο, 

επηζεκαίλνληαο ηηο ζεκαληηθέο πηπρέο πνπ πξνάγνπλ ηε βειηίσζε ησλ ςπρνθνηλσληθψλ 

δεμηνηήησλ ησλ καζεηψλ/ηξηψλ θαη ηελ επεκεξία ηνπ εθπαηδεπηηθνχ πξνζσπηθνχ. 

ηελ πξφζθαηε έξεπλα ζρεηηθά κε ηε ςπρηθή αλζεθηηθφηεηα θαη ηελ επαγγεικαηηθή 

εμνπζέλσζε ησλ ςπρνιφγσλ πνπ εξγάδνληαη ζηηο Δπηηξνπέο Γηεπηζηεκνληθήο Τπνζηήξημεο 

(ΔΓΤ), δηαπηζηψζεθαλ ζεκαληηθά επξήκαηα. Ζ ςπρηθή αλζεθηηθφηεηα ησλ επαγγεικαηηψλ 

απηψλ βξέζεθε ζε γεληθά ηθαλνπνηεηηθφ επίπεδν, ελψ ππήξραλ δηαθνξνπνηήζεηο πνπ 

επηζεκαίλνπλ ρψξνπο γηα πεξαηηέξσ βειηίσζε. ρεηηθά κε ηελ επαγγεικαηηθή εμνπζέλσζε, 

έλα ζεκαληηθφ πνζνζηφ ησλ ςπρνιφγσλ αλέθεξε κέηξηα έσο πςειή ζπλαηζζεκαηηθή 

εμάληιεζε, κε έλα ηέηαξην ηνπ δείγκαηνο λα εκθαλίδεη απνπξνζσπνπνίεζε θαη ην 40% 

ρακειφ έσο κέηξην επίπεδν πξνζσπηθψλ επηηεπγκάησλ. Ζ ζηαηηζηηθή αλάιπζε επηβεβαίσζε 

κηα ζεκαληηθή αξλεηηθή ζπζρέηηζε κεηαμχ ηεο ςπρηθήο αλζεθηηθφηεηαο θαη ησλ δηαζηάζεσλ 

ηεο επαγγεικαηηθήο εμνπζέλσζεο, φπσο ε ζπλαηζζεκαηηθή εμάληιεζε θαη ε 

απνπξνζσπνπνίεζε. πγθεθξηκέλα, ε βειηίσζε ηεο ςπρηθήο αλζεθηηθφηεηαο θαίλεηαη λα 

ζπλδέεηαη κε κείσζε ηεο ζπλαηζζεκαηηθήο εμάληιεζεο θαη ηεο απνπξνζσπνπνίεζεο, ελψ 

ηαπηφρξνλα απμάλεη ηελ αίζζεζε ησλ πξνζσπηθψλ επηηεπγκάησλ ησλ επαγγεικαηηψλ. 

Πεξαηηέξσ, ε έξεπλα εμέηαζε ηελ επίδξαζε δηαθφξσλ δεκνγξαθηθψλ ζηνηρείσλ ζηε ςπρηθή 

αλζεθηηθφηεηα θαη ηελ επαγγεικαηηθή εμνπζέλσζε. Πξνθχπηεη φηη ηα δεκνγξαθηθά 

ραξαθηεξηζηηθά φπσο ην θχιν, ε ειηθία, ε επαγγεικαηηθή εκπεηξία θαη ε νηθνγελεηαθή 

θαηάζηαζε δελ επεξεάδνπλ ζεκαληηθά ηελ ςπρηθή αλζεθηηθφηεηα ησλ ςπρνιφγσλ. 

Αληίζηνηρα, δελ παξαηεξήζεθε ζεκαληηθή δηαθνξνπνίεζε ζηνλ βαζκφ ηεο επαγγεικαηηθήο 

εμνπζέλσζεο κε βάζε ηα ίδηα δεκνγξαθηθά θξηηήξηα. Σα επξήκαηα απηά πξνηείλνπλ ηελ 

αλάγθε γηα ελίζρπζε ησλ κεραληζκψλ ςπρηθήο αλζεθηηθφηεηαο ζηνπο/ζηηο ςπρνιφγνπο, 

εηδηθά εθείλνπο πνπ εκθαλίδνπλ πςειφηεξα επίπεδα επαγγεικαηηθήο εμνπζέλσζεο. Δπηπιένλ, 

ππνγξακκίδεηαη ε αλάγθε γηα ηαθηηθή εθπαίδεπζε θαη ππνζηήξημε ζε ζέκαηα δηαρείξηζεο 

ζηξεο θαη αλάπηπμεο πξνζσπηθψλ δεμηνηήησλ, ψζηε λα βειηηψλεηαη ε ηθαλφηεηα ησλ 

επαγγεικαηηψλ λα αληηκεησπίδνπλ ηηο πηέζεηο ηνπ επαγγέικαηνο. 

Ζ βειηίσζε ηεο ςπρηθήο αλζεθηηθφηεηαο αλαδεηθλχεηαη σο θξίζηκνο παξάγνληαο γηα 

ηελ απνηειεζκαηηθή κείσζε ηεο επαγγεικαηηθήο εμνπζέλσζεο. Ζ ελίζρπζε ηεο ςπρηθήο 

αλζεθηηθφηεηαο δηαδξακαηίδεη ζεκαληηθφ ξφιν ζηελ αληηκεηψπηζε ησλ πξνθιήζεσλ θαη ησλ 

ζηξεζνγφλσλ θαηαζηάζεσλ πνπ παξνπζηάδνληαη ζηνλ εξγαζηαθφ ρψξν. Απηφ επηηπγράλεηαη 

κέζσ ηεο αλάπηπμεο ελφο αλζεθηηθνχ ςπρνινγηθνχ πξνθίι, ην νπνίν επηηξέπεη ζηνπο 

επαγγεικαηίεο λα δηαρεηξίδνληαη απνηειεζκαηηθά ην ζηξεο θαη λα δηαηεξνχλ κηα ζεηηθή 

λννηξνπία αθφκε θαη ππφ δχζθνιεο ζπλζήθεο. Ζ ζεηηθή απηή λννηξνπία, φηαλ ζπλδπάδεηαη 

κε ηελ επειημία, πξνζθέξεη ζηνπο/ζηηο εξγαδφκελνπο/εο ηε δπλαηφηεηα λα πξνζαξκφδνληαη 

θαη λα αληαπνθξίλνληαη κε απηνπεπνίζεζε ζηηο πηέζεηο πνπ ελδερνκέλσο λα αληηκεησπίδνπλ. 

Δπηπιένλ, ε ςπρηθή αλζεθηηθφηεηα εληζρχεηαη κέζσ ηεο αλάπηπμεο ηζρπξψλ θνηλσληθψλ 

δεζκψλ θαη ελφο ζηαζεξνχ δηθηχνπ ππνζηήξημεο. Οη εξγαδφκελνη/εο πνπ ληψζνπλ ππνζηήξημε 

απφ ζπλαδέιθνπο/ηζζεο, αλσηεξφηεηεο θαη θνηλσληθφ ηνπο πεξίγπξν είλαη πηζαλφηεξν λα 
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μεπεξάζνπλ επηηπρψο ηηο επαγγεικαηηθέο πξνθιήζεηο. ηελ ίδηα θαηεχζπλζε, παξάγνληεο 

φπσο ε ηαθηηθή άζθεζε, ε πγηεηλή δηαηξνθή θαη ε επαξθήο μεθνχξαζε απνηεινχλ 

νπζηαζηηθά ζηνηρεία γηα ηελ ελίζρπζε ηεο αληνρήο ζην ζηξεο. Απηέο νη ζπλήζεηεο βνεζνχλ 

ζηε δηαηήξεζε ηεο ζσκαηηθήο θαη ςπρηθήο πγείαο, παξέρνληαο ηελ ελέξγεηα θαη ηε δχλακε 

πνπ απαηηνχληαη γηα ηελ απνηειεζκαηηθή αληηκεηψπηζε ησλ επαγγεικαηηθψλ απαηηήζεσλ. Ζ 

θξνληίδα ηνπ εαπηνχ, ζπλεπψο, είλαη θαζνξηζηηθή γηα ηελ αλάπηπμε θαη ηε δηαηήξεζε ηεο 

ςπρηθήο αλζεθηηθφηεηαο, παξέρνληαο ηαπηφρξνλα έλα αληίβαξν ζηελ επαγγεικαηηθή 

εμνπζέλσζε. Οη εξγαδφκελνη/εο πνπ αθνινπζνχλ ηαθηηθέο πγηεηλήο θαη θξνληίδαο ηνπ εαπηνχ 

ηνπο είλαη πην ηθαλνί/εο λα αληηκεησπίδνπλ ηηο πξνθιήζεηο κε ζεηηθφηεηα θαη 

απνθαζηζηηθφηεηα, κεηψλνληαο ζπλνιηθά ηελ εκθάληζε ζπκπησκάησλ εμάληιεζεο. 

πλεπψο, ε αλάγθε γηα ζπζηεκαηηθή πξνψζεζε ηεο ςπρηθήο αλζεθηηθφηεηαο ζηνλ 

εξγαζηαθφ ρψξν είλαη πεξηζζφηεξν επηηαθηηθή απφ πνηέ, κε ζηφρν ηελ αλάπηπμε ελφο πην 

απνηειεζκαηηθνχ θαη αλζεθηηθνχ εξγαζηαθνχ πεξηβάιινληνο. Ζ εθαξκνγή ζηξαηεγηθψλ πνπ 

ελζαξξχλνπλ ηελ πγηεηλή δηαβίσζε, ηελ θνηλσληθή ππνζηήξημε θαη ηελ ςπρνινγηθή επειημία, 

ζα κπνξνχζε λα κεηψζεη ζεκαληηθά ηηο πηζαλφηεηεο εμνπζέλσζεο θαη λα βειηηψζεη ηε 

ζπλνιηθή εξγαζηαθή απφδνζε θαη επεκεξία. 

6.3 πδήηεζε 

Ζ ζπδήηεζε ησλ απνηειεζκάησλ ηεο δηπισκαηηθήο εξγαζίαο κε ζέκα «Ζ ςπρηθή 

αλζεθηηθφηεηα σο πξνζηαηεπηηθφο παξάγνληαο ζηελ επαγγεικαηηθή εμνπζέλσζε ησλ 

ςπρνιφγσλ πνπ ζηειερψλνπλ ηηο ΔΓΤ» βαζίδεηαη ζηα πέληε εξεπλεηηθά εξσηήκαηα πνπ 

εμεηάζηεθαλ. Ζ αλάιπζε ησλ επξεκάησλ απηψλ παξέρεη ζεκαληηθά ζπκπεξάζκαηα, ηα νπνία 

κπνξνχλ λα ζπγθξηζνχλ κε ηελ πθηζηάκελε βηβιηνγξαθία. 

Δξ1. Δπίπεδν Φπρηθήο Αλζεθηηθφηεηαο ησλ Φπρνιφγσλ 

Σα επξήκαηα ηεο έξεπλαο έδεημαλ φηη νη ςπρνιφγνη πνπ ζηειερψλνπλ ηηο ΔΓΤ 

δηαζέηνπλ ηθαλνπνηεηηθφ επίπεδν ςπρηθήο αλζεθηηθφηεηαο. Απηφ ζπκθσλεί κε ηε δηεζλή 

βηβιηνγξαθία, φπνπ ε ςπρηθή αλζεθηηθφηεηα αλαγλσξίδεηαη σο ζεκαληηθφο παξάγνληαο γηα 

ηελ αληηκεηψπηζε ησλ επαγγεικαηηθψλ θαη πξνζσπηθψλ πξνθιήζεσλ (Kolar et al., 2016). 

Χζηφζν, αλ θαη ην επίπεδν ηεο αλζεθηηθφηεηαο θξίλεηαη ηθαλνπνηεηηθφ, ππάξρνπλ πεξηζψξηα 

βειηίσζεο, θάηη πνπ αλαδεηθλχεηαη θαη απφ άιιεο έξεπλεο πνπ επηζεκαίλνπλ ηελ αλάγθε γηα 

ζπλερή επαγγεικαηηθή αλάπηπμε θαη ελίζρπζε ηεο αλζεθηηθφηεηαο ησλ ςπρνιφγσλ (Lakioti 

et al., 2020). 

Δξ2. ρέζε Γεκνγξαθηθψλ ηνηρείσλ κε ηελ Φπρηθή Αλζεθηηθφηεηα 

Ζ δηεξεχλεζε ηεο ζρέζεο κεηαμχ δεκνγξαθηθψλ ζηνηρείσλ θαη ςπρηθήο 

αλζεθηηθφηεηαο έδεημε φηη δελ ππάξρνπλ ζηαηηζηηθά ζεκαληηθέο δηαθνξέο ζηελ 

αλζεθηηθφηεηα βάζεη θχινπ, ειηθίαο, επαγγεικαηηθήο εκπεηξίαο θαη νηθνγελεηαθήο 

θαηάζηαζεο. Απηά ηα επξήκαηα ζπκθσλνχλ κε παιαηφηεξεο κειέηεο πνπ ππνζηεξίδνπλ φηη ε 

ςπρηθή αλζεθηηθφηεηα είλαη πεξηζζφηεξν απνηέιεζκα πξνζσπηθψλ θαη επαγγεικαηηθψλ 

παξαγφλησλ παξά δεκνγξαθηθψλ ραξαθηεξηζηηθψλ (Zahniser et al., 2017). Χζηφζν, ε 

ζπλαηζζεκαηηθή λνεκνζχλε θαη ε απηνθξνληίδα αλαδείρζεθαλ σο ζεκαληηθνί παξάγνληεο 

πνπ εληζρχνπλ ηελ αλζεθηηθφηεηα, αλεμάξηεηα απφ δεκνγξαθηθέο δηαθνξέο (χξκε, 2023). 

Δξ3. Δπίπεδν Δπαγγεικαηηθήο Δμνπζέλσζεο ησλ Φπρνιφγσλ 
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Όζνλ αθνξά ηελ επαγγεικαηηθή εμνπζέλσζε, ηα απνηειέζκαηα έδεημαλ φηη πεξίπνπ 

ηα 6/10 ηνπ δείγκαηνο παξνπζηάδνπλ κέηξην έσο πςειφ επίπεδν ζπλαηζζεκαηηθήο 

εμάληιεζεο. Σα επξήκαηα απηά είλαη ζπλεπή κε ηε δηεζλή βηβιηνγξαθία, ε νπνία 

αλαγλσξίδεη ηελ εμνπζέλσζε σο ζνβαξφ θίλδπλν γηα ηνπο επαγγεικαηίεο ςπρηθήο πγείαο 

(Maslach & Leiter, 2016). Ζ αλαγλψξηζε απηήο ηεο εμνπζέλσζεο ππνγξακκίδεη ηελ αλάγθε 

γηα πξνιεπηηθέο παξεκβάζεηο πνπ λα κεηψλνπλ ην ζηξεο θαη λα πξνάγνπλ ηελ επεκεξία ησλ 

ςπρνιφγσλ. 

Δξ4. ρέζε Γεκνγξαθηθψλ ηνηρείσλ κε ηελ Δπαγγεικαηηθή Δμνπζέλσζε 

Ζ έξεπλα δελ έδεημε ζεκαληηθέο δηαθνξέο ζηελ επαγγεικαηηθή εμνπζέλσζε βάζεη 

δεκνγξαθηθψλ ζηνηρείσλ. Απηά ηα επξήκαηα επζπγξακκίδνληαη κε πξνεγνχκελεο κειέηεο 

πνπ ηνλίδνπλ φηη ε εμνπζέλσζε επεξεάδεηαη πεξηζζφηεξν απφ επαγγεικαηηθνχο θαη 

ςπρνινγηθνχο παξάγνληεο παξά απφ δεκνγξαθηθά ραξαθηεξηζηηθά (Zahniser et al., 2017). 

Παξάιιεια, ε έιιεηςε δηαθνξψλ κεηαμχ ησλ δεκνγξαθηθψλ νκάδσλ επηζεκαίλεη ηελ 

αλάγθε γηα παξεκβάζεηο πνπ λα απεπζχλνληαη ζε φινπο ηνπο επαγγεικαηίεο αλεμάξηεηα απφ 

ηα πξνζσπηθά ηνπο ραξαθηεξηζηηθά. 

Δξ5. χλδεζε Δπαγγεικαηηθήο Δμνπζέλσζεο κε Φπρηθή Αλζεθηηθφηεηα 

Σέινο, ε κειέηε θαηέδεημε ηζρπξή αξλεηηθή ζπζρέηηζε κεηαμχ ηεο ςπρηθήο 

αλζεθηηθφηεηαο θαη ηεο επαγγεικαηηθήο εμνπζέλσζεο. Ζ ςπρηθή αλζεθηηθφηεηα θαίλεηαη λα 

ιεηηνπξγεί σο πξνζηαηεπηηθφο παξάγνληαο, κεηψλνληαο ηα επίπεδα εμνπζέλσζεο θαη 

εληζρχνληαο ηελ αίζζεζε ησλ πξνζσπηθψλ επηηεπγκάησλ. Απηά ηα επξήκαηα είλαη ζπκβαηά 

κε ηε δηεζλή βηβιηνγξαθία πνπ αλαγλσξίδεη ηελ αλζεθηηθφηεηα σο θξίζηκν εξγαιείν γηα ηελ 

πξφιεςε ηεο εμνπζέλσζεο θαη ηελ πξναγσγή ηεο επαγγεικαηηθήο επεκεξίαο (Wise & 

Barnett, 2016). 

Ζ παξνχζα έξεπλα έξρεηαη λα πξνζζέζεη ζηε βηβιηνγξαθία γχξσ απφ ηελ ςπρηθή 

αλζεθηηθφηεηα θαη ηελ επαγγεικαηηθή εμνπζέλσζε, επηβεβαηψλνληαο ζεκαληηθά επξήκαηα 

πξνεγνχκελσλ κειεηψλ. Σα απνηειέζκαηα ηεο αλάιπζεο δείρλνπλ κε ζαθήλεηα φηη ε ςπρηθή 

αλζεθηηθφηεηα απνηειεί έλα βαζηθφ πξνζηαηεπηηθφ παξάγνληα ελάληηα ζηελ επαγγεικαηηθή 

εμνπζέλσζε, ηδηαίηεξα γηα ηνπο ςπρνιφγνπο πνπ εξγάδνληαη ζε δηεπηζηεκνληθέο νκάδεο 

ππνζηήξημεο (ΔΓΤ). Ζ ζπζρέηηζε απηή αλαδεηθλχεηαη ζε θξίζηκε γηα ηελ πξφιεςε ηεο 

εμνπζέλσζεο, ππνγξακκίδνληαο ηε ζεκαζία ηεο αλάπηπμεο ζηξαηεγηθψλ θαη παξεκβάζεσλ 

πνπ εληζρχνπλ ηελ ςπρηθή αλζεθηηθφηεηα ζηνπο επαγγεικαηίεο ςπρηθήο πγείαο. 

Πην ζπγθεθξηκέλα, ε έξεπλα έδεημε φηη ε ςπρηθή αλζεθηηθφηεηα κπνξεί λα κεηψζεη 

ζεκαληηθά ηα επίπεδα ζπλαηζζεκαηηθήο εμάληιεζεο θαη απνπξνζσπνπνίεζεο πνπ βηψλνπλ 

νη ςπρνιφγνη. Απηφ ζεκαίλεη φηη νη ςπρνιφγνη πνπ δηαζέηνπλ πςειφηεξα επίπεδα 

αλζεθηηθφηεηαο είλαη ζε ζέζε λα δηαρεηξηζηνχλ θαιχηεξα ηηο πξνθιήζεηο ηεο εξγαζίαο ηνπο, 

δηαηεξψληαο παξάιιεια ηελ επαγγεικαηηθή ηνπο ηαπηφηεηα θαη αίζζεζε ηθαλνπνίεζεο απφ 

ηα πξνζσπηθά ηνπο επηηεχγκαηα. Ζ ςπρηθή αλζεθηηθφηεηα θαίλεηαη λα ιεηηνπξγεί σο αζπίδα 

ελάληηα ζηηο αξλεηηθέο επηπηψζεηο ηνπ επαγγεικαηηθνχ ζηξεο, πξνζηαηεχνληαο ηελ ςπρηθή 

πγεία ησλ επαγγεικαηηψλ θαη δηαηεξψληαο πςειά επίπεδα ιεηηνπξγηθφηεηαο θαη απφδνζεο. 

Δπηπιένλ, ηα επξήκαηα ηεο έξεπλαο επηζεκαίλνπλ ηελ αλάγθε γηα ζπζηεκαηηθή εθπαίδεπζε 

θαη επηκφξθσζε ησλ ςπρνιφγσλ ζρεηηθά κε ηερληθέο θαη πξαθηηθέο πνπ εληζρχνπλ ηελ 

αλζεθηηθφηεηα. Ζ ελζσκάησζε ηέηνησλ πξνγξακκάησλ ηφζν ζηελ αξρηθή εθπαίδεπζε φζν 

θαη ζηελ ζπλερηδφκελε επαγγεικαηηθή αλάπηπμε κπνξεί λα ζπκβάιεη ζεκαληηθά ζηελ 

πξφιεςε ηεο εμνπζέλσζεο θαη ζηε δηαηήξεζε ηεο ςπρηθήο επεμίαο. Παξάιιεια, ε έξεπλα 
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αλαδεηθλχεη ηε ζεκαζία ηεο δεκηνπξγίαο ππνζηεξηθηηθψλ εξγαζηαθψλ πεξηβαιιφλησλ, φπνπ 

νη ςπρνιφγνη ζα έρνπλ πξφζβαζε ζε πεγέο ππνζηήξημεο θαη αλαηξνθνδφηεζεο, εληζρχνληαο 

έηζη ηελ αλζεθηηθφηεηά ηνπο. 

Ζ επηβεβαίσζε απηψλ ησλ επξεκάησλ απφ ηελ παξνχζα έξεπλα δελ είλαη απιψο έλα 

αθαδεκατθφ ζπκπέξαζκα, αιιά αλαδεηθλχεη θαη ηελ πξαθηηθή αλάγθε γηα εθαξκνγή ησλ 

παξαπάλσ ζηελ επαγγεικαηηθή θαζεκεξηλφηεηα ησλ ςπρνιφγσλ. Ζ ελίζρπζε ηεο ςπρηθήο 

αλζεθηηθφηεηαο δελ πξέπεη λα ζεσξείηαη πνιπηέιεηα, αιιά αλαγθαηφηεηα, δεδνκέλεο ηεο 

πίεζεο θαη ησλ απαηηήζεσλ πνπ αληηκεησπίδνπλ νη επαγγεικαηίεο ςπρηθήο πγείαο. Δπηπιένλ, 

ε έξεπλα ηνλίδεη φηη ε επαγγεικαηηθή εμνπζέλσζε είλαη έλα ζχλζεην θαηλφκελν πνπ δελ 

κπνξεί λα αληηκεησπηζηεί απνθιεηζηηθά ζε αηνκηθφ επίπεδν. Παξάιιεια κε ηελ ελίζρπζε ηεο 

αηνκηθήο αλζεθηηθφηεηαο, είλαη αλαγθαίν λα αλαπηπρζνχλ θαη λα εθαξκνζηνχλ νξγαλσηηθέο 

παξεκβάζεηο πνπ λα κεηψλνπλ ηνπο ζηξεζνγφλνπο παξάγνληεο ζην εξγαζηαθφ πεξηβάιινλ. 

Απηφ πεξηιακβάλεη ηε δηαζθάιηζε φηη νη ςπρνιφγνη εξγάδνληαη ζε ζπλζήθεο πνπ πξνάγνπλ 

ηελ επαγγεικαηηθή ηνπο αλάπηπμε θαη ηελ ςπρηθή ηνπο επεμία. 

πλνιηθά, ε παξνχζα έξεπλα θαηαδεηθλχεη ηε ζεκαζία ηεο ςπρηθήο αλζεθηηθφηεηαο 

σο έλαλ απφ ηνπο πην απνηειεζκαηηθνχο κεραληζκνχο πξνζηαζίαο απέλαληη ζηελ 

επαγγεικαηηθή εμνπζέλσζε. Πξνηείλεηαη ε αλάπηπμε πξνγξακκάησλ θαη ζηξαηεγηθψλ πνπ 

ζηνρεχνπλ ζηελ θαιιηέξγεηα ηεο αλζεθηηθφηεηαο, ηφζν ζε αηνκηθφ φζν θαη ζε νξγαλσηηθφ 

επίπεδν, γηα ηε δηαζθάιηζε ηεο ςπρηθήο επεκεξίαο ησλ ςπρνιφγσλ θαη ηεο δηαηήξεζεο 

πςειήο πνηφηεηαο ππεξεζηψλ ζηνπο νξγαληζκνχο φπνπ εξγάδνληαη. 

6.4 Πεξηνξηζκνί έξεπλαο 

Έλαο απφ ηνπο ζεκαληηθνχο πεξηνξηζκνχο ηεο παξνχζαο έξεπλαο ζρεηίδεηαη κε ηε 

δηάζηαζε ηνπ θχινπ. ην δείγκα ηεο έξεπλαο, παξαηεξήζεθε ζεκαληηθή αληζνξξνπία ζηελ 

θαηαλνκή ηνπ θχινπ, κε ηηο γπλαίθεο λα ππεξηεξνχλ αξηζκεηηθά ζε ζρέζε κε ηνπο άλδξεο. 

Απηή ε αληζφηεηα ελδέρεηαη λα έρεη επεξεάζεη ηα απνηειέζκαηα, θαζψο δελ επηηξέπεη ηελ 

εμίζνπ αληηπξνζσπεπηηθή αλάιπζε ησλ εκπεηξηψλ θαη ησλ αλαγθψλ θαη ησλ δχν θχισλ. Ζ 

θπξηαξρία ησλ γπλαηθψλ ζην δείγκα κπνξεί λα νδεγήζεη ζε ζπκπεξάζκαηα πνπ 

αληηθαηνπηξίδνπλ πεξηζζφηεξν ηελ εκπεηξία ηνπο, παξά λα πξνζθέξνπλ κηα ηζνξξνπεκέλε 

εηθφλα γηα ηνπο επαγγεικαηίεο ςπρηθήο πγείαο αλεμαξηήησο θχινπ. 

Ζ ζπγθεθξηκέλε αληζνξξνπία απνηειεί πεξηνξηζκφ γηα ηελ εμαγσγή γεληθεπκέλσλ 

ζπκπεξαζκάησλ ζρεηηθά κε ηελ ςπρηθή αλζεθηηθφηεηα θαη ηελ επαγγεικαηηθή εμνπζέλσζε, 

ηδηαίηεξα φζνλ αθνξά ηελ έκθπιε δηάζηαζε απηψλ ησλ θαηλνκέλσλ. Δίλαη πηζαλφ νη άλδξεο 

ςπρνιφγνη λα βηψλνπλ δηαθνξεηηθά ηελ επαγγεικαηηθή εμνπζέλσζε θαη λα ρξεζηκνπνηνχλ 

άιιεο ζηξαηεγηθέο γηα ηελ αλάπηπμε ηεο ςπρηθήο ηνπο αλζεθηηθφηεηαο. Χζηφζν, ιφγσ ηεο 

κηθξήο ζπκκεηνρήο αλδξψλ ζην δείγκα, ε έξεπλα δελ κπφξεζε λα εμεηάζεη επαξθψο απηέο ηηο 

δηαθνξέο. Γηα λα αληηκεησπηζηεί απηφο ν πεξηνξηζκφο, πξνηείλεηαη ε δηεμαγσγή κειινληηθψλ 

εξεπλψλ πνπ ζα επηθεληξψλνληαη ζηελ έκθπιε δηάζηαζε ηεο ςπρηθήο αλζεθηηθφηεηαο θαη ηεο 

επαγγεικαηηθήο εμνπζέλσζεο. πγθεθξηκέλα, ζα ήηαλ ρξήζηκν λα πξαγκαηνπνηεζνχλ 

κειέηεο πνπ λα δηαζθαιίδνπλ ηζνξξνπεκέλε εθπξνζψπεζε θαη ησλ δχν θχισλ, ψζηε λα 

εμεηαζηεί αλ θαη πψο ην θχιν επεξεάδεη ηε ζρέζε κεηαμχ ςπρηθήο αλζεθηηθφηεηαο θαη 

επαγγεικαηηθήο εμνπζέλσζεο. Δπίζεο, ζα ήηαλ ελδηαθέξνλ λα δηεξεπλεζνχλ αλ ππάξρνπλ 

δηαθνξνπνηήζεηο ζηηο ζηξαηεγηθέο απηνθξνληίδαο θαη αληηκεηψπηζεο ησλ επαγγεικαηηθψλ 

πξνθιήζεσλ αλάκεζα ζηα θχια.  
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Ζ έξεπλα απηή ζα κπνξνχζε λα παξάζρεη ζεκαληηθέο πιεξνθνξίεο γηα ην πψο 

κπνξνχλ λα αλαπηπρζνχλ πην ζηνρεπκέλεο παξεκβάζεηο θαη πξνγξάκκαηα ππνζηήξημεο, ηα 

νπνία λα ιακβάλνπλ ππφςε ηηο ηδηαίηεξεο αλάγθεο θαη πξνθιήζεηο πνπ αληηκεησπίδνπλ νη 

άλδξεο θαη νη γπλαίθεο ςπρνιφγνη ζην επαγγεικαηηθφ ηνπο πεξηβάιινλ. 

6.5 Πξνηάζεηο γηα κειινληηθέο έξεπλεο 

Ζ παξνχζα έξεπλα έρεη απνθαιχςεη ζεκαληηθέο δηαζηάζεηο ζρεηηθά κε ηελ ςπρηθή 

αλζεθηηθφηεηα θαη ηελ επαγγεικαηηθή εμνπζέλσζε ησλ ςπρνιφγσλ, παξέρνληαο λέεο 

γλψζεηο πνπ κπνξνχλ λα ζπκβάινπλ ζηε βειηίσζε ησλ πξαθηηθψλ ζηνλ ηνκέα απηφ. 

Χζηφζν, ππάξρνπλ αθφκα πνιιά εξσηήκαηα πνπ παξακέλνπλ αλνηρηά θαη ηα νπνία κπνξνχλ 

λα δηεξεπλεζνχλ ζε κειινληηθέο κειέηεο, πξνθεηκέλνπ λα εληζρπζεί ε θαηαλφεζε θαη λα 

αλαπηπρζνχλ πην απνηειεζκαηηθέο ζηξαηεγηθέο παξέκβαζεο. 

Έλαο ελδηαθέξσλ άμνλαο γηα πεξαηηέξσ έξεπλα είλαη ε θαηαλφεζε ηεο δπλακηθήο ησλ 

δεκνγξαθηθψλ παξαγφλησλ. πγθεθξηκέλα, κειέηεο πνπ ζα εζηηάδνπλ ζε δηαθνξεηηθέο 

ειηθηαθέο νκάδεο, θχια θαη επίπεδα επαγγεικαηηθήο εκπεηξίαο ζα κπνξνχζαλ λα παξάζρνπλ 

πνιχηηκεο πιεξνθνξίεο γηα ην πψο απηνί νη παξάγνληεο επεξεάδνπλ ηελ ςπρηθή 

αλζεθηηθφηεηα θαη ηελ επαγγεικαηηθή εμνπζέλσζε. Σέηνηεο κειέηεο ζα κπνξνχζαλ λα 

βνεζήζνπλ ζηελ αλάπηπμε πην ζηνρεπκέλσλ παξεκβάζεσλ, πνπ ζα ιακβάλνπλ ππφςε ηηο 

ζπγθεθξηκέλεο αλάγθεο δηαθνξεηηθψλ ππννκάδσλ πιεζπζκνχ. 

Δπηπιένλ, ζπγθξηηηθέο κειέηεο κεηαμχ δηαθνξεηηθψλ επαγγεικαηηθψλ νκάδσλ ζα 

κπνξνχζαλ λα εληζρχζνπλ ηελ θαηαλφεζε ησλ δηαθνξψλ ζηελ ςπρηθή αλζεθηηθφηεηα θαη ηελ 

επαγγεικαηηθή εμνπζέλσζε. Ζ εμέηαζε ηνπ πψο ην εξγαζηαθφ πεξηβάιινλ θαη νη ζπλζήθεο 

εξγαζίαο επεξεάδνπλ ηελ αλζεθηηθφηεηα θαη ηελ εμνπζέλσζε ζε δηαθνξεηηθνχο θιάδνπο ζα 

κπνξνχζε λα νδεγήζεη ζε ζπκπεξάζκαηα πνπ ζα είλαη ρξήζηκα φρη κφλν γηα ηνπο 

ςπρνιφγνπο, αιιά θαη γηα άιιεο επαγγεικαηηθέο νκάδεο. 

Μηα άιιε θαηεχζπλζε γηα κειινληηθή έξεπλα είλαη ε αλάπηπμε θαη αμηνιφγεζε 

θαηλνηφκσλ παξεκβαηηθψλ ηερληθψλ. Πεηξακαηηθέο κειέηεο πνπ ζα εζηηάδνπλ ζηελ 

εθαξκνγή λέσλ κεζφδσλ θαη πξνγξακκάησλ παξέκβαζεο γηα ηελ ελίζρπζε ηεο ςπρηθήο 

αλζεθηηθφηεηαο θαη ηε κείσζε ηεο επαγγεικαηηθήο εμνπζέλσζεο ζα κπνξνχζαλ λα 

πξνζθέξνπλ πνιχηηκεο γλψζεηο γηα ηελ πξαθηηθή εθαξκνγή ηνπο ζηνλ εξγαζηαθφ ρψξν. 

Γηεπηζηεκνληθέο πξνζεγγίζεηο ζα κπνξνχζαλ επίζεο λα πξνζθέξνπλ κηα πην 

νινθιεξσκέλε θαηαλφεζε ησλ κεραληζκψλ πνπ εκπιέθνληαη ζηελ ςπρηθή αλζεθηηθφηεηα 

θαη ηελ επαγγεικαηηθή εμνπζέλσζε. πλδπάδνληαο ζεσξεηηθέο θαη κεζνδνινγηθέο 

πξνζεγγίζεηο απφ δηάθνξνπο επηζηεκνληθνχο ηνκείο, φπσο ε ςπρνινγία, ε θνηλσληνινγία, ε 

ηαηξηθή θαη νη θνηλσληθέο επηζηήκεο, νη εξεπλεηέο/ηξηεο ζα κπνξνχζαλ λα πξνζθέξνπλ κηα 

πην νινθιεξσκέλε εηθφλα ησλ παξαγφλησλ πνπ επεξεάδνπλ απηά ηα θαηλφκελα. 

Σέινο, ε επίδξαζε ησλ πνιηηηζκηθψλ δηαθνξψλ ζηελ ςπρηθή αλζεθηηθφηεηα θαη ηελ 

επαγγεικαηηθή εμνπζέλσζε είλαη έλα άιιν πεδίν πνπ αμίδεη λα εμεηαζηεί. Ζ δηεξεχλεζε ηνπ 

πψο δηαθνξεηηθέο πνιηηηζκηθέο ζπλζήθεο επεξεάδνπλ απηέο ηηο κεηαβιεηέο ζε δηεζλέο 

επίπεδν ζα κπνξνχζε λα παξέρεη πνιχηηκεο πιεξνθνξίεο γηα ηελ εθαξκνγή πην 

πξνζαξκνζκέλσλ παξεκβάζεσλ ζε δηάθνξα πνιηηηζκηθά πιαίζηα. Οη κειέηεο απηέο ζα 

κπνξνχζαλ λα εληζρχζνπλ ηελ θαηαλφεζε ησλ παγθφζκησλ ηάζεσλ θαη λα πξνζθέξνπλ 
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θαηεπζπληήξηεο γξακκέο γηα ηελ αλάπηπμε πξνγξακκάησλ ππνζηήξημεο πνπ λα 

αληαπνθξίλνληαη ζηηο ηδηαίηεξεο αλάγθεο δηαθνξεηηθψλ πνιηηηζκψλ. 
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Παξαξηήκαηα 

1
ν
 Παξάξηεκα: Δξσηεκαηνιόγην 

Δξσηεκαηνιόγην γηα ηελ ςπρηθή αλζεθηηθόηεηα σο πξνζηαηεπηηθόο παξάγνληαο ζηελ 

επαγγεικαηηθή εμνπζέλσζε ησλ ςπρνιόγσλ πνπ ζηειερώλνπλ ηηο ΔΓΤ 

 

1νο. Άμνλαο: Κνηλσληθό δεκνγξαθηθά ηνηρεία 

 

1. Φχιν 

o Άληξαο 

o Γπλαίθα 

 

Ζιηθία 

o 20-29 

o 30-39 

o 40-49 

o 50-50 

o 60+ 

 

2. Πεξηθέξεηα 

o Αλαηνιηθήο Μαθεδνλίαο θαη Θξάθεο 

o Αηηηθήο 

o Βνξείνπ Αηγαίνπ 

o Γπηηθήο Διιάδνο 

o Θεζζαιίαο 

o Ηνλίσλ Νήζσλ 

o Κεληξηθήο Μαθεδνλίαο  

o Γπηηθήο Μαθεδνλίαο 

o Κξήηεο 

o Ννηίνπ Αηγαίνπ 

o Πεινπνλλήζνπ 

o ηεξεάο Διιάδνο 

o Ζπείξνπ 

 

3. Τπεξεζηαθή Καηάζηαζε 

o Μφληκνο/ε 

o Αλαπιεξσηήο/ηξηα 
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4. Υξφληα Πξνυπεξεζίαο 

o 0 έσο 2 έηε 

o 3 έσο 5 έηε 

o 6 έσο 8 έηε 

o 9 έσο 11 έηε 

o 12 έσο 14 έηε 

o Πεξηζζφηεξα απφ 15 έηε 

 

5. Οηθνγελεηαθή Καηάζηαζε 

o Άγακνο/ε ρσξίο ζρέζε 

o Άγακνο/ε ζε ζρέζε 

o Παληξεκέλνο/ε 

o Παληξεκέλνο/ε κε παηδί/α 

o Γηαδεπγκέλνο/ε 

o Γηαδεπγκέλνο/ε κε παηδί/α 

o Υήξνο/α 

 

6. Δπίπεδν πνπδψλ 

o Αλψηεξεο ζπνπδέο ΑΔΗ/ΣΔΗ 

o Μεηαπηπρηαθφ 

o Γηδαθηνξηθφ 

 

7. Δπηκφξθσζε 

o Δηδηθή Αγσγή 

o ΣΠΔ 

o πκβνπιεπηηθή 

o Γηαρείξηζε θξίζεσλ 

o ρνιηθή εγεζία 

o Γηαπνιηηηζκηθή εθπαίδεπζε 

o Άιιν 

 

 

2νο. Άμνλαο: Κιίκαθα Δπαγγεικαηηθήο Δμνπζέλσζεο ηεο Maslach 

 

 Πνηέ 

Μεξηθέο 

θνξέο 

ηνλ 

ρξφλν 

Μηα 

θνξά 

ηνλ 

κήλα 

Κάπνηεο 

θνξέο 

ηνλ 

κήλα 

Μηα θνξά 

ηελ 

εβδνκάδα 

Μεξηθέο 

θνξέο ηελ 

εβδνκάδα 

Κάζε 

κέξα 

8. Νηψζσ 

ζπλαηζζεκαηηθά 
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 Πνηέ 

Μεξηθέο 

θνξέο 

ηνλ 

ρξφλν 

Μηα 

θνξά 

ηνλ 

κήλα 

Κάπνηεο 

θνξέο 

ηνλ 

κήλα 

Μηα θνξά 

ηελ 

εβδνκάδα 

Μεξηθέο 

θνξέο ηελ 

εβδνκάδα 

Κάζε 

κέξα 

εμαληιεκέλνο/ε απφ 

ηελ εξγαζία κνπ. 

9. Νηψζσ 

εμαληιεκέλνο /ε ην 

πξσί φηαλ μππλάσ θαη 

έρσ λα αληηκεησπίζσ 

άιιε κία κέξα ζηε 

δνπιεηά. 

       

10. Δίλαη 

θνπξαζηηθφ γηα εκέλα 

λα δνπιεχσ κε 

αλζξψπνπο φιε ηελ 

εκέξα (επαθή κε 

καζεηέο θαη 

ζπλαδέιθνπο). 

       

11. Νηψζσ 

εμνπζελσκέλνο /ε απφ 

ηελ δνπιεηά κνπ. 
       

12. Νηψζσ 

απνγνεηεπκέλνο /ε απφ 

ηε δνπιεηά κνπ. 
       

13. Νηψζσ φηη 

εξγάδνκαη πνιχ ζθιεξά 

ζ’ απηή ηε δνπιεηά. 
       

14. Σν γεγνλφο φηη 

ζηε δνπιεηά κνπ έρσ 

άκεζε επαθή κε 

αλζξψπνπο κε θάλεη θαη 

ληψζσ ππεξβνιηθή 

έληαζε (ζηξεο). 

       

15. Νηψζσ άδεηνο/α 

κεηά απφ κία κέξα ζηε 

δνπιεηά. 
       

16. Νηψζσ φηη 

ζπκπεξηθέξνκαη ζε 

κεξηθνχο απφ ηνπο 

καζεηέο/ηξηεο πνπ 

ππνζηεξίδσ ή/θαη ζε 

ζπλαδέιθνπο/ηζζεο 

απξφζσπα ζαλ λα είλαη 

αληηθείκελα. 

       

17. Έρσ γίλεη        
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 Πνηέ 

Μεξηθέο 

θνξέο 

ηνλ 

ρξφλν 

Μηα 

θνξά 

ηνλ 

κήλα 

Κάπνηεο 

θνξέο 

ηνλ 

κήλα 

Μηα θνξά 

ηελ 

εβδνκάδα 

Μεξηθέο 

θνξέο ηελ 

εβδνκάδα 

Κάζε 

κέξα 

πεξηζζφηεξν ζθιεξφο/ε 

κε ηνπο αλζξψπνπο απφ 

ηφηε πνπ άξρηζα απηή 

ηελ δνπιεηά. 

18. Αλεζπρψ κήπσο 

απηή ε δνπιεηά κε 

θάλεη πεξηζζφηεξν 

ζθιεξφ/ε. 

       

19. Αηζζάλνκαη φηη 

νη καζεηέο/ηξηεο πνπ 

ππνζηεξίδσ ή/θαη νη 

ζπλάδειθνί/ηζζεο κνπ 

θαηεγνξνχλ εκέλα γηα 

κεξηθά απφ ηα 

πξνβιήκαηα ηνπο. 

       

20. ηελ 

πξαγκαηηθφηεηα δελ κε 

ελδηαθέξεη ηη ζπκβαίλεη 

ζε κεξηθνχο απφ 

ηνπο/ηηο καζεηέο/ηξηεο 

πνπ ππνζηεξίδσ ή/θαη 

ζηνπο 

ζπλαδέιθνπο/ηζζεο 

κνπ. 

21.  

       

22. Μπνξψ εχθνια 

λα θαηαιάβσ πψο 

αηζζάλνληαη νη 

καζεηέο/ηξηεο πνπ 

ππνζηεξίδσ. 

       

23. Αληηκεησπίδσ 

ηα πξνβιήκαηα πνπ 

αλαθχπηνπλ ζηε 

δνπιεηά πνιχ 

απνηειεζκαηηθά. 

       

24. Νηψζσ φηη κε 

ηελ εξγαζία κνπ 

επεξεάδσ ζεηηθά ηηο 

δσέο ησλ άιισλ 

(καζεηψλ/ηξηψλ ή/θαη 

ζπλαδέιθσλ). 

       

25. Νηψζσ κεγάιε        
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 Πνηέ 

Μεξηθέο 

θνξέο 

ηνλ 

ρξφλν 

Μηα 

θνξά 

ηνλ 

κήλα 

Κάπνηεο 

θνξέο 

ηνλ 

κήλα 

Μηα θνξά 

ηελ 

εβδνκάδα 

Μεξηθέο 

θνξέο ηελ 

εβδνκάδα 

Κάζε 

κέξα 

ελεξγεηηθφηεηα. 

26. Μπνξψ λα 

δεκηνπξγήζσ κία άλεηε 

αηκφζθαηξα κε 

καζεηέο/ηξηεο θαη 

ζπλαδέιθνπο/ηζζεο. 

       

27. Έρσ θαηαθέξεη 

πνιιά αμηφινγα 

πξάγκαηα ζε απηή ηε 

δνπιεηά. 

       

28. Αληηκεησπίδσ 

ήξεκα ηα πξνβιήκαηα 

πνπ πξνθχπηνπλ ζηε 

δνπιεηά κνπ 

       

29. Νηψζσ 

αλαδσνγνλεκέλνο/ε 

φηαλ δνπιεχσ κε ηνπο 

καζεηέο/ηξηεο πνπ 

ππνζηεξίδσ. 

       

 

3νο. Άμνλαο: Κιίκαθα Αλζεθηηθόηεηαο ησλ Connor-Davidson 

 

 Καζφινπ 
ρεδφλ 

θαζφινπ 

Κάπνηεο 

θνξέο 

ρεδφλ 

πάληα 
Πάληα 

30. Μπνξψ λα πξνζαξκφδνκαη 

ζηελ αιιαγή 
     

31. Έρσ ζηελέο θαη αζθαιείο 

ζρέζεηο 
     

32. Μεξηθέο θνξέο ε κνίξα θαη ν 

Θεφο κπνξνχλ λα βνεζήζνπλ 
     

33. Μπνξψ λα ηα βγάισ πέξα κε 

φ,ηη κνπ πξνθχπηεη 
     

34. Πξνεγνχκελεο επηηπρίεο κνπ 

δίλνπλ απηνπεπνίζεζε γηα 

θαηλνχξηεο 
     

35. Βιέπσ ηελ εχζπκε πιεπξά 

ησλ πξαγκάησλ      
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 Καζφινπ 
ρεδφλ 

θαζφινπ 

Κάπνηεο 

θνξέο 

ρεδφλ 

πάληα 
Πάληα 

36. Σν λα αληεπεμέξρνκαη ζην 

ζηξεο κνπ δίλεη δχλακε      

37. Έρσ ηελ ηάζε λα αλαθάκπησ 

κεηά απφ θάπνηα δνθηκαζία ή 

αζζέλεηα 
     

38. Σα πξάγκαηα ζπκβαίλνπλ γηα 

θάπνην ιφγν      

39. Κάλσ ηελ θαιχηεξε δπλαηή 

πξνζπάζεηα, φ,ηη θαη λα γίλεη      

40. Μπνξψ λα επηηπγράλσ ηνπο 

ζηφρνπο κνπ      

41. Όηαλ ηα πξάγκαηα θαίλνληαη 

ρσξίο ειπίδα, εγψ δελ παξαηηνχκαη      

42. Ξέξσ πνπ λα ζηξαθψ γηα 

βνήζεηα      

43. Όηαλ βξίζθνκαη θάησ απφ 

πίεζε, ζπγθεληξψλνκαη θαη 

ζθέθηνκαη θαζαξά 
     

44. Πξνηηκψ λα παίξλσ ην 

πξνβάδηζκα ζηελ επίιπζε 

πξνβιεκάησλ 
     

45. Γελ απνζαξξχλνκαη εχθνια 

απφ ηελ απνηπρία      

46. Με ζεσξψ δπλαηφ άηνκν      

47. Μπνξψ λα παίξλσ κε 

δεκνθηιείο ή δχζθνιεο απνθάζεηο      

48. Μπνξψ λα ρεηξίδνκαη 

δπζάξεζηα ζπλαηζζήκαηα      

49. Έρσ αλάγθε λα αθνινπζψ ηε 

δηαίζζεζή κνπ      

50. Έρσ ηζρπξή αίζζεζε ζθνπνχ      

51. Νηψζσ φηη έρσ ηνλ έιεγρν 

ηεο δσήο κνπ      

52. Μνπ αξέζνπλ νη πξνθιήζεηο      

53. Δξγάδνκαη γηα λα επηηπγράλσ 

ηνπο ζηφρνπο κνπ      

54. Κακαξψλσ γηα ηηο επηηεχμεηο 

κνπ      

 

 



 

Κοςτούλα 

Βασιλική 

«Η τςσική ανθεκτικότητα υρ πποστατεςτικόρ παπάγονταρ στην 

επαγγελματική εξοςθένυση τυν τςσολόγυν πος στελεσώνοςν τιρ ΕΔΥ» 
 

 

 

[128] 

 

4νο. Άμνλαο: Οξγάλσζε – Λεηηνπξγία 

 

55. Πφζεο ζρνιηθέο κνλάδεο εμππεξεηεί ε Δ.Γ.Τ. ζηελ νπνία είζηε κέινο; 

o 1 

o 2 

o 3 

o 4 

o 5 

 

56. ε πνηα βαζκίδα εθπαίδεπζεο ππάγνληαη νη ζρνιηθέο κνλάδεο πνπ εμππεξεηεί ε Δ.Γ.Τ 

ζηελ νπνία είζηε κέινο; 

o ρνιηθέο κνλάδεο Πξσηνβάζκηαο Δθπαίδεπζεο 

o ρνιηθέο κνλάδεο Γεπηεξνβάζκηαο Δθπαίδεπζεο 

o ρνιηθέο κνλάδεο θαη απφ ηηο δχν βαζκίδεο εθπαίδεπζεο 

 

 

 Πνηέ πάληα πρλά 
Πνιχ 

ζπρλά 

Πάξα 

πνιχ 

ζπρλά 

57. Αζθείηε ηα θαζήθνληά ζαο ζε εηδηθά 

δηακνξθσκέλν ρψξν φπνπ έρεη ιεθζεί ππφςηλ ε 

πξνζβαζηκφηεηα; 
     

58. Αζθείηε ηα θαζήθνληά ζαο ζε εηδηθά 

δηακνξθσκέλν ρψξν φπνπ πιεξνχληαη νη 

πξνυπνζέζεηο εμαζθάιηζεο θαη δηαθχιαμεο ηνπ 

απνξξήηνπ; 

     

59. Οη ρψξνη ππνζηεξίδνληαη απφ φια ηα 

απαξαίηεηα κέζα (Ζ/Τ, ζπζθεπή ηειεθψλνπ, 

επνπηηθφ πιηθφ θηι.); 
     

60. Τπάξρεη δηαζέζηκν αμηνινγηθφ πιηθφ 

(κέζα θαη εξγαιεία), γηα ηελ ηππηθή θαη άηππε 

εθπαηδεπηηθή αμηνιφγεζε ησλ καζεηψλ/ηξηψλ; 
     

61. Πφζν ζπρλά ζρεδηάδεηε θαη εθαξκφδεηε 

Δμαηνκηθεπκέλν Πξφγξακκα Παξέκβαζεο θαη 

Γηεπηζηεκνληθήο Τπνζηήξημεο; 
     

62. Γηαηεξείηε portfolio γηα θάζε 

καζεηή/ηξηα κε ηα δεδνκέλα, ηηο εξγαζίεο, ηηο 

αμηνινγήζεηο, ηηο ςπρνθνηλσληθέο εθζέζεηο θαη 

ηα ζρφιηα απφ ηηο ζπλαληήζεηο θαη ηηο 

ζπλεξγαζίεο; 
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5νο. Άμνλαο: πλεξγαζίεο 

 Πνηέ πάληα πρλά 
Πνιχ 

ζπρλά 

Πάξα 

πνιχ 

ζπρλά 

63. Πφζν ζπρλά ζπλεξγάδεζηε κε ηνπο/ηηο 

εθπαηδεπηηθνχο ησλ Σκεκάησλ Έληαμεο; 
     

64. Πφζν ζπρλά ζπλεξγάδεζηε κε ηνπο/ηηο 

εθπαηδεπηηθνχο γεληθήο αγσγήο; 
     

65. Πφζν ζπρλά ζπλεξγάδεζηε κε ηα κέιε 

ηνπ ΚΔ.Γ.Α..Τ.  (Κέληξν Γηεπηζηεκνληθήο 

Αμηνιφγεζεο θαη πκβνπιεπηηθήο 

Τπνζηήξημεο) ην νπνίν έρεη ηελ επζχλε 

ππνζηήξημεο ησλ δξάζεψλ ζαο; 

     

66. Πφζν ζπρλά ζπλεξγάδεζηε κε κέιε 

άιισλ Δ.Γ.Τ. ηεο πεξηνρήο ζαο; 
     

67. Πφζν ζπρλά ζπλεξγάδεζηε κε ηα Κέληξα 

Φπρηθήο Τγείαο Παηδηψλ θαη Δθήβσλ ή ηαηξηθέο 

ή άιιεο αξκφδηεο δεκφζηεο ππεξεζίεο; 
     

68. Πφζν ζπρλά ζπλεξγάδεζηε κε ηηο 

αξκφδηεο δηθαζηηθέο θαη εηζαγγειηθέο αξρέο;      

 

 

 

 

6νο. Άμνλαο: Παξεκβάζεηο 

 

 Πνηέ πάληα πρλά 
Πνιχ 

ζπρλά 

Πάξα 

πνιχ 

ζπρλά 

69. Τινπνηείηε εμαηνκηθεπκέλεο 

παξεκβάζεηο ελίζρπζεο ησλ ςπρνθνηλσληθψλ 

δεμηνηήησλ ησλ καζεηψλ/ηξηψλ; 
     

70. Τινπνηείηε εμαηνκηθεπκέλεο 

παξεκβάζεηο ελίζρπζεο ησλ γλσζηηθψλ 

δεμηνηήησλ ησλ καζεηψλ/ηξηψλ; 
     

71. Τινπνηείηε νκαδηθέο παξεκβάζεηο 

ελίζρπζεο ςπρνθνηλσληθψλ δεμηνηήησλ ησλ 
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καζεηψλ/ηξηψλ; 

72. Τινπνηείηε εμαηνκηθεπκέλεο 

παξεκβάζεηο παηδαγσγηθήο  θαη 

ζπκβνπιεπηηθήο ςπρνθνηλσληθήο ζηήξημεο ζε 

γνλείο/θεδεκφλεο ησλ καζεηψλ/ηξηψλ; 

     

73. Τινπνηείηε νκαδηθέο παξεκβάζεηο 

παηδαγσγηθήο  θαη ζπκβνπιεπηηθήο 

ςπρνθνηλσληθήο ζηήξημεο ζε γνλείο/θεδεκφλεο 

ησλ καζεηψλ/ηξηψλ; 

     

74. Τινπνηείηε εμαηνκηθεπκέλεο 

παξεκβάζεηο παηδαγσγηθήο  θαη 

ζπκβνπιεπηηθήο ςπρνθνηλσληθήο ζηήξημεο ζε 

εθπαηδεπηηθνχο; 

     

75. Τινπνηείηε νκαδηθέο παξεκβάζεηο 

παηδαγσγηθήο θαη ζπκβνπιεπηηθήο 

ςπρνθνηλσληθήο ζηήξημεο ζε εθπαηδεπηηθνχο; 
     

 

7νο. Άμνλαο: Παξαπνκπέο 

 

 Πνηέ πάληα πρλά 
Πνιχ 

ζπρλά 

Πάξα 

πνιχ 

ζπρλά 

76. Παξαπέκπεηε ζην ΚΔ.Γ.Α..Τ. 

καζεηέο/ηξηεο πνπ, παξά ηελ ππνζηήξημε ζην 

ζρνιείν, εμαθνινπζνχλ λα έρνπλ δπζθνιίεο 

κάζεζεο ή ζπκπεξηθνξάο ή έληαμεο ζην ζρνιηθφ 

πεξηβάιινλ; 

     

77. Παξαπέκπεηε καζεηέο/ηξηεο πνπ ρξήδνπλ 

ππνζηήξημεο απφ άιιεο δεκφζηεο εμσζρνιηθέο 

ππεξεζίεο (Ηαηξνπαηδαγσγηθφ Κέληξν, Κέληξν 

Φπρηθήο Τγείαο Παηδηψλ θαη Δθήβσλ ή ηαηξηθέο 

ή άιιεο αξκφδηεο δεκφζηεο ππεξεζίεο); 

     

78. Παξαπέκπεηε γνλείο/θεδεκφλεο πνπ 

ρξήδνπλ ππνζηήξημεο απφ άιιεο δεκφζηεο 

εμσζρνιηθέο ππεξεζίεο (Κέληξν Φπρηθήο 

Τγείαο, Κνηλσληθή Πξφλνηα ή ηαηξηθέο ή άιιεο 

αξκφδηεο δεκφζηεο ππεξεζίεο); 

     

 

8νο. Άμνλαο: Δπηκνξθώζεηο 
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 Πνηέ πάληα πρλά 
Πνιχ 

ζπρλά 

Πάξα 

πνιχ 

ζπρλά 

79. Όηαλ πινπνηνχληαη πξνγξάκκαηα 

επηκνξθσηηθψλ δξάζεσλ, πνπ δηνξγαλψλνληαη 

απφ ην νηθείν .Γ.Δ.Τ. (ρνιηθφ Γίθηπν 

πκβνπιεπηηθήο Τπνζηήξημεο), ζπκκεηέρεηε ζε 

απηά; 

     

80. Όηαλ πινπνηνχληαη πξνγξάκκαηα 

επηκνξθσηηθψλ δξάζεσλ, πνπ δηνξγαλψλνληαη 

απφ ην νηθείν ΚΔ.Γ.Α..Τ., ζπκκεηέρεηε ζε 

απηά; 

     

81. Όηαλ πινπνηνχληαη πξνγξάκκαηα 

επηκνξθσηηθψλ δξάζεσλ, πνπ δηνξγαλψλνληαη 

απφ ηνπο πκβνχινπο Δθπαίδεπζεο, 

ζπκκεηέρεηε ζε απηά; 

     

 

9νο. Άμνλαο: πκπεξάζκαηα – Πξνηάζεηο 

 

 Γηαθσλψ 
Γηαθσλψ 

απφιπηα 

Γελ 

έρσ 

άπνςε 

πκθσλψ 
πκθσλψ 

απφιπηα 

82. Θα ήηαλ ρξήζηκν γηα ηελ 

παξνρή ησλ ππεξεζηψλ ζαο λα 

πινπνηνχληαη θαζνξηζκέλεο 

ηξηκεληαίεο ζπλαληήζεηο φισλ ησλ 

κειψλ ησλ Δ.Γ.Τ. αλά λνκφ, κε 

ζθνπφ ηελ αλαηξνθνδφηεζε θαη 

ηελ εζσηεξηθή επνπηεία; 

     

83. Θα ήηαλ ρξήζηκν γηα ηελ 

παξνρή ησλ ππεξεζηψλ ζαο λα 

πινπνηνχληαη θαζνξηζκέλεο 

ηξηκεληαίεο ζπλαληήζεηο φισλ ησλ 

κειψλ ησλ Δ.Γ.Τ. αλά βαζκίδα 

εθπαίδεπζεο, κε ζθνπφ ηελ 

αλαηξνθνδφηεζε θαη ηελ 

εζσηεξηθή επνπηεία; 

     

84. Θα ήηαλ ρξήζηκν γηα ηελ 

παξνρή ησλ ππεξεζηψλ ζαο λα 

πινπνηνχληαη ζπρλφηεξα 

πξνγξάκκαηα επηκνξθσηηθψλ 

δξάζεσλ απφ ηα νηθεία .Γ.Δ.Τ., 

ΚΔ.Γ.Α..Τ. θαη απφ ηνπο 
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 Γηαθσλψ 
Γηαθσλψ 

απφιπηα 

Γελ 

έρσ 

άπνςε 

πκθσλψ 
πκθσλψ 

απφιπηα 

πκβνχινπο Δθπαίδεπζεο; 

85. Ζ ζπρλφηεηα παξνπζίαο 

ησλ Δ.Γ.Τ. θαηά κηα εκέξα 

εβδνκαδηαίσο ζε θάζε ζρνιηθή 

κνλάδα δχλαηαη λα θαιχςεη φιεο 

ηηο αλάγθεο ηεο εθάζηνηε ζρνιηθήο 

κνλάδαο; 

     

86. Θεσξείηε αλαγθαία ηελ 

παξνπζία ησλ Δ.Γ.Τ. ζε 

θαζεκεξηλή βάζε ζε φιεο ηηο 

ζρνιηθέο κνλάδεο; 

     

 

 

 

 

 

 

 


